V Klientské zoné Jenda se nové muzete online
prihlasit do evidence uchazece o zameéstnani,
pozadat lze i o podporu v nezamestnanosti

29.12.2024 - | KDU-CSL

Pouze chytry telefon, notebook nebo tablet s internetovym pripojenim bude od zacatku
ledna nutny pro vyrizeni procesu zmény zameéstnani.

,Po rodicovském prispevku, pridavku na dité a prispévku na bydleni bude nase Klientskd zona Jenda
od ledna umét snadno a naprosto online Zadateliim vyridit také proces zmény zaméstndni. Opét se
tedy jako MPSV posouvdme v digitalizaci nasich sluzeb zase o krok ddl. Zddosti jsou koncipovdny
jako co nejjednodussi, abychom lidem opravdu usetrili ¢as. PIné digitdlni je cely proces i pro urad.
Jasné rikdme, Ze urady maji obihat data, ne papiry,” uvedl ministr prace a socialnich véci Marian
Jurecka (KDU-CSL).

Do Jendy se klienti mohou prihlasit elektronickou identitou ob¢ana. Diky propojeni statni spravy, ke
kterému v posledni dobé dochazi, neni treba radu informaci vypliovat a dokladat. Jde obecné o ty
skutecnosti, které uz stat o klientech evidovanu ma. Presto je tfeba nékteré dokumenty k zadosti
pripojit, neni ale nutné je pracné scanovat, staci primo do Jendy nahrat treba jejich fotografii.

Aby bylo mozné zadost o zarazeni do evidence uchazect o zaméstnani uspésné dokoncit, je treba k ni
pripojit napr. doklad o ukonceni zaméstnani, doklad o ukonc¢eni soustavné pripravy na budouci
povoléni (jako treba maturitni vysvédceni) nebo doklad o zdravotnim omezeni. K zadosti o podporu v
nezaméstnanosti je nutné mit pripraveny napr. evidencni list dichodového pojisténi nebo potvrzeni o
vysi prumérného mésicniho vydélku. Jaké konkrétni formulare musi zadatelé dolozit, najdou primo v
Klientské zoné Jenda, na tomto prehledném webu s navodnymi videi.

,Proces zmény zaméstndni chceme lidem maximalné usnadnit. Prizkumy ukazuji, Ze kdyz se lidé
neboji svou prdci zménit, ¢asto poté dosdhnou lepsich vydélki. Proto jsme v uplynulém roce
zdurazriovali nasi nabidku rekvalifikaci a nyni prichdzime i s vyraznym usnadnénim administrativni
stranky celého procesu. Toto rozsireni nabidky Klientské zény Jenda je tedy skutecné dilezité. Nase
sluzby ale chceme rozvijet i naddle, aby vyrizovdni nutnych zdlezitosti bylo prijemnéjsi a efektivnéjsi
jak pro obcany, tak pro stat,” dodal ministr Jurecka.

Primo v Jendovi mohou lidé kromé snadného podani zadosti online sledovat i jeji aktudalni stav nebo
primo z pohodli domova hlasit dalsi zmény. Je mozné si nastavit také zasilani notifikaci
prostrednictvim SMS nebo e-mailu. Prestoze jsou vSechny potrebné informace k dispozici bud' primo
v aplikaci nebo na webu, v pripadé dalSich dotazi mohou klienti vyuzit call centrum, které je
bezplatné a funguje v pracovni dobé na telefonnim ¢isle +420 950 180 000.

https://www.kdu.cz/aktualne/zpravy/mpsv-v-klientske-zone-jenda-se-nove-muzete-online
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