Elektronizace zdravotnictvi postupuje: NOVY
SYSTEM EVIDENCE ZAPOCITATELNYCH
DOPLATKU

20.12.2024 - | Statni ustav pro kontrolu 1éciv

Do konce roku 2024 lékarny predavaly informace o zapocitatelnych doplatcich samostatné
zdravotnim pojistovnam, zdravotni pojistovny kvartalné vyhodnocovaly stav Cerpani a v
pripadé prekroceni ochranného limitu na doplatky (500 K¢ pro osoby nad 70 let a osoby s
invalidnim duchodem tretiho stupné, 1000 K¢ pro nezletilé do 18 let a seniory nad 65 let, 5
000 K¢ pro ostatni pojisténce) vracely preplatky pacientim bud na ucty, nebo slozenkami k
vyzvednuti na poste.

Od 1. 1. 2025 bude veskera evidence vedena v tzv. Centralnim tloZisti limitt doplatkd (CULD),
které je dal$i soucasti systému eRecept. Informace o ¢erpéni limitu budou 1ékarnikim k dispozici
okamzité pri vydeji 16kl na eRecept, coz znamenad, ze pacienti, kteri jakmile prekroci jim nalezejici
ochranny ro¢ni limit, nebudou jiz zapocitatelné doplatky v 1ékarné pri vydeji 1éku hradit.

V 1ékarné bude mit vydavajici 1ékarnik ze systému eRecept prehled o aktudlnim stavu ¢erpani limitu,
tedy informaci, zda jesté zapocitatelny doplatek pacient hradi, nebo jiz dosahl ro¢ni ochranny limit a
zapocCitatelny doplatek tudiz jiz nehradi a doplati jen rozdil mezi cenou 1é¢iva a zapocCitatelnym
doplatkem.

Od 1. 1. 2025 tedy bude jediny zavazny udaj o limitu pojiSténce a jeho ¢erpani poskytovat systém
eRecept. Nebude jiz fungovat zadné zpétné dopocitavani, vyhodnocovani ¢i opravovani
zaznamenanych udaju.

Pro vyjimec¢né pripady, kdy z jakychkoli davoda (nedostupnost nékterého z vyuzivanych systéma,
nespravna ¢i neaktudlni vstupni data z externich systému) nedojde ke spravnému vyhodnoceni platby
zapocCitatelného doplatku v 1ékarné, bude zachovan institut reklamace, kterou bude moci kazdy
pojisténec uplatnit po uplynuti kalendarniho roku u své zdravotni pojistovny.

Od 1. 1. 2025 dojde k rozsireni funkcionalit webové a mobilni pacientské aplikace eRecept. Tato
aplikace jiz od roku 2019 poskytuje uzivatelsky komfort a praktické funkce, které vyrazné usnadnuji
dostupnost informaci o eReceptech, ePoukazech, eOckovani, veskerych udajich o svych nezletilych
détech, umoznuje nastavovani souhlast/nesouhlast s nahlizenim na lékovy zaznam nebo udéleni
mandatu jakékoli treti osobé ke sdileni svych udaju vedenych v systému eRecept a k dispozici je i
historie nahlizeni do 1ékového zaznamu pacienta k tomu opravnénymi zdravotniky.

Nové bude v aplikaci i informace o limitech zapocitatelnych doplatku a jejich Cerpani.
Aplikace tak umozni pacientum sledovat aktualni stav svého roc¢niho ochranného limitu na
zapocitatelné doplatky. Uzivatelé uvidi:

Soucasti prehledu bude také grafické znazornéni postupného nacitani doplatku v prubéhu
kalendarniho roku, coz usnadni sledovani vydaju.

Pacienti tak budou mit v systému eRecept prehledné informace o jejich aktualnim limitu i stavu
cerpani.



Novy systém prinasi vétsi komfort hlavné pro osoby s nizsimi prijmy, seniory a handicapované osoby.
Vyse limitl na doplatky zustévaji zachovéany ve stavajici vysi, nicméné novy systém evidence
prostrednictvim systému eRecept odstrafiuje zbytecny tok penéz (kdy i po precerpani ochranného
limitu platil pacient celou ¢astku a ¢ekal na vytuctovani a vraceni penéz ze zdravotni pojistovny).
Zaroven systém eRecept kazdému poskytne moznost mit prehled o vysi svého ochranného limitu a o
stavu Cerpani.

Systém eRecept, jehoz dostupnost je garantovana na vice nez 99,85 % (v poslednich letech
prevysovala dokonce 99,9 %), prosel rozsahlymi ipravami. Nové pribylo i propojeni se systémy a
registry externich subjektl, napt. VSeobecné zdravotni pojistovny CR nebo Ceské spravy socialniho
zabezpeceni. Lékarny budou mit k dispozici aktualni informace o Castce zbyvajici do limitu pacienta i
pri pripadnych vypadcich systému, a to diky zéloznimu centru.

Systém zaroven umoznuje nové kontroly zadavanych udaju na strané lékaru a 1ékarniku, ¢imz
minimalizuje chyby. Napr. diky aktualizaci kmene pacientu v systému eRecept z Centralniho registru
pojisténcu na denni béazi bude moznéa disledné kontrola platnosti ¢isla pojisténce a zdravotni
pojistovny pro daného pojisténce, a to jiz pri predpisu elektronického receptu. Zdravotni pojistovny
pak budou dostéavat veskeré informace o svych pojisténcich jako dosud, jen obohacené o udaje o
aktudlnim limitu a jeho ¢erpani.

Technickd priprava této zmény byla narocna nejen pro systém eRecept, ale i pro dodavatele
klientskych software, zejména lékarenskych, kteri museli pripravit nékolik novych procest pro
lékarny. Diky tomu pro lékarniky, kteri budou mit novou verzi software, nebude tato zména
predstavovat zadnou zatéz navic.

Pro plné vyuziti pacientské aplikace je nutné ovéreni identity prostrednictvim tzv. identity obcana
(napriklad bankovni identitou nebo jinymi ovérenymi prostredky), ¢imz je zajiSténo, ze udaje
zustanou zabezpecené a pristupné pouze opravnénym osobam.

Podrobné informace o aplikaci vCetné postupu aktivace aplikace naleznete na webu Statniho tstavu
pro kontrolu 1éciv.

https://sukl.gov.cz/homepage/dulezite-informace/elektronizace-zdravotnictvi-postupuje-novy-system-
evidence-zapocitatelnych-doplatku
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