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Snížit oběh hotovosti v dopravním systému a zefektivnit odbavování cestujících – to jsou
hlavní výhody nákupu jízdenek přes mobilní aplikace.

„Pro cestování po Ústeckém kraji se pořád nejvíce vyplatí naše DÚKapka. My ale víme, že lidé
využívají i jiné aplikace, a proto jsem rád, že nyní je možné jízdenky DÚK zakoupit jak v IDOSu, tak
nově také v aplikaci Můj vlak. Tím jsme cíl na rok 2024 splnili a těším se na další rozvoj Dopravy
Ústeckého kraje v novém roce,“ říká krajský radní pro dopravu Tomáš Rieger.

Pro vyhledávaná spojení v aplikaci Můj vlak budou po aktualizaci nově nabízené nejen vlakové, ale i
všechny autobusové spoje včetně MHD zahrnutých do systému DÚK. Snadno si tak lidé koupí
jízdenku pro cestu autobusem a návazným vlakem, nejen po Ústeckém kraji, ale třeba i na druhý
konec republiky. Na výběr budou jednotlivé jízdenky DÚK s automatickou aktivací dle vyhledaného
spojení a jednodenní síťové jízdenky DÚK, které je možné koupit i přímo bez vyhledání spojení.

Jízdenka DÚK vypadá v aplikaci Můj vlak stejně jako v DÚKapce. Snadno ji tak zkontrolují řidiči
autobusů nebo revizoři MHD. Oproti běžným jízdenkám ČD na vlak je u jízdenek Dopravy Ústeckého
kraje změna v tom, že jsou pevně vázané na zařízení, ve kterém byly zakoupené, tedy například na
konkrétní mobilní telefon. Není proto možné je zobrazit na jiném zařízení či vytisknout. Z tohoto
důvodu jsou jízdenky DÚK k dispozici právě jen v mobilní aplikaci Můj vlak, a nelze je zakoupit v e-
shopu ČD.
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