Cesi se bouri proti novym podminkam v
bankovnictvi. Tyto zasadni zmeény se tykaji
naprosto kazdého
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Od nového roku se u nékolika ceskych bank chystaji zmény v obchodnich podminkach,
které mohou ovlivnit vysi poplatkl i dostupnost nékterych sluzeb.

Zatimco nékteré upravy jsou pouze kosmetické, jiné mohou znamenat zasadni zménu pro pravidelné
klienty. Jednou z nejvétsich zmén, kterou chysta Ceska spoftitelna, je zavedeni sdilené sité
vkladovych bankomatu, do které se budou moci zapojit i dalsi banky, napriklad Raiffeisenbank, uvadi
TN. Klienti budou mit moznost vkladat penize do bankomatu jinych bank.

Nejvetsi novinkou je zruseni bezplatné klientské linky pro vétsinu sluzeb. Bezplatna bude pouze
linka pro karetni operace. Pokud budete potrebovat kontaktovat banku ohledné jinych
zalezitosti, bude vas hovor stat podle bézného tarifu. Dale se na pobotkach Ceské spotitelny objevi
tablety, na nichz si klienti budou moci zadavat platby bez asistence pracovnika pobocky.

Raiffeisenbank také pripravuje nékolik zmén, které budou platit od inora. Zdrazeni se dotkne
predevsim pobockovych sluzeb, na druhé strané vSak banka zlevni nékteré sluzby, napriklad
prijem plateb v cizich méndach, coz muze byt pozitivni zménou pro klienty, kteri Casto provadéji
zahranicni platby.

Na pozoru by se méli mit klienti, ktef{ maji u CSOB zii{zeny prémiovy u¢et Premium konto. Banka
zvySuje naroky na bezpoplatkové vedeni uctu. Kromé toho banka konci s programem Svét odmeén,
ktery od listopadu prestal prinaset body za sjednéni novych produktl. Unicredit Bank pripravuje na
zacatek roku 2025 nékolik technologickych novinek.

Fio banka jiz klientum predstavila novinky v mobilni aplikaci, které budou plné implementovany v
prubéhu pristiho roku. Air Bank se zaméruje na drobné upravy v obchodnich podminkach. Také
se rozsiril seznam aplikaci, které banka podporuje pro prihlasovani a platby. Na SvétéKreativity jsme
také informovali, e CNB vydavé zlaty dukat vhodny k investici.
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