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Nezisková organizace Člověk v tísni (ČvT) přímo finančně podpořila na severu Moravy již
bezmála 3 000 domácností, kterým zářijové povodně zatopily domovy. Konkrétně se jedná o
1 034 domácností na Opavsku, 972 na Krnovsku a 653 na Jesenicku. Souhrnná výše
prostředků akutní finanční pomoci dosáhla 133 milionů korun. Více než 84 % z nich bylo
vyplaceno na základě smlouvy podepsané elektronicky. Potřebné rozšíření funkcionality
systému, který využívá ČvT, implementovala společnost Software602 bezplatně během
pouhých dvou týdnů. Výsledkem je zrychlení procesu vyplácení pomoci, která je v
postižených oblastech naléhavě potřeba.

Zářijové povodně především na severu Moravy napáchaly miliardové škody. Ihned po opadnutí
hladiny vodních toků vyrazily terénní týmy nevládní neziskové organizace Člověk v tísni na
nejpostiženější místa. „Naši pracovníci celkově vyplatí na Krnovsku, Jesenicku a Opavsku více než
3 800 domácností. Tam, kde voda zatopila obytnou část nemovitostí, podepisujeme s jejich obyvateli
darovací smlouvu a zasíláme na jejich účet 50 tisíc korun na uhrazení nejnutnějších potřeb,“ říká
Tomáš Urban, vedoucí mediálního oddělení Člověka v tísni.

K 6. listopadu uzavřel Člověk v tísni v Moravskoslezském kraji 2 659 darovacích smluv v souhrnné
hodnotě 132 950 000 korun. Celková částka, kterou plánuje v rámci akutní pomoci obětem povodní
vyplatit, je 165 milionů. „Ve spoustě oblastí hned po povodních docházelo k výpadkům elektřiny,
dodávek teplé vody nebo tepla. Řadě lidí voda vzala skoro všechno. V takto kritické situaci bylo a
stále je důležité vyplácet finanční pomoc co nejrychleji,“ vysvětluje Tomáš Urban.

Rychlost díky elektronickému podpisu



Právě s důrazem na rychlost došlo k pro bono spolupráci neziskové organizace a společnosti
Software602. „Když se na nás Člověk v tísni obrátil, neváhali jsme ani minutu, protože to byla
skutečně krizová situace pro tisíce domácností, a začali jsme ihned pracovat na přípravě řešení
umožňujícího elektronický podpis darovacích smluv s poškozenými, čímž se zásadně urychlila
distribuce finančních prostředků ze sbírkových fondů postiženým domácnostem,“ vysvětluje Pavel
Žižka, marketingový ředitel společnosti Software602, a pokračuje: „Bylo využito podpisové
řešení Sofa, které umožnilo dálkové zaslání připravených darovacích smluv k podpisu příjemcům a
samotný digitální podpis. Ti tak mohou smlouvu elektronicky podepsat prakticky kdekoliv pouze
pomocí mobilního telefonu s ověřením prostřednictvím zaslaného SMS kódu, bez nutnosti návštěvy
terénního pracovníka organizace nebo cesty na kontaktní místo.“

Celé řešení bylo uvedeno do provozu během dvou týdnů a povodněmi postižené domácnosti je při
podpisu darovací smlouvy s Člověkem v tísni preferují – elektronicky bylo podepsáno více než 84 %
smluv. „Celý proces to významně zjednodušuje, a akutní finanční pomoc se díky tomu dostává k
zasaženým domácnostem mnohem rychleji. Elektronické podepisování smluv šetří spoustu času
lidem postiženým povodněmi a nám síly a čas desítek terénních pracovníků, kteří tak mohou pomoci
většímu počtu lidí,“ říká Tomáš Urban.
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Software602

Software602, a.s., je česká akciová společnost založená v roce 1991 autory textového editoru
Text602. Primárně se zabývá vývojem, prodejem licencí a implementací softwarových produktů a
služeb pro digitalizaci procesů s elektronickým podpisem a archivací pro firmy i státní správu. Ke
klientům Software602 mimo jiné patří společnosti Metrostav, McDonald’s, Rohlik.cz i celá řada
veřejných institucí. Klíčovými referenčními projekty Software602 určenými pro orgány státní správy
jsou především ePortal, Datová schránka a Czech POINT. Více informací je k dispozici na
www.602.cz.

Člověk v tísni

Nevládní nezisková organizace vycházející z myšlenek humanismu, svobody, rovnosti a solidarity.
Lidskou důstojnost a svobodu považuje za základní hodnoty. Věří, že lidé kdekoli na světě mají mít
právo rozhodovat o svých životech a společně sdílet práva vyjádřená Všeobecnou deklarací lidských
práv.
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