Uz 25 let pomaha Kontaktni centrum
PREVENT ve Strakonicich lidem se
zavislostmi a jejich blizkym
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Pomaha lidem ohrozenym zavislostmi, ale také jejich rodicim a partneram. Kontaktni
centrum PREVENT ve Strakonicich letos slavi 25. vyroci od zaloZeni. Pravidelné udéleni
certifikace odborné zpusobilosti doklada kvalitu jeho sluzeb, potrebnost sluzby ve mésté
zase dokazuje jeho navstévnost. ,Za pétadvacet let existence centra evidujeme vice nez 28
tisic navstév”, rika vedouci kontaktniho centra Pavla Vacikova.
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Kdo se muze na kontaktni centrum obratit o pomoc?
Obrétit se na nas muze bud ¢lovék, ktery uziva navykovou latku a ocitl se v situaci, kdy potfebuje z
jakéhokoliv davodu pomoc ¢i radu, ale také jeho okoli, tfeba partner nebo rodic.

Kolik klienti mate v soucasné dobé?
V leto$nim roce mame ve sluzbé zase pres 200 klientl a prevazna vétsina jsou injek¢ni uzivatelé
pervitinu.

Lidem se zavislosti na drogach pomahate i tak, ze je motivujete k vyméné injekcnich
strikacek. Co je cilem?

Cilem sbéru a vymény zdravotniho materialu je to, aby pouzité jehly nezustavaly mezi lidmi, ale
bezpecné se zlikvidovaly. Minimalizuje se tak moZnost nédkazy infek¢nich nemoci pres tento material.



Za dobu fungovani kontaktniho centra jsme uz celkem zlikvidovali vice nez 420 tisic strikacek.

Zajistujete i akce urcené Siroké verejnosti, napr. bezplatné testovani na infek¢ni nemoci
jako je Zloutenka, syfilis nebo HIV. Dbaji lidé o své zdravi a maji o testovani zajem?
Testovani patii mezi jednu ze zakladnich sluzeb, kterou poskytujeme nasim klientim celoro¢né. Pro
verejnost nabizime mobilni testovani v sanitce dvakrat rocné na verejné pristupném misté, ale pak
treba i v ramci Evropského testovaciho tydne. Testovani pro verejnost v sanitce nabizime tretim
rokem a zdjem o néj kazdy rok roste. Nasi snahou je testovani vice zpristupnit, aby ho lidé vnimali
jako béznou praxi po tom, co zaziji rizikovou udalost. Nutno dodat, Ze predchazeni rizikové udalosti
stale vhimadme jako nejlepsi moznost, zaroven si jsme védomi, ze ne vzdy se povede vSechny situace
ohlidat.

Pro své klienty kazdorocné poradate sbirky obleceni. Darované véci pak slouzi lidem bez
domova nebo tém, kteri jsou v tizivé zivotni situaci. Otevirate i letos zimni shirku a jaké
veéci ted vidite jako nejpotrebnéjsi?

Ano, i letos mame vyhla$enou sbirku obleceni. Diky pravidelnym darcim mame socidlni Satnik stéle
zésobeny. Letos jsme dostali darem i spacéky, karimatky a lizkoviny od mésta Strakonice. I presto
radi prijmeme spodni pradlo, panské boty, panské obleceni a batohy.

Vase prace je velmi rozmanita. Kolik mate v tymu pracovniku? A jaké jsou naroky na takové
zameéstnani?

V soucasné dobé jsme v tymu 4 pracovnici. Dva na plny Gvazek a dva na zkraceny. Vzdélani maji
pracovnici v oblasti socilni préce, krizové intervence, motivac¢nich rozhovort, kontaktni prace a
dal$i vzdélavani si kazdy rok dopliuji. VSichni maji praxi v oboru v radu let. Neméné dulezité jsou
také pozadavky na osobni predpoklady pracovnika.

Zarizeni pusobi ve Strakonicich uz dvacet pét let. Proménila se néjak nabidka pomoci?

V roce 1999 vzniklo Kontaktni centrum ve Strakonicich jako prvni zarizeni organizace Prevent.
Uplynulo 25 let a organizace se rozrostla, ma 17 riznych zarizeni a pusobi v celém spektru socialni
problematiky. To, co po celou dobu zlstava stejné, je reagovani na aktualni potreby spolecnosti.
Mezi milniky sluzby by se daly zaradit personalni zmény, stéhovani sluzby, zmény u cilové skupiny,
ale také zmény v oblasti politiky, jako je napriklad prijeti zakona o socidlnich sluzbach z roku 2006.
Jako dalsi dtlezité body pro sluzbu vnimém pravidelné udéleni certifikace odborné zpusobilosti od
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zari, kdy sluzba prosla certifikaci na 100 %.

Poskytujete sluzby anonymné a bezplatné. Z ceho je provoz kontaktniho centra financovan?
Kontaktni centrum ve Strakonicich je spolufinancovéno za podpory Utadu vlady Ceské republiky -
Rady vlady pro koordinaci politiky v oblasti zavislosti, Ministerstva prace a socialnich véci
poskytnuté prostrednictvim JihoCeského kraje, dotac¢nich programu Jihoceského kraje, mésta
Strakonice a prispévku a dotaci dal$ich mést a obci.

Co byste zarizeni prala do budoucna?

Sluzbé bych poprala, aby i nadale méla své pevné misto v siti socidlnich sluzeb v regionu a aby ji
podminky praly a mohla se rozvijet. Zaroven bych ji prala stale dostatek kvalitnich pracovniki, kter
vnasi do prace s klienty pozitivni energii a prvni nerovnost na cesté je neodradi v tom, aby §li dal.

Kontaktni centrum PREVENT Strakonice je registrovanou socialni sluzbou. Zarizeni provozuje
neziskova organizace PREVENT 99.
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