Banky chystaji nova pravidla. Pozor, muzete
platit stovky korun navic

25.11.2024 - | TV Nova

Velkou zménu pripravovanou pro zakazniky naznacuje zména obchodnich podminek Ceské
sporitelny platna od ledna 2025. Podle webu Penize.cz ma vzniknout sit sdilenych
vkladovych bankomatii, do které se ma treba zapojit Raiffeisenbank. Ceska sporitelna do
podminek pridava moznost vklada v bankomatech jinych bank.

Méné prijemné uz muze byt zruseni bezplatné klientské linky pro vétSinu sluzeb. Zadarmo bude linka
jen pro karetni operace, pri volani na nové c¢islo uréené pro zbytek sluzeb bude klient platit sazbu
jako pti béZném volani. Na pobo¢kach Ceské sporfitelny se pak maji objevit tablety pro zadavani
plateb.

Raiffeisenbank podminky svych sluzeb zméni od tnora. Znat je snaha smérovat k digitalizaci a
zdrazuje sluzby na pobockéch. Zpoplatnuje druhy a dalsi vklad na pobocce 49 korunami namisto
dosavadnich 29, druhy a dalsi vybér dokonce na 150 ze 120 korun. Minimélni poplatek za vklad na
ucet jiné banky vzroste o stovku na 250 korun. Zlevnuje naopak prijem plateb v jiné méné nez
korunach nebo eurech.

Na pozoru by ale méli byt klienti CSOB. Na toho, kdo mé u banky ziizené prémiové Premium konto,
by mohl ¢ihat vyssi poplatek. Zatimco pro nové klienty to plati uz od ¢ervna, pro ty, kteri maji ucet
déle, budou platit nové podminky.

Kdo totiz nesplni minimalni prijem na tcet 60 tisic mési¢né (doposud 50 tisic) a alespon 300 tisic v
spordach, investicich nebo ptjékach u CSOB, piijde o vedeni U¢tu zdarma. A mési¢éni poplatek bude
vyssi - 1 500 misto 900 korun. "Zéalezi ndm na Vasi spokojenosti a nechceme, aby Vas v novém roce
prekvapil poplatek. Je tedy nejvyssi ¢as zvolit, jak ke zménam pristoupite," vzkézala banka klienttim.

CSOB taky konéi s programem Svét odmén, uvadi Penize.cz. Od listopadu lidé nedostavaji body za
sjednani novych produkti, od nového roku je nedostanou ani za platby kartou. Vyuzit je mohou do
konce kvétna. Vérnostni programy ale u banky nekonci a lidé mohou sbirat tzv. Kate Coiny.

Unicredit Bank do obchodnich podminek platnych od 10. prosince pridava moznost okamzitych
plateb. "Instantni platby pripravujeme a testujeme a zavedeni o¢ekavame na zacatku pristiho roku.
Zaroven na pristi rok pripravujeme moznost terminovaného vkladu v mobilni aplikaci ¢i otevreni
investi¢niho uc¢tu v mobilu," uvedl pro TN.cz mluvci banky Petr Plocek.

"Planujeme predstavit sluzbu Videobankér, kterou aktualné testujeme v pilotnim provozu. Hovor s
bankérem bude mozné realizovat prostrednictvim mobilni aplikace pro zajisténi maximalni
bezpecnosti. Bankér bude schopny komplexné obslouzit klienta na stejné urovni jako na pobocce,"
rekla TN.cz mluvci Monety Lucie Leixnerova. Banka pry chysta i novy uvér na bydleni.

Fio banka uz nyni klientum predstavila zmény v bankovni aplikaci. "V nejbliz$i dobé se mohou klienti
tésit, ze spustime moznost digitalizovat platebni kartu hned po dokonceni zadosti, nebude tedy
potreba ¢ekat na doruceni fyzické karty. Klienti si tak hned mohou kartu pridat do Apple Wallet nebo
Google Penézenky a vyuzit ji k placeni na internetu nebo vybérum z bankomatu, a to pouze s
telefonem," dodal mluvéi banky Jakub Hefmanek k dal$im plantim.

Obchodni podminky méni i Air Bank, ktera stejné jako rodina Nova spada pod PPF Group. Zmény



jsou hlavné kosmetické, ale pribyva treba bezpecnostni opatreni v podobé sledovani typu zarizeni, ze
kterého se Clovék prihlasuje, nebo rozsireni spektra aplikaci, jejichz pouzivani banka podporuje.

Muz prisel o 90 tisic korun. Nebyl pozorny pri zakladani bankovni identity. Podivejte se na
reportaz Televiznich novin (9/2024):
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