Inspirace zasilkovymi sluzbami. Liberecka
knihovna otevrela knihobox

25.11.2024 - Jan Mikulicka | Krajsky urad Libereckého kraje

»Osmnactého listopadu jsme spustili testovaci provoz, budeme velmi radi, kdyz se zapojite,
vypujcku vyzkousite a poslete nam svou zpétnou vazbu. Vitame kazdou reakci, ktera nam
pomuze sluzbu optimalizovat. Predem dékujeme vSem za spolupraci a za shovivavost,”
uvedla reditelka knihovny Dana Petrydesova.

Jedna se o obdobu vydejnich boxu pro predem objednané zbozi, které zname od firem jako
Zasilkovna Ci Alza a mnohdy se jiz staly béznou soucasti naSich zivotl. Nova sluzba umozni objednat
si zvolené knihy online a pak uz si je jen vyzvednout ve vydejnim boxu v nejlépe vyhovujicim ¢ase, to
jest i mimo oteviraci dobu knihovny. Vydejni box je umistény z boku knihovny nad schodistém do
Pastyrské ulice, k boxu se 1ze pohodIné dostat i z knihovniho parkingu.

,Chceme, aby byly sluzby knihoven co nejdostupnéjsi. Lidé ¢im ddl tim vic Setri cas a pravé sluzba
Knihobox umozni vybrat si knihy v klidu z domu a poté je jen vyzvednout z boxu. Myslim, Ze bude
sluzba opravdu hojné vyuzivand a jsem rdda, ze kolegyné a kolegové z knihovny stdle hledaji cesty,
jak navstévnikiim knihovny co nejlépe vyhovét,” tika Kvéta Vinklatova, naméstkyné pro kulturu a
cestovni ruch Libereckého kraje.

Vydejni box je dostupny 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Obsluha boxu je vSak zajiSténa pouze v dobé,
kdy je knihovna otevrend, takze objednavky, které budou zaslany v dobé uzavieni knihovny, budou
vyrizeny v nejbliz§im mozném oteviracim terminu. Pracovnici knihovny veri, Ze sluzbu oceni hlavneé ti
z navstévniku, kteri si radi pjcCuji, ale jsou omezeni ¢asem.

V tuto chvili otevira knihovna box Citajici 39 prihradek ruznych velikosti, ktery budou knihovnici
obsluhovat nejméné dvakrat denné v zavislosti na mnozstvi pozadavki a na aktuélni personalni
vytizenosti. Kapacita jedné prihradky v tuto chvili neni limitovana, je dana tedy jen velikosti boxu.

A jak si vypUjcku do boxu nastavit? V on-line katalogu knihovny si po prihlaSeni do Konta ¢tenére
staci vybrat pozadovanou knihu, kliknout na ikonu Vyzadat a v nabidce vybrat Vydejni box. V ramci
bézné oteviraci doby knihovny bude tento pozadavek zpracovan jesté tentyz den, nejdéle do
nasledujiciho pracovniho dne.

V momentg, kdy jiz bude kniha uloZena v boxu, dostane ¢tenar oznameni e-mailem a esemeskou. Ve
zpravé bude jasné vyznaceno, dokdy je zésilka k vyzvednuti. Lhuta pro vyzvednuti bude nejméné 24
hodin, nékdy i déle, pokud nésleduje vikend ¢i statni svatek. Po uplynuti této lhtuty bude
nevyzvednutd kniha vracena zpét do fondu knihovny a bude opét volna k vypujceni.

Do vydejniho boxu je mozné si objednat vSechny typy dokumentu kromé elektronickych zarizeni,
jimiz jsou ¢tec¢ky E-knih, discmany, tablety. Tato nova sluzba bude zpoplatnéna ¢astkou 10 korun za
jeden dokument.

Vice informaci a fotogalerii 1ze nalézt na webovych strankéch knihovny v ¢lanku Sluzby/Pajcovani a
cetba na adrese https://www.kvkli.cz/sluzby/pujcovani-a-cetba-/vydejni-box.
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