Aplikace Moje VZP nove s digitalnim
prukazem pojisténce i akceptovani eDokladu
na pobockach pojistovny

25.11.2024 - Viktorie Plivové | Vieobecna zdravotni pojistovna CR

Prihlaseni do aplikace Moje VZP je bezpecné, k registraci je vyuzivana bankovni identita
nebo prihlaseni prostrednictvim Portalu obc¢ana. Digitalizovana forma prukazu EHIC je
tedy dobre chranéna a obsahuje veskeré identifikatory potrebné k poskytnuti zdravotni
péce. ,Z naseho pohledu nic nebrani tomu, aby byla pouzivana jako plnohodnotna
alternativa pri komunikace klienta se zdravotnickym zarizenim. V tomto duchu takeé
budeme informovat nase smluvni partnery, konecné rozhodnuti, zda tuto formu budou
akceptovat, je ale pochopitelné na nich,” rika Jan Bodnar, naméstek reditele VZP CR pro
zdravotni péci.

Klienti v aplikaci kromé digitalni podoby aktualniho prukazu naleznou také prehled uhrazené
zdravotni péce. Aplikace dale slouzi v radé zivotnich situaci klienta jako misto kontaktu s VZP. ,At uz
se jednd o prihldseni novorozence, zmény kontaktnich tdajit nebo treba prihldseni mezi stdtni
pojisténce pri odchodu na materskou ¢i do diuchodu. Vsechny tyto i dalsi formality Ize vyridit pravé
prostrednictvim aplikace,” ¥iké Ivan Duskov, ndméstek feditele VZP CR pro sluzby klientlim. K
dal$im hojné vyuzivanym podanim patti zadost o prispévek, aplikaci prochazi dnes uz témér 75 % z
nich.

eDoklady na pobockach VZP

Dalsi novinkou je moznost oficidlniho vyuziti elektronického ob¢anského prikazu v aplikaci
eDoklady, a to na vSech pobockach VZP. Tato mobilni aplikace, ktera zpristupnuje digitalni verzi
obc¢anského prukazu, je néstrojem pro snadné a bezpecné prokazovani totoznosti pri jednani s urady
a institucemi. Od 25. listopadu 2024 je moZné se s ni prokazovat také v celé siti pobo¢ek VZP CR.
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