MONETA je klientsky nejprivetivejsi bankou
roku
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Skvély vysledek zaroven podporilo stribrné umisténi Monety v hlavni kategorii Nejlepsi
banka. Mezi trojici nejlepsich bank v Cesku se umistila jiz po nékolikaté, mimo jiné i diky
moznosti sjednani Siroké skaly produktu online anebo rozsahlé sdilené siti vice nez 1 900
bankomatu, z nichz je témér 800 vkladovych. V letoSnim roce navic banka rozsirila nabidku
produktu a sluzeb o virtualni karty, dlouhodoby investicni produkt, sluzbu Click to Pay a
platbu na telefonni c¢islo.

,Ocenéni jako klientsky nejprivétivéjsi banka na trhu je pro nds nesmirné dulezité. V tomto ocenéni
se posuzuji ndklady na kazdodenni bankovni sluzby, nabizené trokové sazby uveért a vkladil a
dostupnost banky prostrednictvim pobocek a bankomatti - to, Ze jsme ziskali 1. misto, je diikazem, Ze
jsme z MONETY skutecné udélali banku vyhodnych nabidek. Jsme velmi vdécni véem klientum, kteri
ndm sverili své finance, a slibujeme, Ze se budeme i naddle snazit poskytovat jeste lepsi produkty a
sluzby,” 1ika Andrew Gerber, Chief Retail Banking Officer MONETA Money Bank.

Letos$ni roCnik soutéze Visa Nejlepsi banka roku, porddany Hospodarskymi novinami, se konal jiz po
Sestnacté. Jejim cilem je podporit rozvoj bankovniho trhu a poskytnout verejnosti uceleny prehled o
finan¢nim trhu, véetné produktd a sluzeb nabizenych finan¢nimi institucemi. Soutéz hodnoti dva
pohledy - klientsky a ekonomicky. V kategorii zamérené na klientskou privétivost se hodnotilo, jaké
jsou naklady na vedeni bézného uctu, vyhodnost nabizenych sporicich produktt, uvéra na bydleni ¢i
pujcek, a také hustota pobockové sité nebo dostupnost bankomatl. Pro ekonomické hledisko jsou
rozhodujici finan¢ni vysledky banky.
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