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Four Seasons Hotel Prague nyní vede Monica Eisen, zkušená profesionálka, která v
hotelnictví působí více než 18 let a přináší zkušenosti z prestižních evropských hotelů.

„Jsem nadšená z této nové kapitoly svého života. Praha je nádherné město, jeho rodinná atmosféra a
vřelost lidí jsou tím, co mě sem přivedlo,“ říká Monica, která se s rodinou přestěhovala z Madridu,
aby se stala generální ředitelkou hotelu Four Seasons v Praze.

Monica vyrůstala v multikulturním prostředí v Madridu, což v ní probudilo vášeň pro cestování.
Studovala hotelnictví a získala diplom z hotelového managementu na prestižní švýcarské škole Les
Roches Marbella International School a také absolvovala studium financí a výnosů na Cornell
University. Svoji kariéru v Four Seasons začala jako stážistka v Lisabonu a Londýně. Po ukončení
studia odstartovala svou kariéru v hotelu Four Seasons George V v Paříži, kde pracovala dvanáct let
na různých pozicích. Následně se přesunula do Madridu, kde čtyři roky působila na pozici hotelové
ředitelky.

„Prahu vnímám jako krásné spojení mých dosavadních zkušeností. Předtím jsem několik let
pracovala v historickém Four Seasons v Paříži a nedávno jsem se podílela na otevření nového hotelu
v Madridu. Proto se těším na výzvy, které přináší vedení tak ikonického hotelu v jednom z
nejkrásnějších měst světa,“ doplňuje Monica.

Ve svém stylu řízení klade důraz na spolupráci s vedoucími jednotlivých oddělení a osobní zapojení
do každodenního chodu hotelu. „Ráda se připojím ke kolegům přímo v terénu,“ říká. „Myslím, že je
zásadní být součástí týmu, naslouchat jeho členům a ukázat, že se mnou mohou otevřeně hovořit o
čemkoliv, včetně zpětné vazby k mé práci.“

Svůj volný čas by Monica nejraději trávila cestováním, nebýt jedné věci. „Mám dvě malé děti, a ty
jsou teď celým mým světem. Věřím ale, že jednoho dne budou cestovat všude se mnou,” uzavírá s
úsměvem.
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