Zameéstnancum chybi znalosti technologii,
problém se s pokracujici digitalizaci
prohlubuje
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Vzdélavani v oblasti STEM, tedy v prirodnich védach (Science), technice (Technology) a
technologiich (Engineering) a matematice, je chapano jako rozhodujici nastroj pro rozvej a
rust ekonomik a udrzeni konkurenceschopnosti. Zaméstnavatelé nyni stale vice volaji po
jeho intenzivni podpore, a to jiz od zakladnich skol, coz je bézna praxe na zapad od naSich
hranic. "Duvod je nasnadé - digitalizace pokracuje prakticky ve vSech prumyslovych
oborech a je potreba, aby zaméstnanci ovladali praci s technologiemi, uméli analyzovat
data a s jejich pomoci modelovat budouci trendy. V nasem oboru je tato potreba jesté
zduraznéna zménami v zaméreni mistnich center. Ty se v souladu s potrebami firem stale
vice orientuji na sluzby z oblasti IT, konkrétné na sluzby kybernetické a informacni
bezpecnosti, IT podpory a datové analytiky," vysvétluje Jaromir Staroba, prezident ABSL.

Obory STEM nejsou zasadni jen pro podnikovy sektor, ale i pro celkovy rozvoj spole¢nosti. Kvuli
jejich nedostate¢né vyuce je u nés stéle malo studentt technickych $kol a univerzit. Data z
posledniho prizkumu CSU ukazuji, Ze jich dokonce ubyva. Na konci roku 2022 bylo v technickych
oborech 37.000 vysoko$kolaku, coz je o 11 tisic méné nez v roce 2017. To je alarmujici pokles, ktery
uz nyni neodpovida potrebam trhu prace.

Zaméstnavatelé proto vytvari vlastni vzdélavaci programy a své lidi v potrebnych znalostech a
dovednostech rozviji sami. V oboru IT a podnikovych sluzeb je to praxe dokonce 9 z 10 firem. Sazi
pritom na rostouci ochotu zaméstnanct aktivné se ucit a déle se rozvijet. "Doba, kdy se vétsina
kariér ubirala linedrni cestou, smérem, ktery znamenal uceni se jediného souboru dovednosti, je
nendvratne pryc. Nastésti jsou si toho zaméstnanci dobre védomi, a to napric generacemi," rika
Martin Malo, reditel persondlni agentury Grafton Recruitment a Gi Group, a dodava: “Z naseho
neddvného pruzkumu vyplynulo, Ze pouze 5 % zaméstnancti si mysli, Ze se do budoucna nemusi nic
ucit.”

Technologie, analyza dat, jazyky

Nejvice zaméstnavatelé u svych lidi postradaji znalosti a dovednosti v oblasti zavadéni novych
technologii a robotické automatizace. V pruzkumu ABSL tento nedostatek zminuje plnych 63 %
firem. V pripadé datové analytiky a modelovani pak mezery ve znalostech u svych lidi hlasi 50 %
firem. I kdyz se investice do firemniho vzdélavani ve srovnani s uplynulymi dvéma lety zvysily, deficit
téchto znalosti je rok od roku citelnéjsi. "Evergreenem mezi kritickymi znalostmi zaméstnancti oboru
IT a podnikovych sluzeb je jejich slabd jazykovad vybavenost," zduraznuje Jaromir Staroba a
upresiiuje: “Protoze obor poskytuje sluzby do celého svéta, zaméstnanci komunikuji celkem 35
jazyky. Asi nejvétsi problém zaznamendvdme v pripadé némciny a skandindvskych jazyku. I proto
obor musi najimat velké mnozstvi zahrani¢nich expertt. Aktudlné tvori jiz 43 % vsech zaméstnancti,
jejichz pocet letos dosdhne na 175.000.”

ABSL prichazi s podporou ve formé programu Fusion Digital

Spolu s digitalni transformaci, technologickymi inovacemi a nastupem umelé inteligence se méni i
zpusob rizeni firem. Manazeri maji k dispozici obrovské mnozstvi dat, z nichz musi umeét vycist



trendy vyvoje, ridi tymy slozené z lidi a robott, ¢eli velmi rychlym zméném, na které musi umét
promptné reagovat. Potrebnymi znalostmi a dovednostmi pro uspésnou implementaci digitalnich
strategii je muze vybavit unikatni vzdélavaci program Fusion Digital, ktery vyvinuli experti z ABSL a
ktery se zaméruje na rozvoj technickych i manazerskych dovednosti v dobé digitalni transformace a
umeélé inteligence. "Jednd se o jedinou digitdlni akademii tohoto druhu, urcenou pro ty, kteri se chtéji
zorientovat v moznostech a prinosech digitalni transformace, vyslechnout si rady zkuSenych expertt
a zjistit, kde a jak vlastné za¢it a jaké ndstroje vyuzit. Sestimésiéni program zahrnuje vice nez stovku
hodin nabytych informacemi, pristup k nejlepsim ndstrojiim pro zdokonaleni digitdlnich dovednosti a
moznost potkat predni odborniky na Al, kybernetickou bezpecnost ¢i analyzu dat. V neposledni radé
program umoznuje stdt se soucdsti komunity, kterd v ramci specidlnich projektu prendsi své znalosti
do praxe," vysvétluje Jaromir Staroba s tim, ze po Uspésném absolvovani ziskaji ucastnici
mezinarodné uznavany certifikat a zaroven schopnost ridit inovace i tymy v ére digitalni
transformace. Po uspésném pilotnim béhu v roce 2024 se v dubnu 2025 spousti dalsi ro¢nik.
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