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"Díky dohledovému centru ALFRED.energy vidíme stav víc než 9200 elektráren v reálném
čase a můžeme sledovat stovky parametrů z baterií a střídačů," říká Michal Hrabí, provozní
ředitel SOLSOL. "To nám umožnilo získat jedinečný přehled o skutečném stavu instalací v
ČR a odhalit problémy, které by jinak zůstaly skryté."

Klíčová zjištění:

“Řešení těchto problémů přitom většinou není nijak komplikované. Jedná se o chyby v nastavení,
které lze vyřešit i vzdáleně - například pomocí dohledového centra ALFRED.energy. Problém je v
tom, že bez takového centra se o chybách firma ani majitel nemají jak dozvědět včas,” komentuje
další důvody potíží Hrabí ze společnosti SOLSOL.

Problémy v instalacích by měly montážní firmy řešit, ušetří práci i peníze

Aktuálně se ve finančních problémech nachází přes 40 % realizačních firem (dle Refsite). Některé z
nich mohou z trhu zcela zmizet, což by mohlo ovlivnit desítky tisíc domácností, které by zůstaly bez
podpory své instalační firmy.

"Přežijí jen ty firmy, které se dokážou přizpůsobit a inovovat svůj přístup," dodává Michal Hrabí.
"Jednou z prvních příležitostí je využití dohledového centra ALFRED.energy, které může výrazně
zlepšit kvalitu služeb, spokojenost zákazníků a ušetřit firmě prostředky za zbytečné výjezdy nebo
poničené technologie."

Výhody dohledového centra ALFRED.energy:

Fotovoltaickou elektrárnu by si měl pohlídat i sám majitel

Ne všechny problémy však způsobuje nepozornost instalačního technika. “Někdy může být na vině i
majitel. Typický příklad je zmíněné přehřívání, které je často způsobeno zakrytím střídače a
znemožněním cirkulace vzduchu, třeba nějakými krabicemi,” uvádí Hrabí.

Svou střešní fotovoltaiku si může pohlídat i majitel skrze chytré řízení a monitoring mobilní aplikace
ALFRED.energy, která aktuálně funguje pro střídače značek Growatt i SolaX. “Dostupných řešení
chytrého řízení je samozřejmě na trhu více. Díky Alfredovi ale můžete jednoduše sledovat zdraví
celého systému a navíc čerpat i výhody z chytrého povelování elektrárny,” dodává Michal Hrabí.

O SOLSOL

Společnost SOLSOL je předním dodavatelem řešení pro fotovoltaické elektrárny v České republice. S
důrazem na digitalizaci, inovace a kvalitu služeb pomáhá svým klientům maximalizovat efektivitu a
zlepšovat trh s fotovoltaikou u nás i v Evropě.
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ČTK Connect ke zprávě vydává obrazovou přílohu, která je k dispozici na adrese
http://www.protext.cz.
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