Sluzbu TvujBus si cestujici oblibili. Liberecky
kraj resi zpoplatnéni
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»Cilem pilotniho provozu je ovérit v praxi zajem cestujicich o sluzbu flexibilni poptavkové
dopravy a soucasné oveérit pouzivané technologie a vylepsit je pred dalSim rozvojem takové
dopravy v kraji,” priblizuje Jan Svitak, statutarni nameéstek hejtmana povéreny rizenim
resortu dopravy.

,Cilem pilotniho provozu je overit v praxi zdjem cestujicich o sluzbu flexibilni poptavkové dopravy a
soucasné overit pouzivané technologie a vylepsit je pred dalsim rozvojem takové dopravy v kraji,”
priblizuje Jan Svitak, statutarni nameéstek hejtmana povéreny rizenim resortu dopravy. ,Lokalitu
mezi Novym Meéstem a Jindrichovicemi jsme vybrali, protoze patri z hlediska prepravni poptdvky
mezi ty slabsi, ale soucasné tu existuje dostatecny potencidl pro operativni poptdavkovou dopravu.”
To potvrzuji i prvni statistiky. Za mésic zari bylo prepraveno béhem 307 jizd celkem 557
cestujicich.

V zari byla sluzba v provozu pro cestujici zdarma. Od rijna je zpoplatnéna pausalni platbou 20
K¢ pri platbé u ridice (resp. 10 K¢ v pripadé zlevnéného jizdného), resp. v aplikaci TvajBus 14
K¢ (zlevnéné jizdné 7 K¢). ,Cilem je plnohodnotnd integrace do IDOL, ale to zatim neni z ruznych
diivodii mozné, a proto je nyni sluzba zpoplatnéna v cenové trovni jednozénové jizdenky,” priblizuje
Otto Pospisil, jednatel spol. KORID LK. Nova legislativa zahrnujici poptavkovou dopravu jako jednu
ze sluzeb verejné dopravy bude uc¢inna az od 1. ¢ervence 2025. ,My tento ¢as ve spoluprdci s
dodavateli chceme vyuzit, abychom pripravili aplikaci pro budouci integraci do IDOL. Jiz nyni ale
cestujici s jiz zakoupenou jizdenkou IDOL mohou vyuzit sluzbu bezplatné,” dodava Pospisil. Kraj tim
chce podporit zejména cestujici, kteri maji casové nebo sitové jizdné.

»~Mam velkou radost, Ze si cestujici novou dopravni sluzby oblibili a vyuzivaji ji. Zavddéni novych
technologii a postupti se bohuzel nékdy neobejde bez drobnych komplikaci. V tomto pripadé mélo
platebni rozhrani obchodnich platforem (Google, iOS) problém s odchodem zdkazniktl pri placeni
mimo aplikaci. Situaci ndm také komplikuje chyba na strané spolecnosti Apple a laxni zakaznicka
podpora. Kazdopddné jsme neotdleli a béhem dvou tydnil jsme mezi tim pripravili update aplikace,
ktery zlepsuje uzivatelskou privétivost, prindsi lepsi kombinatoriku placeni jizdného za sedadla,
pasazeéry, zony a slevy. Zdroven je jiz ted platforma pripravena na zménu legislativy vCetné integrace
systémtl, na kterych bézi dnesni IDOL (napriklad real-time ovérovdni platnosti kuponu). Aktudlné na
kazdy mésic pripravujeme nové funkcionality,” rikd Dominik Janik, CEO spolec¢nosti CITYA.

A co prinesou dalsi mésice? Pilotni provoz v relaci Nové Mésto pod Smrkem - Jindrichovice pod
Smrkem bude fungovat az do 31. srpna 2025. Za rok provozu predpokladé Liberecky kraj naklady ve
vysi 2,6 mil. K¢ (z toho 2,2 mil. K¢ za vlastni provoz a 420 tis. za provoz SW spolec¢nosti CITYA).
Béhem tohoto roku spole¢nost KORID LK ve spolupraci se spole¢nosti CITYA mobility pripravi dalsi
lokality, kde by tento systém dopravy mohl byt zaveden.
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