Moneta: V zahranici vyuzivaji klienti platebni
karty i na nejdrobnéeéjsi vydaje
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Od cervna do srpna letosniho roku platili klienti Monety nejcastéji v eurech (58 %),
polskych zlotych (19 %) a madarskych forintech (4 %). V Zebricku poctu plateb u
obchodniku vede z navstivenych zemi jiz tradicné Polsko, kde klienti banky uskutecnili vice
nez pul milionu transakci, nasledované Némeckem a Italii. Prumérna vyse jedné platby
kartou je v prepoctu 730 korun. "V lonském roce jsme zaznamenali vysoky meziroc¢ni
narust objemu a poctu transakci, coz bylo zpusobeno doznivanim covidovych opatreni a
infla¢ni nakupni horeckou v levnéjsich sousednich zemich. Letosni rok se jiz z pohledu
plateb stabilizoval a stale castéji vidime klienty vyuzivat platebni kartu v zahranici stejnym
zpusobem, jako by s ni platili v Ceské republice. Tési mé, Ze si stale vice lidi uvédomuje, ze
platebni karta je pri cestovani bezpecnéjsi a pohodlInéjsi alternativou k noseni velkého
mnozstvi hotovosti," rika Andrew Gerber, Chief Retail Banking Officer MONETA Money
Bank.

Nejcastéji cestovatelé nakupovali v obchodech s potravinami a v supermarketech, dale v
restauracich a stravovacich mistech, a poté na ¢erpacich stanicich.

Vétsina klientl plati v zahraniCi stejnou kartu jako v tuzemsku. Pokud v$ak klient Casto cestuje do
zemi, kde se plati eurem nebo americkymi dolary, banka mu doporucuje zaloZeni cizoménového uctu.
Kromé virtualni a fyzické platebni karty ziska také online Sménarnu, ktera umoziuje smeénovat
penize primo v mobilni aplikaci Smart Banka. Tu béhem leto$niho léta vyuzilo o 12 % klientt vice
nez v minulém roce a pocet transakci skrze sménarnu vzrostl o 20 %. Online Sméndarna zaroven
nabizi vyhodny kurz, ktery se méni dynamicky dle aktudlni situace na ménovém trhu. Klient ma
finance okamzité k dispozici, nemusi chodit na poboCku ani do kamenné sménarny. Nasledné placeni
u obchodnika je navic jiz bez konverze, klient se tak nemusi obavat takzvaného DCC a s nim
spojenych poplatku.
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