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Kaspersky: 34 % lidi véri, ze AI muze byt lepsi
sef nez clovek
23.8.2024 - | PROTEXT

ChatGPT, jeden z nejoblibenéjsich chatbotu na svété, zaznamenal podle statistik na
Similarweb po spusténi v listopadu 2022 v prvnim mésici 153 miliont navstév a v dubnu
2024 dosahl vrcholu 2 miliard navstév. V reakci na rychly vyvoj v oblasti umeélé inteligence
provedla spolecnost Kaspersky hloubkovou studii, ktera zkoumala soucasnou uroven
duvéry v Al a jeji roli od manazerskych pozic na pracovisti az po pomoc pri dulezitych
zZivotnich rozhodnutich.

Podle studie respondenti vnimaji umélou inteligenci jako Clena nebo dokonce manazera svého

Vv s

Dalsi oblasti, kde muze Al sehréat aktivni roli, je vzdélavani. Témér polovina respondentu (47 %)
predpokladad, ze déti se budou v blizké budoucnosti ucit prostrednictvim virtualnich zazitku ve
virtualnich svétech, oznacovanych jako Metaverse.

Polovina vS$ech uzivatelt (50 %) se domniva, ze Al se jiz stala neodmyslitelnou soucésti jejich Zivota,
pricemz 43 % ma pozitivni nazor na jeji potencial prinést mnoho zajimavych prilezitosti a zlepSit
budoucnost vSech lidi. Vétsina respondentu pripousti, ze uméla inteligence méa schopnosti v
kreativnich oblastech - 62 % véri, ze Al je vérohodnym tviircem uméleckych dél.

Umeélou inteligenci lze také povazovat za spolehlivého spolec¢nika a pomocnika v kazdodennim zivoté.
Vice nez polovina respondentl (57 %) by chtéla vyuzivat Al k efektivnéj$imu zvladéani svého
kazdodenniho zivota.

Témeér polovina dotdzanych (48 %) je pripravena pouzivat chatbota s umélou inteligenci k online
konverzaci a 31 % by ho vyuzilo i jako pomocnika pro nalezeni vhodného partnera v seznamovaci
aplikaci. Mnoho lidi (48 %) se také domniva, Ze se lidské vztahy pod vlivem Al zméni, jakmile
virtualni postavy zaCnou nahrazovat skutecné zivé partnery.

Jsme svédky rostouciho vyuzivani Al jako cenného ndstroje, ktery pomdhd lidem v nejriiznéjsich
oblastech. Kromé tradi¢nich aplikaci, jako je zpracovdni a analyza dat, je Al svérovano stdle vice
osobnéjsich roli, vcetné romantiky, vzdéldvdni a prdce. S dalsim vyvojem technologii Al se jejich
potencidl pro inovace a zlepSovdni lidskych zkusenosti jesté prohlubuje. Tento pokrok vSak prindsi i
necekand rizika a sofistikované hrozby, od priliSného spoléhdani se na rady Al az po phishing,
deepfakes a kradeze identity s podporou Al. To jsou problémy, které musime resit na vice tirovnich,”
komentuje Vladislav Tushkanov, manazer skupiny pro vyzkum a vyvoj ve spolecnosti Kaspersky.

Na ochranu uzivatelu pred hrozbami rizenymi umélou inteligenci spolecnost Kaspersky
doporucuje:

Cela zprava spolecnosti Kaspersky Excitement, Superstition and great Insecurity - How global
Consumers engage with the Digital World je dostupna zde.

Informace o pruzkumu

Spolec¢nost Kaspersky poveérila v cervnu 2024 spolecnost Arlington Research, aby provedla online
pruzkum mezi 10.000 respondenty. Cilem bylo zjistit jejich postoje k souCasnym digitdlnim povéram,



roli umélé inteligence v zivoté lidi a tématu digitalni nesmrtelnosti. Vzorek zahrnoval vzdy 1000
respondentt z Velké Britanie, Némecka a Francie a 500 respondentii ze Spanélska, Italie,
Portugalska, Brazilie, Mexika, Ruska, Kazachsténu, Indie, Ciny, Indonésie, Turecka, Satidské Arébie,
Spojenych arabskych emirata a Jihoafrické republiky.
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