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Zakon, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zakona o hromadném
obcanském rizeni soudnim, ve svém prechodném ustanoveni zakotvuje zjednoduseny
proces zapisu na seznam osob opravnénych podavat zastupné zaloby. Tato moznost se tyka
vylucné osob, které doposud mohly podavat takzvané navrhy na zdrzeni se protipravniho
jednani v oblasti ochrany prav spotrebiteld, jimiz bylo mozné dosahnout zastaveni urcitého
protipravniho jednani, nikoliv vSak ziskat napriklad odskodnéni pro spotrebitele jako v
pripadé soucasné hromadné zaloby. Zjednoduseny proces zapisu se tykal pouze zadosti
podanych do 30 dnu od nabyti u¢innosti citovaného zakona, tedy do konce cervence.

»Pres vSechny nedostatky zakona a veskeré vyhrady, které k prijaté upravé hromadného rizeni
nadale mame, jsme se rozhodli vyuzit zjednoduseného procesu zapisu do seznamu opravnénych
osob,” sdéluje Eduarda HekSova, reditelka spotrebitelské organizace dTest, a zaroven tlumi
ocekavani: ,To ndm dava teoretickou moznost podévat hromadné zaloby, nic to vSak neméni na
skutecnosti, ze nase realné moznosti vést hromadné rizeni jsou zejména z financ¢nich davoda znac¢né
omezene."”

Ackoliv ¢innost spotrebitelské organizace v hromadném rizeni v podstaté sleduje verejny zajem,
pravni uprava neresi, jakym zplisobem ma rizeni financovat. ,Souc¢asna podoba hromadného rizeni
nam bohuzel neumoznuje podat hromadnou Zalobu ve vSech ptipadech, kdy by to bylo vhodné a
potrebné, naopak budeme muset postupovat velice zdrzenlivé a kauzy po vSech strankéch dikladné
analyzovat,” vysvétluje Eduarda HekSova a dodéava: ,K soudu se tak nakonec dostane jen zlomek
pripadu, kdy si budeme jisti, Ze podstoupena rizika jsou pro nasi spolecnost unosna. Nemuzeme totiz
pripustit, aby hromadné rizeni ohrozilo ¢i znemoznilo nase dalsi pro spotrebitele prinosné aktivity.”

Zaroven plati, Ze pokud se nenajde jiny udrzitelny systém financovani hromadnych rizeni, budou
spotrebitelské organizace nuceny spoléhat pouze na financovani ze strany treti osoby - investora.
,Financovani hromadné Zaloby soukromym investorem je paradoxné variantou, které se nejvetsi
odpurci hromadnych Zalob nejvice obavali. S ni jsou ostatné spojeny také nejvétsi pochybnosti,
zejména s ohledem na motivace daného investora a zaroven nejvyssi reputacni rizika spotrebitelské
organizace ve vztahu k jeji nezavislosti a nestrannosti,” upozornuje Eduarda Heksova, reditelka
dTestu, a uzavira: ,Ddéle je zrejmé, ze investori budou mit zdjem hlavné o kauzy, které se budou tykat
opravdu velkého mnozstvi spotiebitelt a v nichz pujde o zna¢né ¢astky. Tim vSak pripady ruznych
Smejdu, kterym se vénujeme nejcastéji, zastanou bez povSimnuti. Pritom se nabizi elegantni reSeni -
vytvorit verejny fond, ktery by vyzadoval ze strany statu pouze prvotni investici a dale by se
financoval z uspésnych Zalob a ¢astecné tfeba z vynosu pokut udélenych dozorovymi organy na
spotrebitelském trhu. Takové reseni ve svéteé jiz existuje.”

Dlouhodobou snahu dTestu o prijeti hromadnych zalob demonstruje mimo jiné kampan Za hromadné
Zaloby, branme se spolecné.
Seznam opravnénych osob je dostupny na webu Ministerstva prumyslu a obchodu.

Pokud spotrebitelé maji otdzky k tomuto tématu, mohou se obratit na bezplatnou spotrebitelskou
poradnu dTestu, a to elektronicky na www.dtest.cz/spotrebitelska-poradna nebo telefonicky na cislo
299 149 009.



dTest, 0.p.s. je nejvétsi ¢eskou spotiebitelskou organizaci, kterd v CR ptsobi jiZz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produktu, varovéani pred nebezpecnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava u¢inné uplatnovat. dTest je
soucasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotiebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci ¢asopisu dTest nejruznéjsi spotiebitelské
problémy, a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz
statisice spotrebitelt a poradenska linka ¢asopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledavanéjsi cestou
k reseni potizi, se kterymi se zakaznici na trhu setkavaji.
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