Pracovni kultura muze podporit jednotlivce i
cely tym
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Pracovni prostredi, ve kterém se citime motivovani a podporovani, je klicem ke kvalité, ke
spokojenosti nasich klienti a samozrejmé i nas samotnych. V ¢ervnovém c¢lanku o praci v
»~mokrém azylaku” popsala autorka svou zkusenost s praci v azylovém domé Armady spasy.
Clanek odrazi jeji spokojenost, ale popisuje originalné i hodnoty Armady spasy, konkrétné
jednotu, respekt, poctivost, viru v mozny posun klienta.

Jeji pribéh je inspirativni ukézkou toho, jak mize pracovni kultura podporit jednotlivce i cely tym.

V ,mokrém“ azylovém domé se pracuje s lidmi s alkoholovou zavislosti. Ano, i lidé, nad nimiz si
nékteri odplivnou, mohou byt Sikovni a pracoviti. Pro vSechny zaméstnance neziskovky je skute¢né
povzbudivé, kdyz se jejich klient posune spravnym smérem - obnovi kontakt se svou rodinou, zlepsi
sviij zdravotni stav nebo dokonce zacne chodit do zaméstnani. Samozrejmé, ne kazdému se podari
ten dulezity krok udélat - nékdo na to fyzicky Ci psychicky nema4, jinému se pasivni zpusob zivota jiz
stal vlastni. Ale vSichni si zaslouZzi Sanci, a to je to, o¢ tu bézi. Dat ¢loveku prilezitost. Ostatné i zékon
o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 to vystihuje v § 3, kdy definuje socidlni zaclenovani jako proces
dosahovani prilezitosti a moznosti.

Sance a prileZitost je v socialnich sluzbach i pro ty, kdo chtéji poméhat potfebnym. Arméda spasy
deklaruje Sest zakladnich hodnot, na kterych stavi svou praci: vira, laska, nadéje, jednota, poctivost a
respekt. A to jsou hodnoty, které jsou stavebnimi kameny i pro jednotlivé pracovni kolektivy. Kdo by
netouzil pracovat v tymu, ve kterém je to spravné ,klima“?

Jednou z kli¢ovych hodnot, kterou v Armadé spasy ocenujeme, je respekt. Ten se projevuje v mnoha
formach, mj. ve vstricnosti vedoucich. Vedouci, kteri jsou ochotni naslouchat potrebam,
pripominkdm a navrhtim svych zaméstnanct, posiluji vzajemnou duvéru a vytvéareji prostredi, kde se
kazdy citi oceniovan a respektovan. Respekt se samozrejmé vyzaduje i smérem k vedoucim. Respekt v
nasSich mezilidskych vztazich ndm umoznuje efektivné spolupracovat a spolecné hledat ta nejlepsi
reseni pro nasi praci.

Dal$i vyznamnym projevem, vychazejicim z hodnoty jednota, je ochota prijmout i jiny nazor. Kazdy
zaméstnanec ma moznost vyjadrit sviij nazor a prispét svymi napady k reSeni problému. Tato
otevrenost k diskusi podporuje inovace a zajiStuje, ze se kazdy citi soucasti tymu, kde je jeho hlas
slySen a ocenén. Prijimani riznych ndzora a hledani spole¢ného konsenzu je kliCové pro rist a rozvoj
organizace a posiluje jednotu.

Neméné dulezité je vytvareni bezpecného pracovniho prostiedi, které je zakladem pro respekt a
jednotu. Bezpecnost na pracovisti zahrnuje nejen fyzickou ochranu, ale také emociondlni a
psychologickou podporu. Kdyz se zaméstnanci citi bezpecné, mohou se plné soustredit na svou praci,
byt kreativni a efektivni. Bezpecné prostredi jim také umoznuje oteviené komunikovat, sdilet své
obavy a hledat reSeni problému bez strachu z negativnich dasledki. Tim se posiluje vzajemna duvéra
a jednota mezi zaméstnanci.

Prijmout uvedené hodnoty neznamena stat se naivnim slunickarem. Vzdy budeme délat chyby a vzdy
bude co zlepSovat. Ne vzdy se vséem vedoucim pracovnikiim Armady spasy podari vyty¢ené hodnoty
udrzet. Je ale naSim nejhlubSim pranim kracet dal zminénym smérem. Protoze s témito hodnotami se



pomoc lidem stava kvalitnéjsi, smysluplnéjsi, redlnéjsi a v neposledni radé radostnéjsi.
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