Vice nez 4 z 10 zameéstnancu dava pro
uspesny start kariery prednost firemnimu
skoleni pred vysokoskolskym vzdeélanim,
ukazal pruzkum Amazonu

26.6.2024 - | PROTEXT

v v/

Vice nez ¢tyri z deseti Cechit (46 %) véri, Zze odborna priprava na pracovisti nebo ué¢hovské
vzdélani dnes predstavuji lepsi zpusob pripravy lidi na vykon zaméstnani nez tradi¢ni
vysokoskolské vzdélani. Ukazala to nova studie zamérena na kariéru a pracovni trendy,
kterou si nechala vypracovat spolecnost Amazon. V dobé, kdy studenti cekaji na vysledky
vysvédceni a maturitnich zkousek, studie zjistila, Zze pouze tretina (34 %) pracovniku se
domniva, ze tradi¢ni vysokoskolsky titul je pro dobrou kariéru stejné nezbytny jako pred
deseti lety.

Evropska studie s ndzvem Amazon Future of Work & Career Development, kterou provedla
spolecnost Ipsos, také zjistila, ze vétSina ¢eskych zaméstnanct* (84 %) si mysli, Ze ziskavani novych
dovednosti v pristich dvanacti mésicich bude nezbytné pro uspésny rozvoj jejich kariéry - s timto
tvrzenim souhlasilo dokonce vice lidi nez s vyrokem, ze jsou nové dovednosti dulezité pro povySeni
(61 %). Pri uvahach o prechodu na novou pozici tri ¢tvrtiny dospélych (76 %) uvadéji, ze rozvojovy
trénink je klicovy, velmi dileZity nebo pomérné dillezity. Skolic{ programy nabizené potencialnim
zameéstnavatelem jsou pro uchazece dokonce stejné dulezité jako firemni kultura (74 %) a flexibilni
pracovni doba (71 %). Mnoho pracovniki v pruzkumu uvedlo, ze by se citili motivovani (40 %),
povzbuzovani (29 %) a podporovani (28 %), kdyby pracovali pro spolecnost, ktera poskytuje Skoleni
pro rozvoj kariéry. Navic kazdy Sesty dospély Cech (17 %) ptiznava, Ze by si nemohl koleni dovolit.

Spolecnost Amazon klade duraz na oblast kariérniho rozvoje a vzdélavani jiz od roku 2014, kdy v
Evropé zahdjila svij program Career Choice, jehoz prostrednictvim investovala do vzdélavacich
programi vice nez 100 milion{ eur. Ugastnici programu mohou od Amazonu ziskat az 95 % nakladi
na libovolny vzdélavaci kurz ze sedmi $kol po celé Ceské republice. Na vzdélani tak miize Amazon
zameéstnanci prispét az 120 000 korun béhem Ctyr let. Svym kmenovym i sezonnim zaméstnancum po
celé zemi nabizi rizné moznosti vzdélavani v fadé popularnich a zadanych pracovnich obort, od
techniky a dopravy az po obchodni administrativu a logistiku.

Pri prilezitosti desetiletého vyroci programu Career Choice v Evropé do ného planuje spolecnost
Amazon v roce 2024 investovat 40 miliond eur. V sou¢asné dobé maji ¢esti zaméstnanci Amazonu
pristup ke dvandcti riznym programum, které jim poméahaji naplnit jejich potenciél jak v radmci
spolec¢nosti, tak i mimo Amazon.

Od zahéjeni programu Career Choice pred deseti lety se ho v Cesku zt¢astnilo jiz vice nez 800
zameéstnancu. Zatimco nékteri zaméstnanci po dokonceni programu presli k jinému zaméstnavatel,
aby se diky ziskanym dovednostem a certifikatim vénovali novym kariérnim prilezitostem, mnozi ve
firmé zustévaji a prechazeji na nové pozice. Obliba programu stale roste, jen v roce 2023 se ho v
Cesku zac¢astnilo 200 zaméstnanci. Oblasti studia sahaji od technologickych kurzii pres strojirenské
a prumyslové systémy, dopravu a logistiku, administrativu a obchodni studia az po kurzy anglického
jazyka.

Svou zkusSenost s programem Career Choice ma napriklad Adéla, kterd je soucasti Amazon tymu v



severnich Cechach. Pivodné vystudovala ekologii a Zivotni prosttedi a vzdy ji ldkalo stat se
veterinarkou. Po case se rozhodla prihlasit o praci v Amazonu. "V roce 2019 jsem v rdmci programu
Career Choice absolvovala kurz personalistiky. Chtéla jsem se dozvedét vice o lidskych zdrojich nebo
pracovnim prdvu. Tehdy mé jesté nenapadlo, Ze to pro me bude novy kariérni smer," popisuje Adéla.
Dnes bychom ji v Amazonu nasli v HR tymu a dle jejich slov ji jeji prdce velmi bavi. "Jsem rdda, ze
mohu pracovat s lidmi. Jsem hlavni kontakt pro zameéstnance v budové na Chomutovsku. Bez kurzu,
ktery mi zprostredkoval zaméstnavatel, bych takovou prdci vykondvat nemohla," uzavira.

Jazykova Skola Jipka moje jazykovka v ramci programu Amazon Career Choice nabizi studentim
vyuku angliCtiny a CeStiny pro cizince. "Nejvétsi vékovou skupinu nasich studenti tvori lidé ve véku
31-41 let, kteri predstavuji 38 % vsech studentu," rika Lucie Kratochvilova, Director of Customer
Sales. Vyuka je rozdélena mezi prezenc¢ni a online lekce, pricemz 52 % studentu preferuje osobni
vyuku a 48 % uprednostnuje online lekce. Hlavnim cilem studentl je zlepSeni vSeobecné anglictiny
nebo Cestiny pro cizince (66 %) nasledované kombinaci konverzacnich a gramatickych dovednosti
(19 %). Zbyvajici studenti (15 %) maji zdjem o konkrétni vylepSeni jazykovych dovednosti jako je
napt. slovni zdsoba nebo porozuméni textu. "Co se tyce jazykového zaméreni, 62 % studentu studuje
anglictinu a 38 % se ucti cestinu pro cizince," dodava Kratochvilova.

Ohledné budoucnosti pracovniho trhu studie ukazala, ze Skoleni a vzdélavani hraje klicovou roli pri
zmirnovani obav pracovniki z budoucnosti. Vice nez pétina (21 %) se totiz obava, ze v pristich letech
nebude mit dostateCné vzdélani a dovednosti, aby mohla vykonavat svou praci. Nadpolovi¢ni vétSina
dotazanych (58 %) se také domniva, ze lidé, kteri dnes pracuji, se budou muset v budoucnu
rekvalifikovat a aktualizovat své dovednosti, aby se byli schopni déle prosadit. Pouze 10 %
zameéstnancu vSak ma pristup ke $koleni, které jim pomuze zménit jejich profesni drahu, a vice nez
¢tvrtina (27 %) zaméstnanci si mysli, Ze u svého soucasného zaméstnavatele nemaji pristup k vubec
zadnému skoleni.

Dalsi spolupracujici Skolou je ENGETO zameérujici se na IT dovednosti. "Je tizasné, ze Amazon v
tomto svym zaméstnanciim fandi a podporuje je v ziskdvani novych znalosti. Je to vyrazny aspekt
programu Career Choice a je to ostatné i néco, co rezonuje s hodnotami ENGETA. Nasim cilem je
nabidnout dostupné IT vzdélani co nejvétsimu poctu lidi a pomoci jim s uplatnénim. Po kurzech maji
k dispozici kariérni konzultace, konzultace s lektory nebo napriklad prakticky workshop a z
rozhovort vime, Ze i toho si zaméstnanci Amazonu ceni. Naseho partnerstvi si velmi vdazime,"
komentuje Klara Minarikova, Business Development Director v ENGETU.

"Vysledky prizkumu i rust naseho programu Career Choice v poslednich deseti letech jasné ukazuji,
Ze zaméstnanci v Ceské republice maji velky zdjem o kariérni rozvoj prostrednictvim skoleni a
vzdéldvdni," ekl Michal Smid, generalni feditel Amazonu pro Ceskou republiku. "Amazon je hrdy
na to, ze miize oslavit desdté vyroci vzdéldvaciho programu Career Choice v Ceské republice a
rozsirit nabidku dostupnych kurzi, aby zaméstnanci v celé zemi mohli rozvijet své dovednosti a
vyuzivat nové kariérni prilezZitosti jak ve spolecnosti Amazon, tak i mimo ni."

Program Career Choice je momentalné k dispozici zaméstnanclim Amazonu v Australii, Ceské
republice, Francii, Irsku, Italii, Kanadé, Kostarice, Némecku, Polsku, Slovensku, Spojeném
kralovstvi, Spanélsku, Jihoafrické republice a USA. Amazon provadi pfisny vybér partnerskych
vzdélavacich instituci tretich stran a vybira partnery, kteri se zaméruji na pomoc zaméstnancum pri
realizaci vzdélavacich programi, poméhaji jim pri hledani zaméstnani a celkové nabizeji vzdélavani,
které vede ke kariérnimu uspéchu.

Zdroje:

Vyzkum byl proveden spolecnosti Ipsos UK pro spolecnost Amazon. Ipsos UK provedI rozhovory s



reprezentativnim kvétnim vzorkem 2000 dospélych ve véku 16-65 let v Ceské republice. Z tohoto
vzorku bylo 1492 pracovnikii (1383 zaméstnancti a 109 samostatné vydélecné ¢innych dospélych).
Ziskany vzorek je reprezentativni pro populaci s vnitrnimi kvotami na vék v ramci pohlavi a kvotami

na region a pracovni status.
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