Autoskoly musi byt pripraveneé i na zaky s
postizenim. Komplikace pri ziskavani
ridicaku zazivaji predevsim lidé s postizenim
sluchu

20.6.2024 - | Kancelar verejného ochrance prav

»Zakon nijak nebrani tomu, aby lidé s postizenim sluchu mohli udélat zkousky na jakykoli
druh vozidla. I diky poznatkum verejného ochrance prav jsme ale zjistili, ze autoskoly
nevédi, jak s témito lidmi pracovat. I to, Ze komisari nevédi, jak je zkousSet,” popsal za
Ministerstvo dopravy Milan Janda, z odboru agendy ridicu.

,Nasim cilem je, aby pokud mozno kazdd autoskola byla schopnd prijmout zZdka se sluchovym
postizenim. Aby instruktori vedéli, jak maji s témito zdky komunikovat. Samozrejmé néco podobného
plati i pro zkusebni komisare,” shrnul zéstupce ombudsmana Vit Alexander Schorm.

Pripomnél, Ze Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, zarucuje lidem s postizenim
také pravo na osobni mobilitu (¢l. 20). Lidé s postizenim by tedy méli mit také rovny pristup k ziskani
ridi¢ského opravnéni. Jinak hrozi, ze se bude prohlubovat jejich socidlni vylouceni a zavislost na péci
blizkych ¢i statu.

Ombudsman resil napriklad pripad Zeny s postizenim sluchu, ktera se marné snazila sehnat kurz na
rizeni motocyklu. Kvuli jejimu postizeni ji odmitlo nékolik prazskych autoskol. Uvadély, ze by s ni
nedokdazaly komunikovat béhem vycviku a zkousky.

Jak komunikuji lidé se sluchovym postizenim

V Cesku Zije odhadem 135 tisic lidi s postiZenim sluchu. Ne vsichni pouZivaji v
komunikaci mluvenou Cestinu. Pro ¢ast z nich je materstinou znakovy jazyk.

Nékteri lidé se sluchovym postizenim uprednostnuji simultanni prepis, jini tlumoceni do
ceského znakového jazyka. Tlumoceni probiha za pritomnosti tlumocnika na misté, nebo
prostrednictvim on-line aplikaci v chytrych telefonech.

Cast lid{ s postiZzenim sluchu pti komunikaci s ¢lovékem bez sluchového postiZeni odezira
z jeho rta. Nékteri maji kochledrni implantat nebo pouzivaji sluchadla. S porozuménim
jim pomdhaji také induk¢ni smycky instalované v mistnostech. Diky nim se zvuk prenasi
primo do implantéta a sluchadel.

Komplikace pri absolvovani autoskoly zazil i Robert Jungmann. V Kancelari verejného ochrance prav
pracuje v odboru ochrany prav osob se zdravotnim postizenim a je jednim z piiblizné 4 700 Cechdl,
kter1 maji jako materstinu znakovy jazyk. Ucebnice a zkuSebni otazky v cestiné pro néj proto nebyly
vzdy srozumitelné.

S instruktorem si vytvorili specialni set znakd pro pokyny béhem jizd. Problém ale nastal pri
zkou$ce. Prestoze mluvené reci rozumi a slysi diky sluchadliim, potfebuje pri hovoru na ¢lovéka



vidét: ,Zkousku jsem napoprvé neudélal, protoZze komisar sedél za mnou a jd jsem mu viibec
nerozumél. Nakonec jsme i s nim vymysleli jinou metodu. Rikal uditeli, co mdm délat, a ucitel mi
prekladal do nasich dohodnutych znakil,” popsal své zkuSenosti Jungmann.

Na podobné situace by mél nyni autoskoly uz predem pripravit manudl, ktery na zakladé doporuceni
ombudsmana zacalo pripravovat Ministerstvo dopravy spolu s Asociaci autoskol a Svazem
neslySicich a nedoslychavych. , Uz od pocdtku je potreba mluvit i s tim zkuSebnim komisarem,
protoze neni mozné, aby clovek prosel autoskolou, a pak to ztroskotalo na zkousSce. Autoskola by
meéla uz v zacdtku dat védet zkusebnimu komisari, ze md Zdka se specifickymi potrebami, a domluvit
se, jak provddet zkousku. A to bychom méli pojmout v nasi metodice,” popsal Milan Janda z
Ministerstva dopravy.

~Komunikace lidi se sluchovym postizenim je velmi rozmanitd, neni samozrejmé mozné sepsat vSe do
jednoho dokumentu. Dulezité ale je, aby vsechny strany védély, co mohou ocekdvat,” doplnila Sarka
Prokopiusové, Prezidentka Svazu neslysicich a nedoslychavych v CR.

Pri tvorbé manualu bude moci Ministerstvo dopravy vyuzit také zkuSenosti ridi¢u a lektort z novych
zdokonalovacich kurzu pro ridice s postizenim poradanych Platformou VIZE 0. Cilem platformy je
zvySovani bezpecnosti na silnicich. Nyni se zamérila pravé na zdokonalovani ridi¢skych schopnosti
lidi s postizenim. Kromé kurzi pro ridiCe s fyzickym postizenim pripravila do konce leto$niho roku
také tri urCené ridictm s postizenim sluchu. Doplni je i kurz pro instruktory autoskol a zku$ebni
komisare.
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