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Součástí aktualizace je také okamžité nastavení práv pro nově přidané disponenty a
zároveň snadná certifikace všech změn, o kterých je podepisující okamžitě informován e-
mailem a textovou zprávou.

„Delší dobu jsme dostávali zpětnou vazbu od bankéřů a klientů, kteří volali po možnosti spravovat
dispoziční práva bez nutnosti návštěvy pobočky. Proto jsme ve spolupráci s našimi klienty a bankéři
vyvinuli novou funkcionalitu – Správa disponentů v internetovém bankovnictví. Dle prvních reakcí z
provozu je zpětná vazba velmi pozitivní,“ komentuje změny Radek Čížek, Digital Channel Expert v
Raiffeisenbank.

Novinka se týká klientů segmentu osobního bankovnictví včetně privátního a podnikatelů a malých
firem. Více informací naleznete zde.

http://www.rb.cz/informacni-servis/pro-media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2024/tiskove-zpravy-202
45/30052024-sprava-disponentu

http://www.rb.cz/informacni-servis/pro-media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2024/tiskove-zpravy-20245/30052024-sprava-disponentu
http://www.rb.cz/informacni-servis/pro-media/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2024/tiskove-zpravy-20245/30052024-sprava-disponentu

