Slavia expanduje do zahranici. V Holandsku
bude pojistovat auta
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Vzhledem k tomu, Ze veskera komunikace bude probihat v holandstiné, Slavia pojiStovna
spolupracuje v Nizozemsku s vybranou siti partneru, kteri se budou starat o distribuci a
spravu tohoto pojisténi. Spolecnost Hera také zajisti hladky prubéh digitalizace, v€etné
zapojeni umélé inteligence pri obsluhovani klientu.

,Prvni smlouvy zacneme uzavirat zhruba v poloviné letosniho roku,” rika generalni reditel a
predseda predstavenstva Slavia pojiStovny Karel Waisser. ,V uplynulych mésicich jsme si spolecné s
holandskymi pojistnymi matematiky a produktovymi specialisty presné definovali poZadavky na
holandskou verzi naseho retailového autopaojisténi a nyni zahajujeme pilotni fazi tohoto spolecného
projektu,” dodava Waisser.

.Jsme hrdi na to, Ze miizeme Slavii pomdhat obsluhovat zdpadoevropsky trh. V poslednich mésicich
jsme s kolegy ze Slavie tvrdé pracovali na produktové nabidce a jsme presvédceni, Zze se ndm podari
dosdhnout velkého uspéchu,” konstatoval po podpisu smlouvy v Praze zakladatel a majitel
spolecnosti HERA Life Sander Franken.

,Holandsko jsme si vybrali proto, Ze jde o velmi liberdlni zemi, kterd podnikdni vnimd jako
rovnocenny vztah mezi zdkazniky a poskytovateli pojistovacich sluzeb,” fikéa majitel skupiny
SPGroup, jejiz soucésti je i Slavia pojiStovna Pavel Sehnal. ,Druhym divodem je to, Ze naprostd
vetsina lidi, Zijicich v Nizozemsku, mluvi dobre anglicky, coz spoluprdci na mezindrodni turovni
usnadnuje. VSechny vnitini procesy jsou dnes v pojistovndch vytvoreny tak, aby mohly pracovat na
mezindrodni bdzi a komunikace v anglictiné je pro obé strany nejprijemnejsi,” dodava Sehnal.

O spolecnosti Slavia pojiStovna a.s.

Slavia pojistovna, ¢len skupiny SPGROUP a.s. a expert na nezivotni pojisténi, stavi na dlouholetych
zkuSenostech z pojistovnictvi, které sahaji az do dob rakousko-uherské monarchie, do roku 1868. Je
jedinou ryze ¢eskou pojistovnou s tradici na nasem trhu jiz vice nez 150 let. Dnes patri mezi Top10
nezivotnich pojistoven v Ceské republice a patii mezi lidry v oblasti pojisténi cizincli. Dlouhodobé se
zameéruje na zodpovédné ridiCe, kterym v ramci autopojiSténi dokaze nabidnout zajimavé podminky.
Své sluzby poskytuje fyzickym osobam, zivnostnikiim, malym a stfedné velkym firmam, velkym
korporacim ¢i obcim a méstum. Sluzby poskytuje i personalnim agenturam a cestovnim kancelarim.
Prostrednictvim 18 pobocek a vice nez stovky kontaktni mist obsluhuje vice nez 250 000 aktivnich
klientt. Ti mohou pojisténi sjednavat, hlasit pojistné udalosti ¢i poskytovat fotodokumentaci k témto
pojistnym udalostem i plné online, pres webové stranky ¢i on-line aplikace Slavia pojiStovny.
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