DULEZITE UPOZORNENI: COI se stéhuje do
noveho sidla v Praze

3.4.2024 - | Ceska obchodni inspekce

V terminu od 22. 3. 2024 do 25. 3. 2024 (v¢etné) nebude k dispozici podatelna COI, ani
moznost podavani navrhi na zahajeni mimosoudniho reseni spotrebitelskych sporu v ramci
nasich on-line sluzeb. Doporucujeme proto spotrebitelum podavat podnéty az po tomto
uvedeném terminu.

Upozorhujeme, ze dne 25. 3. 2024 muze dojit k vypadkum telefonické poradenské linky
COI. Odpovédi na nejéastéjsi otazky miizete vsak najit ve Spotrebitelském priivodci a na
webu Evropského spotrebitelského centra.

Dékujeme za pochopeni. Za uvedené omezeni se vSem klientim omlouvame.

http://www.coi.cz/dulezite-upozorneni-coi-se-stehuje-do-noveho-sidla-v-praze
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