
T-Mobile představuje nové datové balíčky pro
cestování mimo EU. Japonsko, Srí Lanka,
USA, Vietnam, Thajsko, Gruzie nebo Turecko
a mnoho dalších - 1 GB za 199 Kč
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Balíčky byly sestaveny na základě interních dat a reflektují aktuální preference zákazníků
stran cílových destinací. Čím dál více roste obliba exotických států a také těch dříve
neobjevených pro turismus. Stejně tak i zemí, kde zákazníci obchodují. Cestující mimo EU
tak mohou flexibilněji a bez obav užívat datových balíčků, do nichž jsou rozděleny země
podle oblíbenosti a nákladů lokálních partnerů.

"Preference našich B2C i B2B zákazníků, kteří cestují mimo EU, se od covidu výrazně změnily. Proto
jsme se rozhodli roamingové služby zjednodušit a upravit tak, abychom jim co nejvíce vyšli vstříc.
Podle interní analytiky touto novou nabídkou pokrýváme 98 % jejich potřeb. Díky jednání s partnery,
rozšíření počtu balíčků a přerozdělení zemí, jsme se dostali i na výrazně nižší ceny, které jsme
propsali do naší nabídky," řekl Maximiliano Bellassai, obchodní ředitel pro rezidentní zákazníky
společnosti T-Mobile.

Pokud se zákazník na cestu připravuje dopředu, vše najde přehledně, intuitivně a velmi jednoduše
např. v aplikaci Můj T-Mobile, stačí do vyhledávacího pole zadat destinaci a vybrat si preferovaný
objem dat. I pro ty, kteří své datové potřeby nestihnou vyřešit před odjezdem, má operátor řešení. Po
příjezdu do dané země obdrží každý zákazník uvítací SMS s informacemi o cenách a odkazem na
uvítací stránku na webu, která je zdarma, a kde se zobrazí relevantní nabídka datových
roamingových balíčků.

Vše je opravdu snadné a naprosto transparentní - uživatel předem zná cenu i parametry, včetně
objemu dat, nikde není potřeba nic hledat. Po vyčerpání datového objemu se rovněž není třeba
ničeho obávat, data se pozastaví. Pro další čerpání je nutné balíček aktivovat znovu, prodloužení
není automatické, operátor své zákazníky chrání a nehrozí nechtěné přečerpání dat. Bez
nákupu se nic neúčtuje. Balíčky fungují jako doplňková služba k běžnému tarifu od T-Mobile na
standardní T-Mobile SIM (včetně předplacené SIM), není tak nutné kupovat si v zahraničí další eSIM
nebo klasickou SIM kartu od lokálních poskytovatelů.

Cenu vybrané destinace lze ověřit i zde: https://www.t-mobile.cz/roaming.
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