8 tipu, jak udrzet XML feed v kondici
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Diky produktové inzerci na Seznamu muzete oslovit az 64 % aktivné nakupujici Ceské
internetové populace. Abyste dosahli téch nejlepsich vysledka, mame pro vas video, které
vam predstavi chyby v diagnostice XML feedu, se kterymi se nejcastéji setkavaji nejen nasi
klienti, ale mozna i vy.

Ve videu vas kromé samotného nastaveni Zbozi.cz seznamime také s funkci Diagnostika XML feedu.
Tu najdete v administra¢nim rozhrani Zbozi.cz v zdloZce Sortiment a umozni vam identifikovat chyby

Vv

doporuceni na dalsi vylepSeni. Tak pojdme na to!
Prehled tipt pro lep$i XML feed

1. V pripadé, ze mate v XML feedu uvedeny tag PRODUCTNAME nebo ITEM ID se stejnou hodnotou
vicekrat, vyhodnotime vSechny tyto nabidky jako duplicitni. U kazdé polozky musi byt tag
PRODUCTNAME a ITEM ID unikatni, aby ji mohli nakupujici na Zbozi.cz snadno dohledat.

2. Chybi, nebo je neplatna dostupnost [DELIVERY DATE]

Pokud tento tag nevyplnite, nabidka se na Zbozi.cz nezobrazi. Doporuc¢ujeme tag DELIVERY DATE
vyplnit a dat tak nakupujicim na Zbozi.cz védét, Ze je zbozi skladem.

3. Chybi udaje o dopraveé [DELIVERY]

Aby se na Zbozi.cz u vaSich nabidek zobrazovaly informace o dopravé a vydejnich mistech, je potreba
mit spravné vyplnény tag DELIVERY v XML feedu. Zaroven je nutné si nastavit dopravce a vydejni
mista také v Administraci Zbozi.cz pod zalozkou ,Sortiment” - ,Doprava“.

4. Neplatny EAN nebo ISBN kod [EAN /ISBN]

EAN nebo ISBN kdd jsou dulezitymi parametry, které vstupuji do automatického parovéani nabidek k
produktovym kartam.

5. Neplatné doplinkové informace [EXTRA_MESSAGE]

EXTRA MESSAGE slouzi k uvedeni doplnkovych informaci o nabidce. Aby se doplikové informace
zobrazovaly spravneg, je potreba je vyplnit podle specifikace. Podivejte se, jak konkrétni doplnkové
informace nastavit.

6. Neplatny identifikator prodejny [SHOP_DEPOTS]

Jako SHOP DEPOTS se uvadi ID Firemniho zapisu na Firmy.cz, tedy ID vydejniho mista. Proto si
radéji zkontrolujte, jestli treba v tagu SHOP_DEPOTS nemate Spatné uvedené ID provozovny
namisto pozadovaného ID Firmy.cz. Zaroven zkontrolujte, zda mate v administraci Zbozi.cz vybrana
vlastni vydejni mista.

7. Chybi, nebo je neplatny identifikator nabidky [ITEM_ID]

ITEM ID je unikatni identifikdtor nabidky v e-shopu. Pokud v diagnostice uvidite chybu ,Chybi



identifikator nabidky”, pak tento tag neni ve vasem XML feedu vyplnény. V pripadé, ze v diagnostice
uvidite chybu ,neplatny identifikator nabidky”, pak tag ITEM ID ve vasem XML feedu obsahuje
neplatné znaky.

8. Neplatna URL obrazku [IMGURL]
Chyba v tagu IMGURL se pravdépodobné tyka nepovolenych znaku v URL adrese. Doporucujeme

proto opravit URL adresu obrazku, jinak se u vasich nabidek na Zbozi.cz fotografie nezobrazi.

Nenasli jste ve videu nebo ¢lanku odpovéd k reSeni vaseho problému s XML feedem? Zkuste jesté
navstivit nasi napovédu, kde najdete veskeré informace. Pokud ani tam nenajdete svou odpoveéd,
nevahejte nas kontaktovat.
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