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STILL CR: Dokud se nic nestane, je viechno v poradku. Timto heslem se fidi fada firem bez
ohledu na to, zda jde o logistiku, vyrobu, ¢i jiné provozy. Pak ale nastane problém - nehoda,
uraz nebo smrt. Zastaveni provozu, vySetiovani, komplikace. Ro¢né v Ceské republice dojde
v intralogistice az k patnacti smrtelnym arazum. Stale rostouci tlak na efektivitu,
produktivitu a rychlost pak logicky vede k vyssi chybovosti a nehodovosti. Bézny tiraz na
pracovisti muze jen na primych nakladech predstavovat v pruméru 30 tisic korun denné.
Technika se v ramci bezpecnosti neustale zdokonaluje, prakticky za vSemi nehodami ale
stoji lidé. A treba takové umrti ve firmeé predstavuje nejen nemalé financni naklady, ale i
vyrazny dopad na renomé podniku. Klicova je samozrejmé i neméné dulezita bezpecnost
samotnych zaméstnancu a ochrana a péce o jejich zdravi. Investice do bezpecného provozu
se tedy rozhodné vyplati, pripomina vyhledavany proradce pro bezpecnost z firmy STILL CR
Jan Mikes.

V ¢em firmy ohledné bezpecnosti nejcastéji chybuji?

Nejcastéji chybujicim prvkem je ¢lovék. Miuzete mit sebelepsi techniku, ale kdyz ji nékdo nepouzivd,
jak md, nedodrzuje pravidla a postupy, zvysuje se riziko nehody. Dals$im vyraznym problémem je
komunikace. Pokud na pracovisti zavedete néjakad opatreni, ale zaméstnanctim je porddné
nevysvétlite, lidé je nebudou prilis respektovat. Bezpec¢nost neni obtéZovdni. Je nutné lidem objasnit,
Ze je to pro jejich dobro. Pokud treba néjaky pracovnik nedodrzuje nastavend pravidla, je potreba mu
je trpélivé vysvétlit. Nekritizovat, protoZe to k pozitivnim vysledkiim nevede. Trestat je snadné, ale
pozitivni motivace je mnohem ucinnéjsi.

Co je tedy pro bezpecnost zasadni?

Predevsim prevence. Je to levnéjsi a efektivnéjsi nez resit ndsledky nehod. Vhodnym ndstrojem jsou
bezpecnostni audity a analyzy. Bohuzel az 80 procent z nich kon¢i v supliku. Ditvodem jsou ¢asto
ndklady, které se firmdm nechce vyddvat. Kolik ale stoji zmareny lidsky Zivot? Kdyz pomineme, Ze
jeho hodnotu ani nelze vycislit, chcete mit kvili nehodé na pracovisti vysetrujici organy nebo si
zadélat na problémy s plnénim pojistovny? Statistiky navic ukazuji, Ze smrtelnych trazi bohuzel
pribyvd. Ndklady na bezpecnost jsou rozhodné nizsi nez ndsledné skody. Zdsadni je bezpecnost
nepodcenovat. Nekdy si lidé treba ani neuvédomuji, Ze maji v provozu nebezpecné misto. Typicky jde
o krizovatky nebo provoz, kde dokonce hrozi vybuch, napriklad lakovny. Setkal jsem se i s tim, Ze v
nabijdrndch méli baterie do vozikii uskladnéné na drevénych paletdch. Nebo nedbale uchovdvané
chemikdlie, kolem kterych jezdily voziky a vidlemi mohly snadno protrhnout jejich obaly.

Co konkrétné muze pomoct?

Vedle zminénych analyz je to rozhodné automatizace. Cim vice procesii zautomatizujete, tim méné
jich zavisi na ¢lovéku a tim nizsi je nehodovost. Automatizace dokdze snizit nehodovost az o 50
procent. Pak je samozrejmé duleZitd technika. Nejde jen o jeji porizeni, ale predevsim o spravny
vybér, propojeni s dalsimi bezpecnostnimi prvky a de facto celkovou bezpecnosti celého aredlu i
prostoru kolem.

Jak to myslite ,bezpecnost kolem”?



Bezpecnostni pracovnici vétsinou resi bezpecnost uvnitr arealu. Podle naseho ndzoru to vSak nestaci.
Zaméstnanci jezdi do prdce autem, musi tedy nékudy prijet, nékde zaparkovat. K nehodé miize dojit
jiz treba na parkovisti. Nékde manipulacni technika vyjizdi mimo vnitrni provozy, muze se srazit s
Jjinymi vozidly ci technikou. Pokud si u nds zdkaznik objednd bezpecnostni analyzu, vsechny tyto
eventuality do ni zaclenime a dostane od nds skutecné kompletni a komplexni bezpecnostni scan
vCetne doporuceni opatreni, systému i techniky.

Jak takovy scan probiha?

Nasim cilem je pomoci zdkaznikovi otevrit oci a nahlédnout na situace, jejichz rizikovost v dennim
provozu nedoceni. Bezpecnostni reseni jsme schopni pripravit jak pro stavajici, tak treba i nove
planované provozy. Zakladem je pochopeni toho, co a jak klient potrebuje, jak funguji logistické toky,
ale i pohyb lidi, jejich pracovni ndvyky apod. Na zacdtku prezentujeme nase produkty, at uz jde o
pasivni, ¢i aktivni bezpecnost, kamery, zrcadla a mnohé dalsi. Pri ndvstéve zdkaznika pak vyuzivime
demo kit, pomoci kterého mu predvedeme vsechno v praxi. Jak uz jsem rikal, nds bezpecnostni scan
je komplexni. To znamend, Ze resime i takové véci, jako kdy a kde se shromazduje nejvice lidi
(typicky treba kantyna) a kde tudiz hrozi zvysené riziko néjaké nehody. Zahrnujeme do toho
napriklad i vypracovdni provozniho rddu v okoli hal, na parkovistich apod. V rdmci analyzy popiseme
problémy a navrhneme reseni, vcetné optimdlni techniky. Neznamend to ovSem, zZe se musi vZdy
jednat o nejmodernéjsi (a tudiz nejdrazsi) techniku. Nékdy se vyplati kamery s umélou inteligenci,
Jjindy postaci obycejné zrcadlo. Zohledriujeme také zdkaznikovy moznosti. Ne vzdy je napriklad
redlné implementovat vsechna opatreni najednou. Navrhneme tedy harmonogram zavadeni, aby to
nebrzdilo provoz. To samé plati o financovdni. Pokud zdkaznik nechce nebo nemuze investovat do
bezpecnosti najednou, Ize to resit splatkami.

Lze optimalizovat také stavajici provozy?

Jednoznacné. Vedle napriklad zautomatizovani nékterych procest jde i o vyménu techniky nebo
upravu bezpecnostnich opatreni. Hodné zdlezi na tom, k jakym kolizim treba doslo nebo dochdzelo.
Nejcasteji se stavd, ze ridi¢ s vozikem nabourd do regdlu. Spravné to musi nahldsit a technik
ndsledné regdl, zbozi i vozik provéri. Ridi¢i ale hrozi pokuty a sankce, miiZe se tedy snazit nehodu
ututlat. Stroj ovSem lze vybavit narazovymi cidly, kterd sama zaznamenaji, zda a kdy k nécemu
takovému doslo a kdo zrovna ridil, nebo systémem, ktery zabrdni dalSimu pouzivdni voziku, pokud
nebyl pred jizdou sprdvné zkontrolovdn. Je potreba poznamenat, Ze pokud k néjaké nehodé dojde,
odpovédnost nenese jen ridic¢, ale i jeho nadrizeny. A to i v pripadé, Ze na misté nehody viibec nebyl.

Dalsi situaci je stret voziku s ¢lovékem. V téchto pripadech byvd pochopitelné dopad na zdravi Ci
Zivoty castéjsi. Tyto situace nezridka konci smrti. Na viné pritom ¢asto byvd obycejnd nepozornost.
Lidé nosi chytré hodinky, pouzivaji mobily... zkratka kazdou chvili je néco vyrusuje. ,Obycejné”
bezpecnostni prvky jako napriklad ¢dry na zemi pak uz ne vzdy funguji. Mimo jiné i z toho duvodu, ze
si na né pracovnici po case zvyknou a uz je nevnimaji. Stdle vice se proto zacinaji pouzivat projekcni
prvky. Tedy projektor, ktery promitd na zem zdkaz vstupu, prechod pro chodce a mnohé dalsi. Tim se
odbourd provozni slepota a tyto prvky také neni mozné nicim omylem zakryt, nemuseji se casem
obnovovat. Velmi uc¢inné je rovnéz zapojeni umélé inteligence. Chytré kamery miizeme nastavit tak,
Ze reaguji na ¢lovéka a v urcitych predem definovanych pripadech vozik samy zastavi. Jde ale i o
prevenci, takze kamera treba nepusti ¢loveka do prdce, pokud neni ustrojen, jak md, kdyZ mu
napriklad chybi ochrannd prilba apod. Drive se jako prevence kolizi hodné pouzivaly chytré ndramky.
U tech je to ale slozitejsi, musi se kontrolovat jejich noseni a pouzivani, takze trend sméruje k jejich
opousténi a nahrazovani pravé kamerami s Al

Predstavuje jesté dnes problém alkohol na pracovisti?



Ten je bohuzel stdle nesvarem. Nejde jen o jeho konzumaci na pracovisti. Problémy c¢asto ptisobi
také zbytkovy alkohol v kombinaci s unavou. Proto dokdzeme nase vyrobky dovybavit treba
alkoholtesterem, ktery vam nedovoli nastartovat, kdyz v sobé alkohol - byt treba zbytkovy - mdte.

Jak casto by se méla bezpecnostni pravidla provérovat?

Bezpecnostni opatreni musi vzdy reagovat na nejriznéjsi zmény v provozu, protoZe dnes vice nez
jindy vse souvisi se vsim - optimalizace procesti, nové regdly, vice zbozi nebo pracovniku, prikladi je
bezpocet. Pokud se bezpecnostni systémy a opatreni neupravi, muze dojit k vaznym nehoddm a
problémum. VZdy je tedy lepsi se radéji zeptat, a kdyz uz firma nema vlastniho bezpe¢nostniho
pracovnika, tak se s nékym poradit. Spolecnost STILL md na pomoc pri zlepseni bezpecnosti ve
skladech zameéstnance s dlouhodobymi zkusenostmi z jejich provozu, je schopnd poskytnout
komplexni reseni vcetné techniky, a hlavné doporucit reseni problému drive, nez nastane. Pokud
bych to mél shrnout, STILL se postard o planovdni a implementaci vsech zdkonnych bezpecnostnich
kontrol pro voziky, pridavnd zarizeni, nabijecky, baterie a regaly. Mimo to nabizime radu
inovativnich bezpecnostnich technologii véetné vizudlnich vystraznych systémil, laserem
podporované pomticky pro navigaci a kamerové systémy, které jsme zaradili do zajimavych
bezpecnostnich balickil, jeZ jsou vdm k dispozici. Bezpecnostni reseni STILL pomdhaji omezovat
vznik $kod na zboZzi a infrastrukture ve vasem skladu a predchazeji tak vydajum, predevsim ale
chrani zdravi a Zivoty zaméstnanctl.
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