Meta podruhé - stiznost na nezakonnée
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0Od listopadu 2023 jsou uzivatelé Facebooku a Instagramu nuceni volit mezi placenymi
verzemi téchto aplikaci bez reklam a bezplatnymi verzemi se sledovanim jejich chovani a
profilaci.

Z analyzy BEUC a jejich ¢lent vyplyva, zZe tento postup neni jenom nekalou obchodni praktikou, ale
také neni v souladu s GDPR. Volba ,Zaplat, nebo souhlas’, kterou Meta vnutila spotrebiteltim, je
kourovou clonou, ktera méa zakryt skuteny problém nezakonného zpracovéni udaju. Rizna soudni
rozhodnuti a rozhodnuti iradu pro ochranu osobnich udaju priméla spole¢nost Meta ke zméné
pravniho zékladu pro shromazdovani a zpracovani idaju spotfebiteld. Spole¢nost Meta ziejmé
usoudila, Ze timto pravnim zakladem ma byt souhlas uzivateld. Jenze vynuceny souhlas, ktery Meta
od vétsiny uzivatela ziskala, nemuze byt v souladu s GDPR, protoze volba, kterou uzivatelim uklada,
nemuze vést k jejich svobodnému a informovanému souhlasu.

Z hlediska spotrebitelského prava, vytykaji spotrebitelské organizace spolecnosti Meta agresivni
obchodni praktiky. Ty jsou jako nekalé obchodni praktiky zakazany zakazany. Vytrvalym natlakem a
vyvolavanim pocitu naléhavosti spoleCnost Meta tlaci spotrebitele k rozhodnuti, které
pravdépodobné oni sami nechtéji ucinit

Svymi nezakonnymi praktikami spole¢nost Meta podporuje systém reklam zaloZeny na sledovani,
ktery online sleduje chovéni spotrebitele a shromazduje obrovské mnozstvi osobnich udaju. To je
také hlavni zpusob, jakym spole¢nost Meta dosahuje svych zisk. Obchodni modely zalozené na
sledovéni spotrfebitelt prinéseji v rdmci GDPR nejriznéjsi problémy a je nacase, aby dozorové
organy pro ochranu udaju zastavily protipravni zpracovani udaju spolecnosti Meta a jeji porusSovani
zakladnich prav fyzickych osob. Nesvobodny souhlas neni jedinym problémem spolecnosti Meta pri
zpracovani osobnich dajli, na které si dTest za spottebitele stéZuje u UOOU. Pravni analyza BEUC a
jeho Clenu dospéla k zavéru, ze zpracovani osobnich udaju spotrebitelt, které provadi spole¢nost
Meta, porusuje GDPR i v nékolika dalSich ohledech:

* Spole¢nost Meta nemuze vysvétlit zakonnost svého zpracovani osobnich daju pro personalizaci
zobrazovaného obsahu, protoze neni jasné (neexistuje zpusob, jak to ovérit), ze veskeré profilovani
spotrebitell provadéné spolecnosti Meta pro tento ucel je a) nezbytné pro plnéni prislusné smlouvy a
b) v souladu se zasadou minimalizace udaju.

* Néktera zpracovani osobnich tdaju spotrebitelt provadéna spolecnosti Meta pro reklamni ucely se
ziejmé neplatné opiraji o smlouvu.

« Zpracovani osobnich udaju provadéné spolecnosti Meta obecné neni v souladu se zasadami
transparentnosti a ucelového omezeni.

» NedostateCna transparentnost, neocekavané zpracovani, vyuzivani dominantniho postaveni
spolecnosti Meta k vynuceni souhlasu a zména pravnich davodu zpracovéani zpusobem, ktery
znemoziuje vykon prav subjektu udajl, nejsou v souladu se zasadou korektnosti.
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