Kontaktovali ji neznami muzi

27.2.2024 - Jan Bilek | Policie CR
Prisla o vice nez jeden milion korun.

V sobotu 17. tnora letosniho roku v odpolednich hodinach kontaktoval CtyriacCtyTicetiletou zenu
neznamy muz, ktery se predstavil jako pracovnik jedné z bank. Se zenou mél chvili komunikovat a
nasledné hovor ukoncit. O nékolik malo minut pozdéji mél Zenu kontaktovat dalsi neznamy muz,
ktery se predstavil jako pracovnik bezpecnostni slozky jedné z bankovnich spolecnosti. Ten ji mél
sdélit, ze byl jeji bankovni iCet napaden, a Ze je nutné, aby si Zena stahla software pro vzdalenou
spravu ¢i pomoc, diky kterému je mozné se pripojit na vzdalené zarizeni.

Zena nezndmému muZi uvétila a software nainstalovala. Nasledné se tidila jeho pokyny, kdy
prevedla finan¢ni hotovost ze sporiciho uCtu na bézny ucet. Poté zjistila, ze prevedena Castka na
bézném uctu neni. Poté ji sdélil, ze by si méla vzit pujcku a pujCené penize by méla odeslat na
bankovni u¢ty, které ji muz nadiktoval. Zena ho poslechla a nésledné si vzala u bankovnich
spolecnosti nékolik ptijcek ve vysi témér 1,1 milionu korun. Puj¢enou finan¢ni hotovost Zena
postupné vlozila na cizi bankovni ucty, jejichz ¢isla ji nékolik minut predtim muz sdélil.

Ctyriactyricetileté Zené tim vznikla $koda ve vysi 1,2 milionu korun.

Pripadem se usilovné zabyvaji karlovarsti kriminalisté, kteri ve véci zahdjili ikony trestniho rizeni
pro podezreni ze spachani zloCinu podvodu a precinu neopravnéného pristupu k pocitacovému
systému a neopravnény zasah do pocitacového systému nebo nosice informaci.

Prevence:

Vol4 Vam bankovn{ Grednik a tvrdi, Ze je V4§ det v ohroZeni? ZBYSTRETE! Skute¢ni bankovni
urednici tak nikdy nepostupuji. Nereagujte na telefonni hovory, SMS zpravy, e-maily, kde se vas
nékdo pokousi vmanipulovat do situace, ze jsou vase financni prostredky v ohrozeni a vy musite
udeélat dalsi kroky pro jejich zachranu. Kdyby byly vase penize v ohrozeni, tak banka sama zareaguje
a ucini dalsi opatreni. Pany svého uctu jste Vy. Nezadavejte ani v aplikaci nepotvrzujte platby, které
Vam nékdo bude diktovat po telefonu, ani nikomu nesdélujte ¢i nepreposilejte potvrzovaci kody z
SMS. Stejné tak nikomu nedavejte vzdaleny pristup do Vaseho pocitace. V pripadé pochybnosti vzdy
kontaktujte svou banku. Pokud Vas shora nazna¢enym zpusobem jiz nékdo kontaktoval, nevahejte se
rovnéz obratit na tistiovou linku Policie Ceské republiky na ¢isle 158 a celou zaleZitost oznamte.
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