Zavada v jakosti u sirupu Nurofen Jahoda:
Pacienti maji lecivo jedné z sarzi vratit do
lékaren

5.9.2022 - Kidra Brunclikova | Stétnf stav pro kontrolu 166y

Dne 5. 9. 2022 informoval Statni ustav pro kontrolu 1éciv o stazeni nize uvedené sarze
1écivého pripravku Nurofen pro déti Jahoda, 20 mg/ml por. sus. 100 ml II z arovné
pacientu. Duvodem je nalez cizorodého materialu v jednom baleni tohoto 1é¢ivého
pripravku.

Kéd SUKL Nazev LP Doplnék nazvu Sarze PouZitelnost do
0237376 Nurofen pro déti Jahoda 20MG/ML POR SUS 100 ML II 013463 5/23

Prestoze je tato Sarze na trhu jiz od ¢ervna roku 2020, jedna se o prvni zaznamenany pripad
reklamace tykajici se zadvady jakosti uvedené Sarze. Jde tedy o izolovany a ojedinély pripad.

Co délat, pokud pacient uzival nebo aktualné uziva uvedeny lécivy pripravek?

1. Zkontrolujte si ¢islo Sarze 1é¢ivého pripravku Nurofen pro déti Jahoda, 20MG/ML POR SUS
100 ML II, které najdete na obalu 1éku. Stahovani se tyka pouze Sarze ¢islo 013463.

2. Sarzi dotéenou zavadou v jakosti lze vyménit v jakékoliv 1ékarné, nejlépe vsak v té, ve které byl
pripravek vydan, a to do 31. 10. 2022. Lékarna vracené baleni vyméni za baleni z jiné Sarze
nebo vam vrati penize.

3. Stahovani se tyka nacatych i dosud nepouzitych baleni pripravku.

4. S dalSimi dotazy ohledné vymény lé¢ivého pripravku Nurofen pro déti Jahoda, 20MG/ML POR
SUS 100 ML II se obratte na spolecnost Reckitt Benckiser (Czech Republic), spol. s r.o., Praha,
tel.: +420 234 147 096. Pisemné dotazy je mozné odesilat na tyto emailové adresy:
consumers_cz@reckittcom nebo ConsumerHealth cz@reckittcom.

Jak bude probihat vlastni stahovani lécivého pripravku?

 Pacienti mohou vracet baleni vyse uvedené Sarze do jakékoliv 1ékarny do 31. 10. 2022, a to
vCetné nacatych baleni.

» Lékarny vyméni pacientovi vracené baleni za nové baleni z jiné Sarze nebo pacientovi vrati
penize.

e Lékarny mohou vratit baleni stahované Sarze 1é¢ivého pripravku kterémukoliv distributorovi,
od kterého nakupuji zbozi, do 13. 11. 2022.



e Vraceni 1éc¢ivého pripravku bude lékarné kompenzovano distributorem formou dobropisu.
» Nasledné budou vracené 1écivé pripravky distributorovi kompenzovany drzitelem rozhodnuti o
registraci formou dobropisu.

Pacient md narok na vraceni penéz bez nutnosti predlozeni icetniho dokladu, a to za nacatd i
nenacata baleni.
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