Digitalizace, uméla inteligence,
automatizace. Obor IT resi nové vyzvy i
nedostatek kvalifikovanych uchazecu o praci
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Rozmach informacnich technologii neprestava nabirat na sile. V soucasné dobé jsou
soucasti bézného zivota vétSiny z nas. Jak se tedy darilo firmam, které v regionu pusobi v
oboru IT?

To mapovala Krajska hospodarska komora Karlovarského kraje. A vysledek? Pozitivnim
faktem je, Ze se spolecnostem dari a umi drzet krok s aktualnimi trendy. Trapi je vSak
nedostatek kvalifikovanych uchazecu o praci.

,V reakci na rostouci hrozby se stala kyberneticka bezpecnost prioritou mnoha firem,” uvedl k
uplynulému roku Tomas Linda, predseda predstavenstva Krajské hospodarské komory Karlovarského
kraje (KHK KK). ,Na sile pak nabira automatizace, ktera vyrazné prispiva k efektivité, ale soucasné
vyvolava otazky ohledné budoucnosti nékterych pracovnich pozic - podobné jako umeéla inteligence.
Stat ma tak pred sebou naro¢nou vyzvu, protoze bude muset aktivné reagovat na zmény na trhu
préace. V opa¢ném pripadé hrozi narust nezaméstnanosti, s ¢imz mimo jiné souvisi i zpomaleni rastu
HDP.”

Jeho slova potvrzuje také Petr Vasta, predseda dozoréi rady KHK KK a garant sekce Informacni
technologie pri KHK KK: ,Uplynuly rok v IT byl plny inovaci a pokroku, zejména v digitalni
transformaci a kybernetické bezpecnosti, ktera je vyuzivana na dennim poradku,“ sdélil. ,Loni v
oblasti IT doslo k vyznamnému pokroku, zejména v rozvoji digitalni technické mapy v nasem kraji.
Tato mapa prinesla zlepSeni infrastruktury a efektivity v oblasti IT, coz méa Siroky dopad na digitalni
transformaci a rozvoj technologii v naSem regionu. Soucasné firmy zacaly vyuzivat stale vice
technologii pro virtuélni setkévani, sdileni dokumentl a online spolupraci, coz prispélo k posunu
smérem k praci na dalku. Fenoménem posledniho roku je samozrejmé Al, ktera zjednodusuje a
zefektiviiuje vystup celkové digitdlni transformace ve vSech odvétvich!"

Sektor informacnich technologii se vyviji neustale, v poslednich letech se stéle ¢astéji mluvi o
bezpecnosti. , Uplynuly rok byl v nasich odvétvich ve znameni rychlého vyvoje, ostatné stejné jako v
poslednich triceti letech,” uvedla Karolina Metzova, projektova manazerka sokolovské spolecnosti
HSF. ,Jelikoz jsme vyrostli z IT a stavby pocitaCovych siti, pres vyvoj softwaru, ERP systému a
dodavky telekomunikacnich zarizeni do technologii na ochranu kritické infrastruktury véetné
ochrany lesnich porostu pred pozary, nelze nez zminit od kazdého kousek. Predevsim od vypuknuti
valecného konfliktu na Ukrajiné vnimame, Ze nas stat dal vyssi prioritu ochrané zminéné kritické
infrastruktury, jako jsou napriklad ropné zasoby, hlavni uzly vedeni elektrické energie a podobné.
Soucasné se vice mluvi o nutnosti prevence ochrany lest a narodnich parka pred pozary, jak nas v
roce 2022 naucilo Ceské Svycarsko. A samoziejmé je zde téma ochrany pred ilegélnimi drony,“
vysvétlovala. , Technika postoupila vyrazné dal a z hracCek se staly efektivni hrozby, jelikoz prumérny
dron dnes unese az dvacet kilogramu nakladu, coz napriklad pro mezinarodni letisté, velké
pramyslové komplexy a dalsi objekty kritické infrastruktury predstavuje realné nebezpeci. Snazime
se proto vybirat ty nejlepsi technologie, které budou pred nimi o dva kroky napred, a instalovat je
tam, kde je treba.” Jak potvrdila, také oni pracuji s umeélou inteligenci, kterou pouzivaji v systému
vCasné detekce pozaru. ,Diky tomu jsme dramaticky snizili pocet faleSnych poplachi, aby se



zachranné slozky vydaly pouze tam, kde je to potreba,” podotkla.

Rok 2023 zaznamenal ve svété automatizace a digitalizace vyznamny pokrok a dynamiku. Tento
trend naplno odstartovala pandemie covidu-19, kterd méla zna¢ny vliv na zptsob, jakym k tomuto
firmy pristupuji. ,Rychly narast prace na dalku a potreba minimalizovat fyzicky kontakt primély
mnoho spole¢nosti k urychlenému zavadéni automatizovanych procest,“ sdélil Roman Sonka, Feditel
chebské pobocky Kropf Solutions. ,To vedlo ke zvySeni poptavky po resenich, ktera umoznuji
vzdalené monitorovani a rizeni, a to nejen ve vyrobe, ale i v sektorech jako je sprava budov a chytra
energetika.” Jak doplnil, v ndvaznosti na rostouci mnozstvi propojenych zarizeni a dat se klade stale
vétsi dliiraz na kybernetickou bezpecnost. ,Firmy se snazi zajistit, aby digitalizace nevedla ke
kybernetické zranitelnosti,” doplnil.

Problémem oboru informac¢nich technologii je vak nedostatek vhodnych uchazecl o préci. ,,Jiz delsi
dobu jsme z personalniho hlediska kapacitné poddimenzovani. Neni vibec snadné najit vhodné
adepty, kteri by se mohli zapojit do tymu. I v malém kolektivu musime zvladat stale vétsi objemy
prace,” potvrdil Vladimir Lonik, jednatel spole¢nosti MAJAK - Software z Karlovych Varu. ,Pozice
Karlovarského kraje v tomto ohledu neni jednoducha. Na jedné strané resime u uchazecl otazku
kompetenci, na druhé pak finan¢nich naroku. A uchazeci o praci védi, ze ty mohou mit napriklad v

Praze vyssi,“ podotkl. Situaci by podle néj mohla alespon Castecné zlepsit vysoka skola v kraji, diky
které by zde aspon ¢ast absolventu zustala i po studiu.

Firmy ale obecné hodnoti uplynuly rok jako zdarily. , Byl ekonomicky a pracovné uspésny. Co jsme
kvitovali, bylo vyrazné zlepseni platebni moralky a zajimavé zakazky, a to nejen ze soukromého
sektoru,” sdélil Libor Sladky, jednatel karlovarské spolec¢nosti ICS-systémy.

Za posledni tri dekady se IT velice proménilo. ,Zacinalo to zavadénim pocitacovych systému v 90.
letech, nasledovala automatizace a digitalizace. V prvnim desetileti nového tisicileti a v posledni
dobé se rozviji e-government a elektronické sluzby, které zlepsuji napr. bezpecnost dat a ochrana
osobnich udaji,“ sdélil Petr Vasta, garant sekce IT pri KHK KK.

Informacni technologie jsou oborem, ktery za posledni tri dekddy zaznamenal giganticky krok vpred.
»Jsme technologické odvétvi, kde systémy - v nasSem pripadé slaboproudé systémy - prodélaly
expanzivni vyvoj. Za tricet let jsme se dostali pomyslné z doby kamenné do 21. stoleti,” zavzpominal
Libor Sladky ze spole¢nosti ICS-systémy. ,Zacinali jsme v dobé, kdy vrcholem slaboproudych
systému byly telefonni rozvody, domovni komunikace a ‘néjaké" pozarni zabezpeceni. Dnes jsou
budovy technologicky vybaveny desitkami systému od pozéarnich systému - kde zakony velmi
zprisnily, systémy pro prenosy dat, bezpecnostni a kamerové systémy, atd. A trendem jsou dnes tzv.
smart budovy. To vée s sebou nese velky narok na znalosti a schopnosti nasich technikl,” doplnil.

Mnoho technologickych vymozenosti se jiz naplno stalo soucasti bézného zivota. ,Z technologického
hlediska jsme svédky prudkého pokroku ve vypocetni sile, konektivité a senzorickych technologiich.
To umoznilo vytvoreni sofistikovanych systému, které dokéazou efektivné sledovat, ridit a analyzovat
Sirokou $kalu procesl, fekl Roman Sonka ze spole¢nosti Kropf Solutions. Jak pripomnél, na za¢atku
této éry byla automatizace primarné zamérena na prumyslovou vyrobu, kde roboty a stroje
nahrazovaly manualni praci. ,Postupem casu se vSak rozsirila i do jinych odvétvi, jako je
automobilovy prumysl, potravinarstvi a farmacie. Duraz na efektivitu, kvalitu a rychlost vyroby
primél firmy hledat zplsoby, jak integrovat automatizaci do vSech aspektl své ¢innosti. S prichodem
digitalizace a internetu véci (IoT) zacala byt zarizeni propojovana a umoznovala shér dat v redlném
¢ase. To vedlo k vytvoreni inteligentnich systému, které dokazou autonomné reagovat na zmény a
optimalizovat sviij vykon. Tato transformace zasdhla i oblast spravy budov a komplexniho rizeni
infrastruktury, kde se stala nezbytnou soucasti efektivniho provozu. Celkové lze rici, Ze odvétvi



automatizace a digitalizace proslo za uplynulych 30 let vyznamnym vyvojem od jednoduché
mechanizace prumyslu k sofistikovanym a komplexnim systémiim, které ovliviiuji témér kazdy aspekt
naseho zivota i podnikani,“ dodal.

A jak se za ta léta proménil trh? ,Dlouhodobé plati to, Ze se IT v Ceské republice etablovalo.
Subjekty, které na trhu mély zistat, zustaly, a nové moc nevznikaji. Dochdazi tak k tomu, ze vétsi
hraci - a to predevsim ti ze zahranici - prebiraji ty mensi. To je dlouhodoby trend, ktery uz ale neni
tak frekventovany jako pred 10 let,” hodnotil Vladimir Lonik ze spolecnosti MAJAK - Software. , Trh
se za posledni roky stabilizoval a je rozdéleny mezi firmy, které v Cesku piisobi. V korporatech se
malokdy prechazi k jinému dodavateli. Vyjimkou na trhu je jen verejny sektor, ktery musi ze zékona
vypisovat vybérova rizeni.”

Samotné firmy jsou si védomy toho, Ze rozmach modernich technologii jde ruku v ruce i se
zodpovédnosti. ,Pred triceti lety byl svét bezesporu jiny, tézko vSak soudit, zda lepsi, ¢i horsi. Mame
vice moznosti, coz je skvélé, a dostavame vice prilezitosti byt zodpovédni a mit pozitivni vliv na své
okoli, svoji komunitu a svij svét. Toho bychom se chtéli drzet i nadale, v dalSich triceti letech,”
uzaviela Karolina Metzova ze spole¢nosti HSF.

(Tiskovd zprava Krajské hospoddrské komory Karlovarského kraje)
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