Jak dobijeji ridi¢i u CEZ? Rychlejsi stanice
zvedly za posledni tri roky prumeérny odbér o
47 % a zkracuji dobu dobijeni
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»~Mésicné se do nasi sluzby pro dobijeni e-aut futurego zaregistruje asi 700 novych ridicu.
Soucasné nastupuji nové typy e-aut schopnych naplno vyuzivat moznosti ultrarychlych
stojant. Téch jsme zatim postavili asi 40 a letosni rok to bude dalsich 80. Jejich
energetickeé vyuziti za posledni rok vzrostlo o vice nez 45 %. Tyto dva trendy - nova
elektroauta a vykonnéjsi stanice - stoji za zkracovanim dobijecich ¢asu a za vy$Simi
jednotlivymi odbéry. Vysledkem je, ze vice nez 35 % ridicu se u nasich stojanu nezdrzi
dobijenim déle nez 30 minut. Prumérné pri jednom dobijeni nacerpa 20,7 kWh
certifikované bezemisni elektriny, o 47 % vice nez pred tremi lety,” rekl Tomas Dzurilla,
reditel elektromobility CEZ.

Doba dobijeni 0 - 15 min 15 - 30 min 30 - 45 min 45 - 60 min 60 - 100 min vice nez 100
Podil (X11/2023) 13,1 % 22 % 17,5 % 11,3 % 13,7 % 22,4 %

zdroj: CEZ

CEZ si v rdmci vize Cista Energie Zitfka vyty¢il do roku 2025 dosaZeni hranice 800 provozovanych
stojant a znasobeni jejich vykonu. Poptavku po zkraceni ¢ast dobijeni chce uspokojovat vystavbou
ultrarychlych stanic i roz$irovanim poctu stojant v tzv. hubech ve vytizenych lokalitach. Tato reseni
vyrazné zkracuji dobu pro doplnéni energie a Setri ¢as ridi¢a i pri cekdni na volny dobijeci konektor.

Odebrana energie 0 - 5 kWh 5 - 10 kWh 10 - 20 kWh 20 - 30 kWh vice nez 30 kWh
Podil (XI1/2023) 164 % 21 % 27 % 16,1 % 19,5 %

zdroj: CEZ

Ridi¢i elektromobilt dobijejici u CEZ oceiuji predevsim dostupnost a spolehlivost stojanii i
reseni plateb a faktur ve sluzbé futurego. V konfrontaci se srovnatelné velkymi sitémi
konkurentti zabodoval CEZ u tidi¢{ nejvyssi celkovou spokojenosti se sluzbou (51 %). Vyplyva to z
pruzkumu agentury Ipsos mezi zakazniky poskytovatelu sluzeb verejného dobijeni. Mezi
dalsi vystupy Setreni patri nazor lidi, ze

e jim nedéld problém zjistit dostupnost stojanti (79 %, trzni prumér cini 64 %)

o CEZ ma dostatecné sirokou sit dobijecek (58 %, priimér na trhu je pouze 46 %)

* je snadné zjistit, kde je nejblizsi stojan CEZ (87 %, primér na trhu 77 %, srovnatelnd
konkurence md 71 %)

o data v zdkaznické aplikaci CEZ futurego jsou spolehliva (77 %, trzni primér je 68 %)

* na dobijeni u CEZ necekaji (souhlasi 80 % zdkaznikil, zatimco priimér na trhu je 77 %)

* aplikace CEZ je jednoducha a intuitivni (68 %, primér na trhu je 65 %)

e 2droj: Ipsos, ¢ervenec 2023, n = 527 hodnocenti ridicu, kteri vyuZivaji sluzeb poskytovateli
verejného dobijeni, online sbér

CEZ A ELEKTROMOBILITA Skupina CEZ je v rozvoji elektromobility aktivni uz 15 let. Provozuje



nejvykonnéjsi vetejnou dobijeci sit pro e-auta v CR s celkovym vykonem témér 50 MW. Pfi zastaveni
u stojanu se uzivatel identifikuje pomoci zdkaznické RFID karty nebo prostrednictvim aplikace
futurego, ktera spolu s webovym rozhranim (tzv. Driver portal) umoznuje pohodlnou spravu jejich
ucta. Aplikace umi napr. vyhledat nejbliz$i dobijeci misto nebo zobrazit aktuélni obsazenost stojant
atd.
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