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Po uvodni poptavce vas navstivi obchodné-technicky zastupce. Z konzultacni schuzky
nemusite mit zadné obavy ani stres, u vétsiny spolecnosti je naprosto nezavazna.

,Nds zdstupce na miste instalace vse vyfoti, posoudi stdvajici reseni vytdpéni a energetické zdroje,
zjisti orientaci strechy, jeji plochu kvili poctu a rozmisténi fotovoltaickych panelil, druh stresni
krytiny s ohledem na vhodné ukotveni drzaku panelii, zastinéni strechy okolnimi stavbami, zeleni
apod., skutecnou a planovanou rocni spotrebu objektu a vase ocekdvadni”, rika XXXX ze
spolecnosti Schlieger.

U tepelného ¢erpadla se zjiStuje tepelna ztrata domu, na jejimz zakladé se dimenzuje vykon
tepelného Cerpadla a vybiraji dal$i komponenty - napriklad akumulacni nadrze na vodu. Zastupce
urci i nejlepsi misto pro venkovni Cast instalace a zjisti stavebni pripravenost nemovitosti, vcetné
vhodné technické mistnosti. Tedy mista, kde bude vnitrni Cast systému tepelného Cerpadla.

Primo na schuizce vam pak obchodné-technicky zastupce predstavi produkty Schlieger, navrhne
reseni, zhotovi nédkres pro projekt a vypocitd navratnost investice a rovnéz predpokladanou vysi
statni dotace. Na zavér vam predlozi cenovou nabidku a ndvrh smlouvy.

Pokud se rozhodnete nabidku akceptovat a podepiSete smlouvu, budete jesté pozadani o podpis plné
moci pro pripojeni do distribuéni sité u svého distributora, dotaznik o dotaci a pripadné dalsi nutné
podklady. Obchodné-technicky zastupce vam presné vysvétli, jaké dalSi dokumenty musite pro
zajisténi dotace predlozit.

Tyto dokumenty staci nasledné zaslat i e-mailem. Jde predevsim o vypis z katastru nemovitosti,
pokud nejste jedinym vlastnikem, pak také souhlas majitelli nemovitosti, vyuctovani elektriny za
posledni dva roky, potvrzeni o vedeni bankovniho uctu a kod do systému AIS pro podani dotace. AIS
je Agendovy informaéni systém SFZP CR (AIS SFZP CR), ktery slouZi k podavani a kompletni spravé
zadosti v dotaénich programech Statniho fondu Zivotniho prostfedi CR. Pro piihlaseni do tohoto
systému muzete vyuzit Identitu ob¢ana nebo BankID.

Po vyrizeni uvodniho , papirovani“ vam prijde zalohova faktura a projektové oddéleni zpracuje
projekt, ktery vam zasle ke kontrole a schvéleni. Schlieger nasledné za vas poda zadost o dotaci na
Statni fond Zivotniho prostiedi (SFZP) a soub&zné i zadost o pripojeni do distribuéni sité. Pfimo od
SFZP dostane e-mailem potvrzeni o akceptaci dotace. Od nds vam poté piijde faktura za cely projekt,
vCetné spojenych sluzeb a instala¢ni oddéleni vas telefonicky kontaktuje pro domluveni terminu
instalace. Ta obvykle trva 2-3 dny podle komplexnosti projektu.

Po realizaci se s vami u FVE domluvime na terminu autorizovaného spusténi. Pri ném autorizovany
technik provede kontrolu zapojeni a zaskoli vas v pouzivani systému. V elektronické podobé vam
poté prijde revizni zprava a findlni faktura.

Schlieger nyni pozada vaseho distributora o prvni paralelni pripojenim v praxi jde o vyménu
elektroméru a distributor vas kontaktuje s terminem pro jeho vyménu a po provedeni vymény
elektroméru lze FVE oficialné spustit. Po pripojeni a zaplaceni faktur zpracujeme podklady pro
doloZeni realizace pro SFZP a dokumenty odes$leme ke schvaleni. Po kontrole podkladl na zékladé



predloZené dokumentace vam vyplati SFZP dotaci.

Jak je patrné, pokud se svérite do péce realizdtora, jakym je tfeba ¢eska spole¢nost Schlieger, vase
z4té7 v procesu porizeni FVE nebo TC je minimdlni - jedno prihlaSeni do systému statni spravy, par
jednoduchych emaill a zvednuti telefonu.
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