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Je treba si pripomenout diivody, pro¢ ma byt institut hromadnych zalob zaveden.
Spotrebitelé maji dle smérnice o zastupnych zalobach ziskat uc¢inny nastroj umoznujici
obranu proti systematickému porusovani jejich prav. K dosazeni tohoto cile je prirozené
treba dbat zajmy, které mohou byt Gapravou dotceny. ,Navrhy v soucasné podobé vsak
reflektuji tyto priority presné opacné. Kladou si za cil splnit povinnost implementovat
smeérnici pri zajisténi maximalnich pojistek proti zneuziti institutu hromadnych zalob,
napriklad v konkuren¢nim boji podnikatelskych subjektu,” vysvétluje reditelka
spotrebitelské organizace dTest Eduarda HeksSova a pokracuje: , Priorita funkcnosti a
efektivity systému, ktery by mél pomoci spotrebiteliim vymoci jejich prava, je pak v
navrzich patrna jen s obtizemi.”

Pritom je nutno dodat, ze silné slySitelné obavy ze zneuziti hromadnych zalob nejsou zalozeny na
racionalnim zakladu. V zemich EU, kde obdobny institut funguje, prakticky nejsou zndmy pripady
zneuzivajicich ¢i Sikanéznich hromadnych zZalob. V debaté o budouci podobé hromadnych zalob se
rovnéz objevuje obdobné iracionalni odkaz na zkuSenosti s upravou Spojenych statu americkych.
Evropskéa Uprava je postavena na zcela odliSnych zakladech, je formulovéna s védomim nedostatka
znamych z USA a za timto ucelem stanovi Sirokou paletu zaruk. Ty vSak nutné musi byt doplnény o
zaruky funkcnosti a efektivity hromadného rizeni.

Nase hlavni vyhrady k soucasnému navrhu sméruji k:

» neexistenci zajisténého financovani systému hromadnych rizeni, soucasné extrémné
nizko nastavena odmeéna i pri aspésné zalobeé (5 %);

e povinnému zastupovani zalobcu advokatem, a to pres fakt, ze ve spotrebitelskych
organizacich Casto pracuji Spickovi pravnici specializovani pravé na spotrebitelské
pravo;

» nemoznosti odhlasovaciho rizeni (a to alespon pro bagatelni naroky);

 neexistenci jakékoliv odmény v pripadé rizeni o zalobé na zdrzeni se jednani podle
obcanského soudniho radu (nikoliv 0 nahradé skody).

Duvody, pro¢ jsou navrhy, jak jsou predlozeny, nefunk¢ni, prezentuje dTest v dokumentu Jak na
hromadné Zaloby.

,Vérime, Ze poslancim neni postaveni spotfebiteltl a uroven vymahatelnost prava obecné lhostejné a
nasSe pripominky vyuziji pri rozhodovani o kone¢né podobé hromadného rizeni. Spotrebitelem je
nakonec kazdy obc¢an nasi zemé,” uzavira za dTest jeho reditelka Eduarda HekSova.



dTest, 0.p.s. je nejvétsi ¢eskou spotiebitelskou organizaci, kterd v CR ptsobi jiZz od roku 1992. Je
vydavatelem spotrebitelského ¢asopisu dTest, na jehoz strankach jsou publikovany vysledky
nezavislych a objektivnich testt produktu, varovéani pred nebezpecnymi a zdravotné zavadnymi
vyrobky, informace o spotrebitelskych pravech a rady, jak tato prava u¢inné uplatnovat. dTest je
soucasti mezinarodni organizace International Consumer Research and Testing (ICRT) a evropské
spotrebitelské organizace BEUC.

Poradenska linka ¢asopisu dTest - 299 149 009 - je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin a
spotiebitelé na ni mohou konzultovat s pravnimi poradci ¢asopisu dTest nejruznéjsi spotiebitelské
problémy, a to za cenu bézného tarifu volani. Od spusténi v roce 2010 této moznosti vyuzily jiz
desetitisice spotrebitelll a poradenska linka ¢Casopisu dTest se tak stala prvni a nejvyhledavanéjsi
cestou k reseni potizi, se kterymi se zdkaznici na trhu setkavaji.
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