Devoteam oznamil strategické propojeni
svych pobocek v Nemecku a regionu ALPS v
ramci své ServiceNow expertizy s cilem
vytvorit Devoteam N Platform Central -
specializovane centrum ServiceNow
odborniku
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Slouceni toho nejlepsiho

Odbornici Devoteam N Platform jiz radu let pomahaji klientim implementovat efektivni digitalni
procesy a zlepSovat zkuSenosti jak jejich zaméstnancu, tak zakazniku pomoci uc¢innych
digitalizaCnich strategii. "Skrze Devoteam N Platform Central chceme spajit Devoteam Némecko a
Devoteam ALPS do silného celku: ServiceNow International Centre of Excellence," vysvétluje
Thomas Breuer, CEO Devoteam Némecko. "Spojeni obou regionti se zaméruje na ServiceNow s
cilem ddle prohloubit nase odborné znalosti, vytvorit nové kompetence a i naddle posilovat
spoluprdci s nasim strategickym partnerem ServiceNow," dodava Thomas Breuer.

Tym vice nez 800 technologickych odborniku nasleduje holisticky pristup k digitalni transformaci
napric celou platformou ServiceNow, ktery jiz v minulosti vedl k impozantnim uspéchiim a presveédcil
mnoho spolec¢nosti. Devoteam je od roku 2019 elitnim ServiceNow partnerem. V roce 2021 byl
jmenovan Globalnim partnerem roku v oblasti IT Workflow a v roce 2023 Partnerem roku pro EMEA
(Evropu, Blizky vychod a Afriku).

Individualni pristup a silné partnerstvi

Toto propojeni umozni odbornikim Devoteam N Platform nejen 1épe reagovat na individualni
potreby jednotlivych zakazniku, ale také Celit rychle rostouci poptavce po reseni ServiceNow na
némeckém trhu. Devoteam N Platform se specializuje na radu oblasti, véetné IT Service
Management, IT Operations Management, HR Service Delivery, Application Development, Customer
Service Management, Security Operations, Governance, Risk & Compliance a Strategic Portfolio
Management, ve kterych poskytuje byznysové technologické poradenstvi.

Spoluprace ma za cil dale rozvijet tyto kompetence a zajistit zékaznikim prvotridni a spolehlivé
sluzby. Devoteam N Platform Central nabizi komplexni portfolio, zahrnujici konzulta¢ni i
implementacni sluzby, aby uspokojil riznorodé potieby spolec¢nosti v mnoha odli$nych odvétvich.

Devoteam N Platform Central také nabizi noveé prileZitosti pro rozvoj stavajiciho partnerstvi: "Z
perspektivy zaméreni na ServiceNow posiluje slouceni némeckého Devoteamu a Devoteamu ALPS
nejen nds zavazek k excelenci, ale také upevnuje nasi pozici na jednom z nejrychleji rostoucich trh
a podporuje vzdjemny rust," rika Sebastien Chevrel, Managing Director Devoteam Group.

»Zalozenim Devoteam N Platform Central propojujeme to nejlepsi z obou oblasti. International
Centre of Excellence md idedlIni predpoklady pomdhat podnikiim dosdhnout smysluplnych zmén,”
vysvétluje Sylvain Bernolle, CEO Devoteam ALPS a Devoteam N Platform Central Director.



"V ServiceNow si cenime prileZitosti, které Devoteam N Platform Central prindsi do naseho
partnerstvi. Jsme nadseni moznosti vyuzit nase kombinované zdroje k uspokojeni rostouci poptavky
po resenich ServiceNow ve stredoevropském regionu," dodava Markus Ehrle, VP & General
Manager of EMEA Central ServiceNow.

O Devoteamu

Devoteam je predni poradenska firma zamérena na digitalni strategie, technologické platformy a
kybernetickou bezpecnost. Kombinace kreativity, technologii a dat umoznuje nasim zdkaznikim
transformovat jejich podnikani a byt vzdy o krok napred. S vice nez 25 lety zkuSenosti a 10 000
zamestnanci v Evropé a na Blizkém vychodé prosazujeme odpovédné a udrzitelné technologie
budoucnosti.
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