PlatimPak od Raiffeisenbank roste o tretinu i
pres stagnujici nakupy na internetu

23.1.2024 - | Raiffeisenbank

I v diisledku ekonomické stagnace v loiiském roce se objem nakupti na e-shopech v Cesku
mezirocneé snizil. Podle portalu Heuréka klesl oproti roku 2022 o 6 %. I presto ale sluzba
odlozené platby PlatimPak v lonském roce vyrostla o desitky procent, v poslednim ctvrtleti
dosahla na nové historické mésicni rekordy.

Sluzba PlatimPak umoznuje klientim zaplatit nakup zboZzi nebo sluzby do 25 000 K¢. Jeji pouZiti je
intuitivni, pri vybéru platby zdkaznik zvoli logo PlatimPak a vyplni kratkou zadost. Ta je jednoducha
a rychld a do minuty méa zdkaznik zaplaceno. Veskeré platby vidi prehledné v mobilni aplikaci,
pripadné v internetovém bankovnictvi. Zakaznici bez bézného uctu mohou sluzbu vyuzivat také do
vysSe 25 000 K¢, ale nemohou ziskat dalsi odlozenou platbu PlatimPak, dokud nesplati tu predchozi.
Sluzbu odlozené platby od Raiffeisenbank zvladne opravdu kazdy - je pro klienty snadno ovladatelnd,
intuitivni a rychla.

»Aktualné spolupracujeme jiz s 13 tisici e-shopy jako je Asko-nébytek, Mironet, Pelikan, LOBEY a
mnoho dalSich. S PlatimPak zékaznici nejc¢astéji nakupuji elektroniku, nabytek, obleceni, ale treba i
letenky. Ocenuji predevsim to, ze je sluzba rychld, jednoducha a ze si diky ni mohou zbozi doma
prohlédnout nebo vyzkouset a zaplati az pozdéji. Dokazuje to i oblibenost této platby, kdy se NPS
(Net Promoter Score) pohybuje blizko maximalni hodnoty 100 %,“ vysvétluje Josef Libertin,
produktovy manazer PlatimPak, Raiffeisenbank.

Zdakaznici, kteri se rozhodnou si platbu odlozit, maji na jeji splaceni 30 dni zdarma. Pokud nezaplati
ani do mésice, mohou zvolit rozdéleni thrady, ¢imz dojde k prevedeni na spotrebitelsky uver s
pravidelnymi mési¢nimi splatkami. Seznam e-shopii, na kterych Ize PlatimPak vyuzit, uvadi banka na
svém webu www.platimpak.cz/seznam-eshopu.
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