Projekty MV za 200 mil. K¢ k modernizaci
verejné spravy nevedly: urady praci
nezjednodusily, obcane jim stale musi hlasit i
to, co stat uz davno vi

22.1.2024 - | Nejvyssi kontrolni urad

Celkem 200 milionu korun, které vydalo Ministerstvo vnitra (MV) od roku 2009 na tri
projekty modernizace verejné spravy, k jeji modernizaci nevedlo.

TISKOVA ZPRAVA KE KONTROLNTI AKCI ¢&. 22/06 - 22. ledna 2024

Ministerstvu vnitra se nepodarilo dokoncit planovanou reformu verejné spravy, ktera meéla
zprehlednit, zjednodusit a zrychlit ¢innosti jednotlivych urada. Nedoslo k zamyslenému
snizeni nakladu ani poklesu administrativni zatéze obcanu. Ti musi nadale uradam
oznamovat informace, které stat jiz k dispozici ma. V CR stale neni dodrZovana zasada
»only once” (pouze jednou), vytycena vladou v roce 2018, ze totiz obihat maji data, nikoliv
lidé. Zjistil to NKU prti kontrole MV zamérené na vynakladani penéznich prostredkt k
zajisténi modernizace verejné spravy.

NKU se v kontrole zaméfil pfedevsim na projekt PMA 3 (procesni modelovani agend), na néjz MV v
letech 2017-2023 vynaloZilo 121,7 mil. K¢. P¥inos projektu pro obéany i ufady vyhodnotil NKU jako
minimalni a vynalozeni finan¢nich prostredku jako netucelné. Nebyl totiz splnén hlavni cil projektu -
zprehlednit, zjednodusit a zrychlit Cinnost uradu a zvysit kvalitu verejné spravy. Do vySe 35 mil. K¢
byl projekt i neefektivni, protoze po Sesti letech jeho trvani byla do praxe zavedena pouha Ctyri z
celkem 56 navrzenych opatreni, kterd méla ob¢anum usnadnit feSeni urednich zalezitosti.

Jedno z téchto opatreni napriklad umoznilo zenam zvolit si od roku 2022, zda budou pouzivat své
prijmeni v prechylené ¢i neprechylené formeé. Dalsi do praxe zavedend opatreni spocivala napr. v
tom, ze MV vytvorilo pro ob¢any navody, tzv. ,pruvodce zivotnimi udélostmi“, které vSak namisto
zjednodus$eni konkrétnich agend jen popisuji, jak méa obcan postupovat napr. pri ztraté doklada ¢i
umrti v rodiné.

Radu problémi, které obéantim ztéZuji reSeni jejich Zivotnich situaci, MV sice identifikovalo, ale
nevyresilo. Napriklad jsou dosud nedostupné online platby spravnich poplatku, prestoze zavedeni
centralni platebni brany zacalo MV pripravovat jiz v roce 2018. Obcané tak v nékterych pripadech
stale musi nakupovat papirové kolky.

Rodice jsou i nadale povinni hlasit narozeni svého ditéte zdravotni pojistovné, ackoliv matriky
zadavaji tento udaj do informac¢niho systému, a tudiz do centrélniho registru pojisténcu. Stejné tak
jsou obcané povinni v nékterych pripadech informovat urady do osmi dna o umrti svého blizkého -
nékdy i pod hrozbou az dvacetitisicové pokuty -, prestoze stat ma tuto informaci k dispozici, pouze ji
nedokaze vCas zpracovat a sdilet.

Samo MV také navrhovalo, aby se odstranila povinnost uvadét v obcanském prukazu trvaly pobyt.
Obc¢antm by tak odpadla povinnost ménit doklad pri kazdém stéhovani a stat by usetril naklady na
vyrobu novych doklada. Do roku 2023 se vSak Ministerstvu vnitra nepodarilo tuto zménu zavést do
praxe. Obcané jsou tedy pri kazdé zméné trvalého pobytu nadale povinni zadat o vyménu



obcCanského prukazu.

V projektu PMA 3 vytvarelo MV tzv. kompetenc¢ni modely Gredniku. Ty mély nové definovat
pozadavky na jejich odbornost, znalosti a dovednosti. NKU zjistil, Ze minimalné na 13 z 15 téchto
kompetenc¢nich modeld vynalozilo MV penézni prostredky nehospodarné. Informace v nich obsazené
byly totiz jesté pred samotnym zahdjenim projektu verejné dostupné na webu ,Narodni soustava
povolani“, jejz spravuje Ministerstvo prace a socialnich véci. Pouhé prevzeti informaci vyhodnotil
NKU jako skute¢nost nasvédcujici poruseni rozpoctové kazné az do vyse 7 mil. K&, coZ je ¢astka,
ktera byla vyclenéna na tvorbu kompetencnich modelu.

Pokud byste se napr. chtéli dozvédét, kolik bylo vydano dokladu, uzavieno snatku, kolik se narodilo
déti nebo jakymi ¢astkami stat prispiva obcim a krajum k financovani vykonu statni spravy v
prenesené pusobnosti, kliknéte na interaktivni prilohu zde:
https://www.nku.cz/scripts/detail.php?id=13562.
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