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Studentky, studenti, zaméstnankyné a zaméstnanci Zapadoceské univerzity v Plzni se
mohou od 1. ledna obracet na ombudsmana.

Maji-li pocit, Ze se na univerzité setkali s diskriminaci a byla ohrozena jejich prava, jejich podnétem
se bude zabyvat Petr Simon, ktery je na ZCU od roku 2021 zodpovédny za oblast rovnych piileZitosti
a nediskriminace. Nyni bude dohlizet na oblast socialniho bezpeci z pozice ochrance prav.

Proc¢ jste prijal funkci ombudsmana?

Jednim z duvoda, pro¢ jsem nabidku ze strany pana rektora prijal, bylo asi to, Ze jsem presvédcen, ze
takovato pozice na nasi univerzité zdsadné chybéla. Myslim tim, absenci jakéhosi mezi¢lanku v
hierarchii univerzity, ktery bude propojovat jednotlivé aktéry a aktérky z ruznych rovin a péla
univerzitniho spolec¢enstvi. Jsem presvédcen, Ze na ZCU, podobné jako v celé spolecnosti, jsou osoby,
které potrebuji zastani, protoze se ocitly v situaci, ktera je pro né, eufemisticky receno, neprivétiva.
A praveé nové vytvorena pozice ombudsmana je jednou z téch, které mohou napomoci dané situace
resit.

Pokud je jednim z pozadavktu na ombudsmana, aby umél komunikovat s ruznymi skupinami, tyto
skupiny propojovat, dovést k dialogu, tak si myslim, ze toto spliiuji. Ombudsmanské aktivity, zejména
prevence, informacéni kampan, workshopy ¢i setkavani, podle mého navazuji na mé predchozi kroky z
oblasti rovnych prilezitosti.

Kdo se tedy muze na ombudsmana obrétit a s ¢im mu muze pomoci?

Na ombudsmana Zapadoceské univerzity v Plzni se mohou obratit jak studujici, tak vSichni
zameéstnanci a zaméstnankyné univerzity v pripadé, ze doslo k potencialnimu ohroZeni jejich prav
diskrimina¢nim jednanim v rdmci instituce. Ombudsman, ktery dohlizi na vytvareni a udrzovani
socidlniho bezpeéi na ZCU, v piipadech jeho poruseni plisobi jako medidtor sport a konfliktd,
provéruje obdrzené podnéty.

Socialnim bezpec¢im zde mam na mysli prostredi zalozené na respektu, rovnosti ¢i otevienosti, tj.
prostredi, v némz jsou diskriminace, Sikana, agrese, sexualizované i genderové podminéné nasili
naprosto neprijatelné. Rad bych téz zduraznil, Ze podnét k projednani mohou podat i svédkyné ¢i
svédci, kteri byli danému jednéni pritomni.

Ombudsman v neposledni radé organizuje Skoleni, seminare, diskuse a dalsi aktivity spojené s
prevenci a popularizaci oblasti socidlniho bezpe¢i a rovnych prileZitosti na ZCU. V tomto ohledu
budu navazovat na to, co jsem se svym tymem pripravoval v uplynulych letech.

A co naopak do jeho kompetence nespada?
Do kompetence ombudsmana nepatri pripady spojené s plagiatorstvim. Konflikty tykajici se poruseni
akademické etiky Ci etiky védecko-vyzkumné a tvirci ¢innosti resi ombudsman, dojde-li k poruseni

etickych norem, zabyva se jimi Eticka komise.

Jak ombudsmana kontaktovat?



V soucasné dobé to je mozné emailem (ombuds@rek.zcu.cz) Ci telefonicky (724 953 686) a domluvit
se na osobni konzultaci. V prubéhu ledna budou v aredlu ZCU instalovany schranky divéry k
podavani pripadnych podnéti, jedna se bude nachézet v prizemi FST, druhé ve budové FPE ve
Veleslavinové ulici. Pripravujeme téZ moznost anonymniho podani podnétu prostrednictvim
elektronické linky. O aktualitach spojenych s ¢innosti ombudsmana informujeme také na strance
Socialni bezpe¢i webu ZCU, do konce ledna mam v planu piipravit instagramovy i facebookovy
profil, kde budu informovat o svych aktivitach v oblasti prevence, $koleni a workshopu.

Je vysokoskolské prostredi v oblasti socialniho bezpeci nécim specifické?

Dle mého tim, Ze je pestré, heterogenni, je tvoreno jedinci s riznymi zkuSenostmi, sny, cili. Zaroven
se od univerzit oCekava, Ze budou v ramci své treti role reflektovat spolecensky vyvoj, klast otazky a
pokouset se na né najit odpovedi. A to se tyka i oblasti rovnych prilezitosti a nediskriminace. Dle své
zkuSenosti vim, Ze jsme v této oblasti v poslednich letech usli velky kus cesty, i kdyz nas bohuzel
jesté mnohem delsi cesta ¢eka. Rad bych podékoval studentiim a studentkam, ze nad souCasnym, a
hlavné budoucim svétem premysleji, prindseji podnéty, které mohou byt pro nasi generaci
nesrozumitelné a komplikované, coz ale neznamenad, ze bychom se jimi neméli zabyvat. Pravé
naopak. Jsem presvédcen, Ze tyto podnéty k reflexi budou dulezité pro mé v roli ombudsmana i v
osobnim zivoté.

Aby sluzby ombudsmana fungovaly, bude tfeba mit v néj davéru. Jak se da vybudovat?

Toto je presné, duvéra je jednim z klicovych slov. Mym cilem je vytvorit a posilovat celouniverzitni
systém socialniho bezpeci, ktery bude zaloZeny na vzdjemné duvére. Jak toho dosdhnout?
Setkavanim, diskusemi, otevrenosti a zaroven zarukou diskrétnosti a mlCenlivosti. Rad bych ve své
pozici spolupracoval jak na formalni, tak neformalni Grovni, tzn. pomoci pristupu ,zdola nahoru” i
»shora dolu“. Jiz v lednu jsem zacal oslovovat zastupce a zastupkyné studentskych spolkt, vedeni
soucasti ¢i prislusnych rektoratnich pracovist s cilem propojit jiz existujici podptrné aktivity,
zmapovat to, co chybi, a posilit ekosystém univerzitniho bezpecného prostredi.

Kdyz uz se ombudsman zabyva podnétem, jak postupuje?

Moznosti, jak ziskané podnéty resit, je vice. Jednou z nich je mediace. Nepodari-li se mediaci ukonc¢it
dohodou, ombudsman prosetri, zda doslo k poruseni Etického kodexu nebo disciplinarnimu
prestupku. V téchto pripadech mize ombudsman podat podnét k zahajeni Setfeni o poruseni
Etického kodexu nebo disciplinarniho rizeni.

Urcité ale nedéla vSechno sam. S kym spolupracuje?

Kromé Etické komise, kolegl a kolegyn, s nimiz resi podnét mediaci, také napriklad s Informacnim a
poradenskym centrem, je-li nutna psychologickd pomoc. Co se seminaru a populariza¢nich kampani
tyce, spolupracuji napriklad se zastupci a zastupkynémi vSech soucasti, se studentskymi spolky nebo
s Feministickym univerzitnim krouzkem. Vyména zkusenosti probiha v rdmci meziuniverzitni
spoluprace a diskusi s ombudsosobami z jinych univerzit, téma socialniho bezpeci je preci jen v
Cesku tématem novym.

Réd bych zdraznil, ze zdkladni podminkou je zachovani ml¢enlivosti.

Ke sdileni meziuniverzitnich zku$enosti - aniz bychom konkrétni, o kterou $kolu jde, miizeme zminit
priklad dobré ombudsmanské prace?

Na tuto otdzku neni jednoduchd odpovéd. Ne snad proto, Ze by priklady dobré praxe neexistovaly,
ale proto, ze v podstaté kazda ze $kol ma svuj systém nastaveny ruzné. Nékde hraji hlavni roli



ombudsmani a ombudsmanky na fakultach, jinde je systém centralizovany, jinde je zase diraz kladen
spiSe na Etickou komisi. Sdileni zkuSenosti probiha jak formalné, tak neformalné. Tento tyden se
budu poprvé éastnit kolokvia Skolské ombudsmanské platformy, jehoZ ¢lenkami a ¢leny jsou
zéroven lidé, s nimiz jsem v pracovnim i pratelském kontaktu jiz nékolik mésict ¢i let.
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