Ombudsman zmapoval dobrou praxi pri
zajistovani dustojného bydleni pro lidi ze
zranitelnych skupin. Dari se predevsim diky
dostatecne podpore lidi pri zabydlovani i
zarukam pro vlastniky bytu
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Pomahajicim organizacim se pri zajiStovani bydleni vyplaci co nejaktivnéjsi zapojeni lidi v
bytové nouzi a také individualni spoluprace s nimi zalozena na duvére. Velmi dulezita je
také motivace vlastniku bytu. Ti ocenuji predevsim garanci pravidelného placeni
najemného, slusného zachazeni s bytem a ucinné reseni pripadnych sousedskych sporu.
Diky tomu lidé bydleni nejen ziskaji, ale také si jej dokazi dlouhodobé udrzet.

,Za mé je uspéch to, kdyz dlouhodobé vydrzi v byté a funguji néjakym pro nds normdlnim zptisobem.
Kdyz déti chodi do skoly, maji zajisténou zdravotni péci, rodice se o né radné staraji, kdyz se podari
zamestnat rodice,” popsala ve vyzkumu pracovnice spolku, ktery v lounském okrese pomaha ziskat a
udrzet bydleni rodindm s détmi zijicim v nevhodnych podminkach.

Vétsina organizaci také ve vyzkumu zminila, Ze je pro né dulezité oddélovat role spravce nebo
zprostredkovatele bytu a socidlniho pracovnika. Predchézeji tak stretu roli, kdy by sociélni pracovnik
hdjici zajmy klienta musel napriklad vymahat dluzné najemné nebo dokonce zajistovat nucené
vystéhovani. ,Neni to prosté mozny. Budto jsem vds socidlni pracovnik, anebo jsem vds domdci,”
glosoval pracovnik dalsi z organizaci.

Za nejvétsi systémovy problém povazuji zastupci zac¢astnénych organizaci chybéjici zdkon o
socialnim bydleni, ktery by zakotvil pravo na t¢innou pomoc v bytové nouzi, a urcil, kdo a jak ma
ohrozenym lidem bydleni zajistit. Zakon o obcich pouze zminuje, Ze maji vytvaret podminky pro
rozvoj socialni péce a uspokojovani potreb svych obyvatel, vcetné téch bytovych. Pomahajici
organizace proto ¢asto nahrazuji sluzby, které by i podle Ustavniho soudu mél zajistovat stat.

Podle zkuSenosti poméhajicich organizaci ani obecni bydleni nemusi pro lidi v krizi predstavovat
reSeni. Zabydlovani téch, kteri ¢asto uz prosli zivotem na ubytovnach, v nevhodnych prostorach ¢i
dokonce pobyvali na ulici, se organizacim vétSinou lépe dari diky spolupraci s vlastniky soukromych
bytl nez téch obecnich.

Vevs

Vevs

aktudlni potrebu konkrétniho ¢lovéka ¢i rodiny. V neposledni radé je byt v soukromém vlastnictvi
nesrovnatelne vice nez téch obecnich,” poukazala spoluautorka vyzkumu, pravnicka Jana MikulCicka.

Dostupnost vhodného bydleni nebo jeho kvalita maji vyznamny vliv i na dalsi oblasti Zivota lidi.
Urcuji napriklad, zda maji lidé vhodné podminky pro vychovu déti. Ovlivni, jak maji dostupnou
zdravotni péci. Rozhoduji o tom, v jaké nejistoté ze ztraty bydleni a s tim spojenym stresem lidé ziji.
,Nejzdvaznéjsi jsou pak dopady na déti, u nichz muze Zivot v nevyhovujicich podminkdch velmi
negativné ovlivnit budouci Zivotni drdhu. V disledku rostoucich ndkladi na bydleni a energie je



navic bytovou nouzi ohrozena stdle Sirsi skupina obyvatel,” upozornil ve zpravé ombudsman
Stanislav Krecek.

S vysledky vyzkumu ombudsman postupné seznamuje klicové aktéry, jako jsou Ministerstvo pro
mistni rozvoj a Ministerstvo prace a socialnich véci, zastupci obci i organizace pomahajici lidem v
bytové nouzi. Nékteri z nich uz méli moznost o dobré praxi v zajiStovani bydleni diskutovat i na
kulatém stole, ktery Kancelar ombudsmana usporadala v zavéru roku. Osvédcenymi postupy se nyni
mohou obce nebo dal$i pomahajici organizace inspirovat také pri své praci. Ministerstvum zase muze
vyzkum pomoci pri pripravé dalSich pland pro reSeni bytové nouze.

[1] Vyzkum je soucasti projektu Posileni aktivit verejného ochrance prav v ochrané lidskych prav
(smérem k ustaveni Narodni lidskopravni instituce v CR), ¢islo projektu: LP-PDP3-001. Tento projekt
je financovén z prostedkt Fondi EHP a Norska 2014 - 2021 a statniho rozpoétu CR.

» Dobra praxe v zajiStovani bydleni pro zranitelné lidi - vyzkumna zprava
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