innogy pomuze z nadstropovych cen i
neaktivnim zakaznikum
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Zakaznici innogy nezuistanou od 1. 1. 2024 na nadstropovych cenach

e Pomoc i pro neaktivni zdkazniky, kteri nereagovali na nabidku Restart
e Neaktivni zakaznici budou mit dal “zastropované” ceny energii

S koncem platnosti vlAdnich cenovych stropt uz Zadnému zakaznikovi innogy nehrozi navrat
vysokych krizovych cen energii. Dodavatel energii innogy pomuze véem svym zakaznikim, kteri si
zafixovali ceny elektriny ¢i plynu v obdobi vrcholici energetické krize. Naprostéd vétsina z nich uz si
zajistila levnéjsi dodavky energii v 1été a na podzim. innogy ma nakonec reseni také pro neaktivni
zdkazniky, kteri nereagovali na predlozenou nabidku Restart s vyrazné nizsi cenou.

V ramci mimoradné kampané Restart innogy oslovila pres dvé sté tisic zakazniku, kterym od ledna
hrozil navrat cen nad vladni stropy. Od srpna do listopadu podepsala novou vyhodnéjsi smlouvu
drtiva vétsina z nich a na pivodnich vysokych cendch zustalo jen nékolik tisic zdkaznika. Mezi
neaktivnimi jsou i ti, kterym kon¢i fixované smlouvy v lednu, a automaticky ziskaji vyhodnéjsi ceny
nebo tzv. sporakari, kde rozdil mezi novou a starou cenou je minimalni, pouze v radu desetikorun.

,Nakonec jsme se rozhodli sniZit ceny i neaktivnim zdkaznikiim, pravé na turoven aktudlné platnych
cenovych stroptl. Energetickd krize vystrelila ceny energii na extrémni trovné a aktudlni klesajici
ndkupni ceny ndm umozni snizit ceny i témto zdkazniktim. Tuto pomoc vnimdme jako posledni reakci
na energetickou krizi. Dalsi pomoc stdtu ci energetickych firem v oblasti cen komodity uz nebude
potreba,” uvedl David Konvalina, reditel maloobchodu innogy.
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