Kontrola Potravinarske inspekce: 77 % online
prodejcu tabakovych vyrobku a nikotinovych
saCku neplni své povinnosti

14.12.2023 - | Stétas zemdélsic a potravindsk luspekee

Statni zemédélska a potravinarska inspekce (SZPI) v ramci cilené kontrolni akce
provérovala internetové prodejce tabakovych vyrobku a nikotinovych sacku (bez obsahu
tabaku), zda plni vSechny zakonem stanovené podminky pri ovérovani véku nakupujicich.

Z celkem 22 kontrolovanych e-shopu inspektorti zjistili nedodrzeni povinnosti u 17 z nich - neméli
zavedeny elektronicky systém pro jednoznacné ovérovani véku nakupujicich a umoznili tak nakup
tabakovych vyrobku a nikotinovych sacku i nezletilym osobam. U ¢ésti kontrol SZPI spolupracovala i
s nezletilymi figuranty.

Nejcastéji zjisténym nedostatkem byla naprosta absence jakéhokoli systému pro ovérovani véku
nakupujicich, pripadné nedostate¢na funkcnost zavedeného systému - napr. ovéreni véku pouze ve
vydejnim misté nebo prostiednictvim doru¢ovatelské sluzby. Cast provozovateld rovnéZ nesplnila
svou registra¢ni povinnost vii¢i Ministerstvu zdravotnictvi. VSem chybujicim e-shoptum inspektori
SZPI ulozili, aby nedostatky odstranily, coz ovéruji opakovanou kontrolou. Zaroven SZPI zahdjila s
kontrolovanymi osobami spravni rizeni o ulozeni pokuty.

Podminky pro prodej tabédkovych vyrobki na délku (napr. prostrednictvim internetu) stanovuje zdkon
€. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi uc¢inky navykovych latek. Zakon jednoznacné
stanovuje pozadavek na elektronické ovéreni véku nakupujiciho a SZPI povazuje za splnéni tohoto
pozadavku nésledujici zpusoby:

Instalace sluzby ovéreni véku poskytované treti stranou, Prostrednictvim bankovni identity,
Strojovym zpracovanim dokladl totoznosti Ovéreni véku dle prukazu totoznosti pri registraci
ucinéné osobné, Registrace prostrednictvim redukované kopie prukazu totoznosti (idaje neslouzici
identifikaci osoby a véku jsou anonymizovany), Jiny hodnovérny a jednoznac¢ny zpusob (napt. listinny
dokument ovéreny na Czechpoint, je-li z néj patrna identita osoby a jeji vék atd.).

Ostatni zptisoby, napr. zaskrtnuti policka ,Je mi 18 let” apod. nejsou povazovany za dostatecné.

SZPI rovnéz zdlraznuje, ze ovéreni véku nakupujicich je vyzadovano ve 2 krocich, pri nékupu na
internetu a pri prevzeti od zasilkové sluzby (nebo pri osobnim prevzeti). Voditko sumarizujici
povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢. 65/2017 Sb. pro prodejce tabdkovych vyrobku zverejnila SZPI na
svych webovych strankach.

Vzhledem ke zcela neakceptovatelnym vysledkim kontrolni akce bude SZPI v kontrolach segmentu
pokracovat.
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