Balikovna predstavuje novou aplikaci pro
pohodlnou spravu baliku
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Balikovna prichazi s dalsi novinkou. Poté, co nedavno informovala o0 moznosti odesilani
baliku prostrednictvim AlzaBoxu a moznosti dorucovani na adresu, predstavuje vyznamny
poskytovatel zasilkovych sluzeb uvedeni své nové mobilni aplikace, ktera nabizi uzivatelum
jedinecnou moznost plnohodnotné obsluhy sluzeb Balikovny primo z mobilnich zarizeni s
operacnimi systémy Android a iOS.

Za mésic fungovani aplikace si ji instalovalo témeér 40 tisic klientd. Na zarizenich iOS to bylo 14 700
uzivatell a u zarizeni se systémem Android to bylo 22 288 uzivatell. Klienti uz za uplynuly mésic
odeslali pomoci aplikace 8 794 balikil.

»UZzivatelé vyuziji moznost registrace, ktera prinasi vyhody ve formé zvyhodnéné ceny za balik nebo
zobrazeni vSech prichozich i odeslanych baliki. Mezi zakladni funkce aplikace patfi registrace a
sprava profilu a balikli, moznost pripravy dat pro odeslani baliku vCetné platby,” predstavuje novou
aplikaci Lukas Rampas, reditel Balikovny.

Mezi dalsi praktické funkce patri zobrazeni kddu pro vyzvednuti/odeslani baliku, thrada dobirkové
castky, navigace na vydejni misto, praktické ,push” notifikace a kompletni prehled o stavu baliku.
Nova mobilni aplikace vychazi z puvodni webové aplikace www.balikovna.cz. Umoznuje tedy podavat
baliky typu Balikovna a Balikovna na adresu, zaplatit pomoci karty online nebo Google Pay / Apple
Pay a jejim prostrednictvim je mozné odeslat také balik s dobirkou. Aplikace po objednéni baliku
zobrazuje podaci kdd a je dostupny také adresni Stitek ke stazeni. Aplikace umoznuje sledovani
zasilek v prehlednych sekcich pro odesilatele a adresata a také archivni zasilky (stornované,
vyzvednuté ¢i vracené).

,V sekci Balikovny 1ze jednodusSe vyhledavat vSechny Balikovny a Balikovna-BOXy jak v seznamu, tak
v mapé. Nasi klienti maji k dispozici nékteré z vice nez 8000 vydejnich mist po celé republice,
umisténé na pobockach Ceské posty, u externich partnert nebo ve vydejnich boxech,“ popisuje
Lukas Rampas.

Aplikace je zdarma ke stazeni na Google Play a App Store pod nazvem Balikovna.
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