Toyota Professional: konkurencni vyhody a
spickove zakaznické sluzby
5.12.2023 - | Toyota

Znacka Toyota Professional vznikla v roce 2019 s cilem poukazat na zasazeni znacky o lehké
uzitkové vozy napric celym retézcem zakaznickych zkuSenosti, od hladkého porizeni vozu pres
spolehlivou kvalitu az po duvéryhodnou poprodejni péci s dirazem na zarucenou mobilitu v ramci
vSech podnikatelskych aktivit.

Dodéavky PROACE a PROACE CITY, stejné jako osobni verze VERSO, proslapavaji cestu svym
elektrickym pohonem, ktery doklada multi-technologicky pristup Toyoty k uhlikové neutralité,
pricemz elektrifikované varianty nyni najdeme ve vSech modelovych radach Toyota Professional. To
dokazuje zasazeni znacky Toyota poskytovat véem zékaznikim cenové dostupné a praktické vozy k
urychleni dnesniho tempa snizovani emisi CO2, at jiz v ramci soukromého nebo firemniho vyuziti, s
perspektivou uspésného prechodu k budouci bezemisni mobilité.

Vedle pracovnich modeli PROACE najdeme v modelové nabidce Toyota Professional i kultovni
neznicitelny Hilux s legendarnim drsnym vzhledem a tradi¢ni kvalitou, trvanlivosti a spolehlivosti.
Hilux se od svého uvedeni v roce 1968 na japonském trhu zaradil mezi nejzndmé;jsi pracovni modely
od Toyoty a soucCasne stal ikonickym univerzalem, ktery se stejné dobre citi pri projizdkach ve mésté
narocné Rallye Dakar a dvé vitézstvi za sebou v Sampionatu W2RC (World Rally-Raid Championship
FIA).

Klicovou soucasti planu Toyota Professional posilit postaveni v oblasti lehkych uzitkovych vozidel je
solidni produktové portfolio a zasazeni o zadkaznickou péci. V roce 2022 prodala Toyota 119 000
vozidel, a letos méa dokonce nakroceno k novému rekordu pres 140 000 vozu. Zamérem Toyoty je
tento rust jesté urychlit s ambici v roce 2025 prodéavat pres 180 000 vozidel, dosdhnout podilu na
trhu pres 7 %, a zaradit se tak mezi Sest nejvyznamnéjsich hract na trhu.

ZAKAZNICKE ZKUSENOSTI

K lepsim zdkaznickym zkusenostem prispéje zcela novy maloobchodni koncept center Toyota
Professional, jenz doklada rast znacky Toyota Professional prostrednictvim jesté lep$ich odbornych
znalosti a nadSeni prodejct, jakoz i komplexniho balicku re$eni zakaznické péce.

Pocinaje pristim rokem se centra Toyota Professional u stavajicich prodejct nové zaméri na uzitkové
vozy prostrednictvim vyhrazenych prezentacnich a servisnich prostor pod stejnou strechou, resp.
stélé venkovni expozice pod touto znaCkou. Zakaznikim budou po ruce poradci specializovani na
konkrétni lehké uzitkové vozy, kteri budou disponovat specifickymi znalostmi pro konkrétni trh na
zakladé rozsahlého a pokracujiciho Skoliciho programu.

Od roku 2025 budou v provozu vyhrazena centra Toyota Professional, ktera posunou cely proces
zékaznickych zkuS$enosti o uroven vysSe - prostrednictvim udrzby vozidel a propagace produktd,
atraktivnich venkovnich prezentaci s pestrym vybérem vozidel nebo ukazek prislusenstvi a
prestaveb.

Vyleps$ené zakaznické zkuSenosti se vSak netykaji pouze samotnych prodejcti. Nové a intuitivni



zazitky prinesou i modernizované webové stranky Toyota Professional vCetné praktické funkce
,Pomozte mi vybrat” pro snazsi vybér spravného vozu a prislusenstvi, resp. konkurenceschopné
sluzby financovani a pojisténi od Toyoty.

Od prvni chvile, kdy zédkaznik se svym novym vozidlem vyjede z centra Toyota Professional, se bude
moci spolehnout na kompletni bali¢ek zaruky, ktery se vztahuje na vSechna vozidla, a v pripadé
vozidel s Cisté elektrickym pohonem dokonce zahrnuje osmiletou zaruku na baterii s omezenim na
160 000 km.

K bezproblémovému souziti s vozidlem bez zbytecnych starosti napomahaji i asistencni sluzby. Pokud
by nastal problém, jakkoli je takova situace nepravdépodobnd, asistenéni sluzby garantuji rychlou
pomoc v jakoukoli denni ¢i no¢ni dobu, 365 dni v roce, abyste mohli budto opét rychle vyrazit na
cestu, nebo nechat vozidlo presunout do nejblizsiho servisu Toyota k oprave.

Toyota Professional v ramci pravidelné udrzby nabizi ndhradni dodavkové vozy, které si zakaznik
muze pro jistotu rezervovat predem, a které jsou k dispozici k vyzvednuti v dobé, ktera zakaznikovi
vyhovuje.

Toyota Professional ve snaze zajistit co nejrychlejsi udrzbu s co nejkratSimi prostoji pripravuje
sluzbu Express Service, kdy na vyhrazenych pracovistich pro lehké uzitkové vozy budou na kazdém
vozidle pracovat vzdy dva technici souc¢asné. Uvedené reSeni by mélo ve vétSiné pripadu zkratit dobu
udrzby priblizné o polovinu.

Kdyz se zdkaznik nakonec rozhodne se svym uzitkovym vozem rozloucit, diky ovérené historii v
ramci programu Toyota Professional je garantovana vysoka zustatkova hodnota uzitkového vozu
vCetné prijemnych zakaznickych zkuSenosti.

VSechny uvedené produkty a sluzby zakaznické péce budou poskytovat spole¢nosti KINTO, Toyota
Financial Services a Toyota Insurance Services.

KONKURENCNI VYHODA - KOMPLETNI NABIiDKA ELEKTRIFIKOVANYCH MODELU

Rozsirena a modernizovana modelovéa nabidka Toyota Professional zahrnuje elektrifikovana
provedeni vSech zastupcu uzitkovych vozu, a spojuje tak robustni a vyrazné stylistické ztvarnéni s
hospodarnym provozem a mimoradnymi uzitnymi vlastnostmi.

Modelové nabidka Toyota Professional zhmotniuje tradi¢ni povést kvality, trvanlivosti a spolehlivosti
vozl Toyota se schopnosti nabidnout vSestranna a praktickéa re$eni pro firmy vSeho druhu.

Vsestranné platformy PROACE a PROACE CITY po vyrazném prepracovani prinaseji zcela nové
ztvarnéni ¢elni partie s markantnim vzhledem, ktery udava ton modernimu provedeni uvnitr i zvenci
s akcentem na Cisté krivky nové pridé vozu. Absence hornich lamel masky chladi¢e mezi prednimi
svétlomety evokuje rafinovany a markantni vzhled, zatimco lichobéznikova spodni ¢ast masky
poukazuje na podobné ztvarnéni u dalSich vozli Toyota a evokuje drsny styl, k némuz prispivaji i nové
svetlomety (véetné full LED svétel) a lita kola.

Novy svézi vzhled zkrasluje i kabinu, kde zaujme nejnovéjsi vybava v kombinaci s robustnim a
pohodlnym provedenim interiéru. Ve vyssich vybavovych liniich najdeme novy digitalni pristrojovy
Stit a 10" dotykovy displej systému infotainmentu s plnou konektivitou a vestavénou navigaci;
pohodli i vzhled zkrasluje novy volant obSity kuzi.

Standardem celé modelové nabidky Toyota Professional je rozsirena ochrana diky nejnovéjSimu
paketu systému aktivni bezpec¢nosti a jizdnich asistentt Toyota Safety Sense vCetné adaptivniho



tempomatu od 30 km/h, inteligentniho asistenta nastavovani rychlosti (s volitelnymi vystrahami pri
prekroceni rychlosti) a vylepseného asistenta pro udrzovani v jizdnim pruhu. Parkovani usnadnuje
bocni parkovaci asistent s detekci ve slepych thlech vyhledu, ktery upozoriiuje ridice na blizici se
vozidla, ktera by pri podélném parkovani mohl prehlédnout. Vyssi bezpecCnost plyne i ze samotné
konstrukce PROACE a PROACE CITY vcetné novych boc¢nich airbagt pro predni sedadla, nového
provedeni narazniku, bezpecnostniho sloupku rizeni a vylepsenych konstrukénich ¢asti s vyssi
pevnosti.

PROACE

Van PROACE stredni hmotnostni kategorie i osobni verze PROACE VERSO kromé osvédcené
flexibility a hospodarnosti prinasi novy vyrazny vzhled, jakoz i vykon, prostornost a efektivitu k
pohodlnému zvladnuti jakéhokoli ukolu.

Zdakaznici mohou vybirat z ruznych karosarskych variant v€etné vanu v kratkém a dlouhém
provedeni; oproti tomu verze Crew Cab nabidne dalsi radu sedadel. PROACE VERSO pohodlné
preveze az devét pasazéru, priCemz nabizené vybavové linie zohlednuji kazdodenni pracovni vyuziti,
Zivotni styl aktivnich rodin, stejné jako cestovani ve VIP stylu.

Modelova rada PROACE zahrnuje i novou vybavovou linii Crew Cab Premium pro pohodIné cestovani
péti pasazéru pri zachovani velkého prostoru pro naklad. Pohodli fidice a predniho spolujezdce
zvysuji luxusni detaily, jako napriklad Cerné prémiové provedeni pristrojové desky Mistral, kozené
calounéni sedadel a loketni opérky nebo vyskové nastavovani opérek hlavy; pevna lavice pro tri zadni
cestujici nabidne pohodlné kozena sedadla a dvé loketni opérky. Zadni tlozny prostor rozsiruje misto
pod zadnim sedadlem k prevozu del$ich predméta.

Nové PROACE se pysni suverénnim elektrickym pohonem s baterii o kapacité 75 kWh a vyhodou
nulovych emisi pro kazdodenni presuny s praktickym dojezdem az 350 km, vice nez dostateénym k
béZznému cestovani bez nutnosti kazdodenniho dobijeni. V nabidce je i mensi 50kWh baterie; v obou
pripadech viz disponuje vykonem 136 koni (100 kW) k uvolnénému cestovani, které je pro
elektromobily typickeé.

K dispozici je dale osvédceny naftovy motor 2,0 litru o vykonu az 180 koni (132 kW) (v zavislosti na
prevodovce). Je mozné volit mezi Sestistupnovou manudlni a osmistupfiovou automatickou
prevodovkou; vyhradné pro PROACE van se nabizi motor 1,5 litru o vykonu 120 koni (88 kW) se
Sestistupniovou manudlni prevodovkou.

PROACE van se diky svym pozoruhodnym prepravnim schopnostem s chuti ujme kazdého tkolu.
Prostoru pro naklad o objemu az 6,6 m3 sekunduje v dané tridé nejvyssi uzite¢né zatizeni 1400 kg a
maximalni tazna kapacita 2500 kg.

PROACE a PROACE VERSO se vzhledem ke své kompaktni vySce 1,9 m pohodlné vejde na jakékoli
standardni parkovisté, zatimco manévrovani ve mésté usnadnuje stopovy prumeér otaCeni 12,4 m (pri
standardni délce 4,98 m).

PROACE CITY

Zasadné prepracovany kompaktni van PROACE CITY i osobni viiz PROACE CITY VERSO je diky
parametriim na vrcholu tridy idedlnim reSenim pro firemni zdkazniky i rodiny s aktivnim zivotnim
stylem.

Praktické PROACE CITY je mozné objednat ve skrinové verzi, v provedeni Crew Cab, resp. jako
vSestranny osobni viiz az pro sedm cestujicich (nejvice v dané tridé) pro kazdodenni presuny i



potreby aktivnich rodin. I pres kompaktni vnéj$i rozméry véech vanu se do vSech verzi pohodlné
usadi tri cestujici.

PROACE CITY se chlubi pozoruhodnym vyctem vlastnosti, které jej radi na vrchol tridy, vCetné
promyslenych feSeni pro pievoz ndkladu s moZnosti zvétsit objem pro néklad aZ na 4,4 m3. Cisté
elektrické provedeni nabizi uzite¢né zatizeni 780 kg; v pripadé benzinové a naftové verze je
maximalni uziteéné zatizeni 1000 kg.

Toyota si je védoma, ze v komercénim nasazeni viiz mnohdy slouzi nejen jako dopravni prostredek, ale
i mobilni kancelar. PROACE City proto prinasi nejlepsi prvky konektivity, atraktivni paket systému
aktivni bezpecnosti a kabinu navrzenou s ohledem na flexibilitu a intuitivni pouzivani, aby dokazala
pohodlné poslouZit i jako skvéle vybavené pracoviste.

Cisté elektrické verze PROACE CITY a PROACE CITY VERSO kromé pottebné kapacity a vybavy k
pracovnim tkolim nabizeji vykon a dostate¢ny dojezd s nulovymi vyfukovymi emisemi, agilnimi
jizdnimi schopnostmi a hladkou jizdou, ktera je pro elektromobily typicka.

Elektricky pohon s 50kWh baterii nabidne vykon 100 kW (136 k) a chlubi se prodlouzenym dojezdem
330 km (podle metodiky WLTP), tedy o 50 km vice nez dosavadni model. K dobijeni baterie poslouzi
DC systém rychlodobijeni o vykonu 100 kW, kdy k dosazeni 80% kapacity staci pouhych 30 minut.

Spi¢kovy naftovy motor 1,5 litru spolupracuje se $estistupfiovou manudlni pfevodovkou nebo
osmistupfiovym automatem a v zavislosti na konkrétni verzi nabidne vykon az 130 k. K dispozici je i
hospodarny benzinovy motor 1,2 litru (110 k) ve spojeni se Sestistupnovou manualni prevodovkou.

ROZSIRENI MODELOVYCH NABIDEK PROACE A HILUX

Modelova rada uzitkovych vozit PROACE se rozsifuje o zcela novou Toyotu PROACE MAX, prvni
velky uzitkovy van této znacky, ktery prindsi uctyhodné prepravni schopnosti a parametry na vrcholu
tridy spolecné s vyhodami Cisté elektrické jizdy a icelné markantni podoby.

Vysoce vykonny Cisté elektricky pohon znamena suverénni vykony i hladkou a pohodlnou jizdu.
Vykon 200 kW (272 k) jde ruku v ruce s robustnim to¢ivym momentem 410 Nm a pozoruhodnym
dojezdem az 420 km (podle metodiky WLTP).

Novy elektrifikovany pohon dostava i legendéarni pick-up Toyota Hilux s oznacenim Hilux Hybrid 48V,
ktery prinasi hospodérnéjsi provoz, vylepsené jizdni schopnosti a vyss$i miru pohodli prti jizdach ve
meésté i v terénu - bez nutnosti cokoli obétovat z povéstné neznicitelnosti tohoto pick-upu.

Vykonny naftovy motor 2,8 litru byl posilen hybridnim elektrickym systémem, pri jehoz navrhu byly
zohlednény specifické pozadavky tohoto univerzalné vyuzitelného pick-upu od Toyoty. Spojuje tak
agilni akceleraci, lepsi brzdné schopnosti a nizsi spotrebu paliva ve prospéch co nejhladsi jizdy.

Ucinn&jsi systém stop-start nyni pii rozjezdech rychleji reaguje a je také ti$si; jelikoZ spalovaci motor
zustava vypnuty delsi dobu, spotfeba paliva klesé az o 5 % (vedle dal$ich vyhod hybridniho
elektrického systému ke sniZzeni spotreby paliva).

Poprvé se v modelové radé Hilux objevuje systém Multi-terrain Select pro vybér typu povrchu,
zajistujici jesté lepsi jizdni schopnosti a kontrolu diky moznosti upravovat nastaveni systému
kontroly stability vozu podle konkrétnich jizdnich podminek. V rezimu Auto vozidlo samo vybira
nejvhodnéjsi nastaveni, ridi¢ vSak miize zvolit jeden z péti prednastavenych rezimi - Dirt, Sand,
Mud, Deep Snow nebo Rock - zkalibrovanych tak, aby vozidlo regulovalo vykon a prokluzovani kol ve
prospéch co nejlepsiho zabéru, drzeni stopy a manévrovatelnosti.



SIROKA NABIDKA PRISLUSENSTVI A UPRAV NA MIRU

Pro modelovou radu PROACE je k dispozici bohata nabidka prvku prisluenstvi a moznosti
zakazkovych uprav jako reSeni nejruznéjsich potreb v rdmci komerc¢niho vyuziti nebo za icelem
usnadnéni pristupu.

Toyota PROACE MAX se rovnéz nabizi jako Sasi, a umoznuje tak uzivatelim zvolit zakazkové reseni
podle konkrétnich potreb podnikadni. U provedeni Platform Cab s ndkladovou plosSinou, resp. Chassis
Cab s nekrytym zebrinovy ramem, si zékaznik muze nechat vozidlo prestavét ke konkrétnimu tGcelu.

Snaha Toyoty naplnit cil ,Mobilita pro véechny“ se promita i do modela PROACE a PROACE CITY,
které umoznuji prestavbu pro potreby vozi¢karu a jejich pohodlného a bezpecného cestovéani z bodu
A do bodu B. Pristup do vozidla usnadnuje snizena podlaha a sklopna rampa pro nastupovani ze
zadni ¢asti vozidla; bezpecnost po setméni zvySuje zabudované LED osvétleni. Z dalSich prvki
jmenujme manudlné ovladany nebo automaticky naslapny prah a elektricky navijak.

Pro vSechna vozidla z fady Toyota Professional je k dispozici bohaté nabidka prvki prislusenstvi,
navrzenych specialné pro potreby firemnich uzivateld, at jiz se jedna o ochranu interiéru i exteriéru
vozidel, prevazeni nakladu nebo prvky zabezpeceni. Prostor k prevozu nékladu je mozné jesté zvétsit
pomoci stresniho nosice (platformy) a stresnich lizin, zatimco do nakladového prostoru je mozné
nainstalovat nejruznéjsi regaly a tlozné schranky k usnadnéni kazdodenni prace.

Nova Toyota PROACE, PROACE CITY a PROACE MAX se na trhu objevi v prubéhu roku 2024.

https://www.toyotanews.eu/cs/tiskove-zpravy/3115-toyota-professional-konkurencni-vvhody-a-spickov
e-zakaznicke-sluzby
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