Balikovna rozsirila svou nabidku o
dorucovani na adresu
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Klienti Balikovny doposud vyuzivali mozZnosti nechat si zasilat své zasilky do nékterého ze 7
500 vydejnich mist po celé republice, umisténych na pobo¢kach Ceské posty, u externich
partneru nebo ve vydejnich boxech.

Nedavno také Balikovna oznamila novou moznost odesilani baliki prostrednictvim AlzaBoxu. A nyni
prichazi s dalsi novinkou, kterou je sluzba nazvana Balikovna na adresu. Tento novy produkt pod
brandem Balikovny umozni klientim doruc¢eni zésilky na adresu domu nebo tfeba do kancelére.

LZdsilku lze odbavit v aplikaci www.balikovna.cz v sekci Poslat balik, a to vcetné uhrady za sluzbu
pres platebni branu. Soucasneé si Ize odeslani baliku na adresu pres Balikovnu objednat na nejvetsim
ceském online trzisti Aukro. Balikovna na adresu je vsak plné pripravena k integraci i na ostatni
partnerské weby po vzoru Aukro,” popisuje Luka$ Rampas, reditel Balikovny a dodéava: ,Balikovna
timto krokem reaguje na potreby zdkaznikt a nabizi moderni a efektivni reseni pro jejich potreby pri
doruceni baliki.

Nové sluzba Balikovna na adresu je dostupnd na vSech pobockach Balikovny, véetné AlzaBoxd.
Kazda zasilka, ktera je prijata k doruceni, je avizovana odesilateli i prijemci, kteri mohou vyuzit
moznosti jejiho sledovani prostrednictvim aplikace pro sledovani zasilek. Pred samotnym dorucenim
na adresu se Tidi¢ zésilky spoji s prijemcem telefonicky, coz zajistuje plynulé a efektivni doruceni.

Pro zvy$eni pohodli zékazniki je moznd i thrada dobirky primo u ridiCe, a to bud platebnim
terminalem nebo v hotovosti. Kromé toho ji mize prevzit kdokoliv, kdo méa kéd urceny pro vydej
zasilky, podobné jako je tomu u vyzvednuti zasilky v Balikovné. Tento kod obdrzi adresat e-mailem
nebo v SMS zprave.

Dalsi informace v¢etné vyhod pro klienty registrované do u¢tu Moje Balikovna, naleznou zajemci na
webu www.balikovna.cz.
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