Pres 60 % ceskych firem v poslednich dvou
letech implementovalo nova softwarova
reseni personalni agendy a péce o
zamestnance
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HR systému, tedy specializovanych softwart, které pomahaji personalistum a
managementu firem se zvladanim personalni agendy, dnes uz existuje cela rada.

Z pruzkumu zadaného spole¢nosti Seyfor a zpracovaného agenturou MNForce mezi Ceskymi
zaméstnanci, plyne, ze néktera z HR reSeni, aplikaci ¢i nastroji implementovalo v minulych dvou
letech celkem 62 % tuzemskych firem.

Z pohledu personalistli, kteri hledaji nové zaméstnance, je aktualné situace na trhu prace narocna. I
proto se mnohé firmy snazi o své zaméstnance stale 1épe starat. Ukazuje se totiz, ze udrzet si
stavajici zaméstnance je jednodussi a méné nakladné nez hledat nové. ,Z tohoto thlu pohledu je
zajimavé, ze az 38 % firem nezavedlo v oblasti HR nic nového. Snadno se miize stdt, Ze v péci o
zaméstnance neudrzi tempo a prijdou o né. Bez modernich HR ndstrojt ¢i aplikaci je dnes uz takrka
nemozné délat personalistiku dobre,” rika Peter Vilem, expert na persondlni a mzdové systémy ze
spolecnosti Seyfor.

U firem, které v uvedené dobé néjaka nova HR softwarova reSeni implementovaly, Slo nejcastéji o
nastroje sledovani pracovni doby a dochazky (26 %) a zameéstnanecky portal (25 %). Shodné 24 %
dotazovanych zaméstnancu pak uvadi, Ze jejich firma zavedla systém pro spravu mezd a odmén i e-
learningové a Skolici platformy.

Nejlépe se podle zaméstnancu HR stara o spravu mezd a benefitu

Udastnici priizkumu také hodnotili, o které oblasti se jejich personélni oddéleni staréa nejlépe a
nejhure. Nejlépe podle nich ¢esti ,HRisté” pecuji o spravu mezd a benefitu, coz ocenilo 46 %
dotazovanych. Déle si pochvaluji proces naboru a nastupu do zaméstnani (33 %) a rozvoj
zaméstnancu (22 %). Oblasti, ktera podle respondenti naopak vyrazné pokulhava, jsou programy
tykajici se dusevniho a fyzického zdravi zaméstnanct. 33 % z nich tuto problematiku oznacuje za
nejméné personalisticky zvladnutou, piestoZe v soucasnosti jde uz i v Cesku o diskutované téma.

,Sprdva mezd a benefitt je dnes uz ,povinnd polozka na menu’, bez které se neobejde Zddnd firma.
Jakmile se nedari nachdzet dobré zaméstnance a efektivné je skolit, v krdtké dobé musi personalisté
vybér opakovat, coz stoji cas i penize. Proto jsou tyto firemni procesy jedny z téch nejlépe
zvlddnutych,” podotyka Peter Vilem. Naopak technologicka a softwarova reseni v oblasti dusevniho a
fyzického zdravi zaméstnancu predstavuji slozitou agendu. Co v tomto ohledu plati pro
programéatory, nebude fungovat napriklad u obchodnikt. Obzvlast narocné pak muze byt tato reseni
aplikovat napriklad ve vyrobnich nebo logistickych firmach. Zde je proto velmi dulezita kreativita
samotnych pracovniki HR, aby spravné odhadli a navrhli ndstroje vhodné pravé pro zaméstnance
jejich firmy.

Sledovani pracovni doby a e-learning se v ceskych firmach osvédcily nejvice



Obecné tuzemské firmy podle prizkumu nejcastéji vyuzivaji HR systémy ke sledovani pracovni doby
a dochézky (41 %) nebo k e-learningu a Skoleni (30 %). Mezi dalsi osvédcena reseni patri
zameéstnanecky portal, vyuziva jej 28 % dotazovanych. Sami zaméstnanci hodnoti jako nejprinosné;jsi
systém sledovani pracovni doby a dochdzky, zaméstnanecky portdl a systém pro spravu mezd a
odmén spolu s e-learningem.

To, ze dochézka a e-learning jsou dle minéni zaméstnanct nejcastéji vyuzivanymi systémy, odrazi
jednak realitu na trhu, jednak fakt, Ze personalistum uSetfi nejvice ¢asu. Dalsi zjednoduseni této
agendy muze prinést i zavedeni HR portalu, kde zaméstnanci vyuzivaji aplikace pro personalni
procesy, jako je napriklad elektronické nahlaSovani zmény osobnich udajl, proces ro¢niho zictovani
dané a dalsSi. Tyto procesy jsou pak reSené kompletné elektronicky bez pouzivani papiru a jejich
aktudlni stav je dostupny 24 hodin denné 7 dnu v tydnu.

Jsou-li HR softwary ¢i aplikace ve firmach zavedeny, pouze 43 % zaméstnanct je podle svych slov
plné proskoleno k jejich pouzivéani. 41 % respondentu resi zaskoleni samostudiem a testovanim na
vlastni pést, 16 % pak uvadi, ze zadné Skoleni neabsolvovali.

,Skoleni, jak s témito online aplikacemi a ndstroji zachdzet, vidime jako nezbytnd, a proto je pri
kazdé implementaci systému klientovi nabizime. Spustili jsme za timto ticelem i iplné novy
vzdéldvaci portdl nazvany Vema akademie. Jde o nasi novou online vzdélavaci platformu, kterd md za
cil usnadnovat zacdtky s praci ve mzdovém a persondlnim systému Vema,” doplnuje Vilem. Vema
akademie je urCena zaCateCnikum i pokrocCilym uzivatelim systému. Pomize jak pri osvojovani
zékladl prace s Vemou, tak i v poznavani pokrocilych funkci systému.

O spolecnosti Seyfor

Seyfor se radi k velkym evropskym dodavatelim ICT re$eni. Spole¢nost ma pres 1 700 zaméstnanct
a celosvétove obsluhuje zakazniky ve 38 statech. Dlouhodobé patri k nejrychleji rostoucim IT
spole¢nostem v regionu. Je nejvétsim vyrobcem ucetnich, ERP a mzdovych a personélnich systému v
Ceské republice, v roce 2023 otekavé konsolidované vynosy okolo 160 miliont eur. Spole¢nost
uskute¢nila v poslednich letech desitky vyznamnych akvizic IT firem v Ceské i Slovenské republice a
také na Balkané. Ovladajicimi vlastniky spolecnosti jsou slovenska private equity spolecnost
Sandberg Capital a Martin Cigler. Firma byla zalozena v roce 1990 jako Cigler Software, v letech
2017-2022 pusobila pod znackou Solitea.
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