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V Ceské republice je vliv online marketingu na déti opomijenym tématem. Cilené se na tuto
problematiku zamérili az vyzkumnici z Ekonomické fakulty TUL (EF), Fakulty
prirodovédné-humanitni a pedagogické TUL (FP) a Akademie véd CR. Do svého vyzkumu
zapojili pres 600 déti z osmi libereckych skol a vytvorili uceleny material s edukativnimi
videy pro ucitele. Didakticka pomucka je zamérena na zaky 5. a 6. trid zakladnich skol a
gymnazii. Zaky seznami s riznymi formami online marketingovych sdéleni a nauci je o nich
kriticky premyslet.

Vyukovy modul je rozdélen do deseti lekci, pricemz kazda z lekci obsahuje edukativni videa i
metodiku pro ucitele, pracovni listy a pracovni materidly pro zZéky a prezentace pro podporu vyuky.
Pomtucka je zdarma ke stazeni na webu Ekonomické fakulty a vyuzit ji mohou i rodice. Vice o
projektu a videa ke stazeni

,Vyzkumem jsme zjistili, Ze se s détmi o online marketingu nebavi ani rodice, ani ucitelé. Pritom
typické ceské dite ve veéku 10 az 13 let travi na internetu néekolik hodin denné. Z vyzkumu plyne, ze
déti nedokazi rozlisit reklamy od ostatniho obsahu,” tika vedouci multidisciplinarniho deviticlenného
tymu Jitka Buresova z EF.

,Na internetu existuje nespocet propracovanych komunikacnich ndstroju, které jsou od klasickych
reklamnich formadti velmi vzddleny a mnohdy je obtizné je rozpoznat. Vyzkumy ukazuji, Ze podstatné
procento déti, ale i dospélych vitbec nedokdze identifikovat, co vse je na internetu komunikacni
kampan,” upozornuje na internetovou realitu Jitka Jursova z Katedry pedagogiky a psychologie FP.
Spolu s kolegou Martinem Prade se podilela na pripravé didaktické pomucky. V tymu byl i détsky
psycholog, se kterym vyzkumnici konzultovali jak vyzkum, tak didaktickou pomucku.

,Prdve deti diky své nezkusenosti sndze podléhaji marketingovym sdélenim, kterd ovliviuji jejich
ndkupni rozhodovdni. Mimo to hraji déti dileZitou roli pri ovliviiovdni rodinnych ndkupt. Z téchto
diivodil je nanejvys dilezité déti naucit online marketingovou komunikaci vnimat a uvazovat nad ni,”
dodava Jitka Jursova.

Napriklad YouTube podle zjisténi vyzkumu oslovuje 98 procent mladych. Pritom vétSina influenceru,
kteri to¢i videa na platformé YouTube, spolupracuje s firmami, pripadné propaguji vlastni produkty
(merch). Timto zpuisobem se bohuzel masivné propaguji znacky fast foodi, slazenych
nealkoholickych napojti nebo hracek. Dité md pocit, Ze je naprosto v porddku zajit kazdy den do fast
foodu, pit colu a kupovat hromady hracek. Ma to neblahy vliv nejen na jejich zdravi, ale také se uci
konzumnimu zptsobu Zivota,” upozornuje Jitka BureSova.

Kromé socialnich siti déti vyhledavaji informace pres Google, kde se jim zobrazuje PPC reklama. Z
vyzkumu vyplyva, zZe tuto formu reklam vét$ina déti vibec nerozpoznd. Pritom respondenti ve véku
10 az 13 let priznavaji, ze maji k reklamé velmi negativni vztah a mysli si, ze je neovliviuje. Opak je
ale pravdou.

Vedouci vyzkumného tymu priznava, ze ji nejvic prekvapilo, jak negativni maji déti postoj k
reklamdm a znackdm. Na primou otazku témér vsichni respondenti odpovédéli, ze reklamy jsou
nudné, hloupé a oni je nemaji radi. ZnaCky pry neresi, protoze jde o zbyteéné vyhazovani penéz. ,V



prubéhu rozhovort ale vyslo najevo, Ze déti sleduji reklamy napriklad na hracky, potraviny nebo
elektroniku, a Ze maji oblibené znacky, které velmi chtéji. Ten rozpor byl dramaticky. Dité ma tedy
nauceno, Ze reklamy a znacky jsou zlo, ale ve skrytu duse je maji radi,” doplnuje Jitka Buresova.

Uryvek jednoho z rozhovort:
Tazatel: ,A mds néjaké oblibené znacky?”
Dité: ,Znacky primo ne. Ale mam rdda hodné Adidas a Nike.” (Jana, 10 let, 5. trida)

Vyzkumnici upozornuji na to, Ze je potreba, aby dité o marketingovych aktivitach dokazalo kriticky
premyslet a vyhodnocovat, jaky produkt je pro né vhodny a proc. ,Je potreba s détmi o online
marketingu mluvit a edukovat je. Urcité by ale mel byt vyvinut i celospolecensky tlak na zménu
legislativy, kterd by urcité formy online marketingové komunikace cilici na déti omezila,” rikéa Jitka
Buresova.

Didakticky material vznikl z projektu , Déti Skolniho véku a jejich vnimani online marketingové
komunikace” a podpotila jej Technologicka agentura CR. Vysledky ze dvou realizovanych vyzkumi
na toto téma jsou predstaveny v monografii, ktera je volné ke stazeni. Kniha byla vydana v koedici s
MUNI, jejiz nakladatelstvi ma vlastni web s moznosti stdhnout PDF verzi knihy.
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