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Podle vyzkumu z jara 2026 pouzila generativni umeélou inteligenci v souvislosti s dusevnim
zdravim béhem 30 dnu pred dotazovanim vice nez polovina mladych dospélych ve véku 18
az 34 let. Nova ceska data zaroven ukazuji, ze lidé se na Al obraceji i v psychické krizi nebo
ji pouzivaji misto odborné pomoci. Vysledky predstavili odbornici na Prazském foru o Al a
dusevnim zdravi 2026 poradaném Uradem vlady CR a Ministerstvem zdravotnictvi. Cilem
obou instituci je podporit bezpecné a odpovédné pouzivani umeélé inteligence v oblasti
dusevniho zdravi, vyuzit jeji prinosy a soucasné omezit mozna rizika.

Prazské forum se uskutecnilo u prilezitosti Svétového dne dusevniho zdravi, ktery pripada na 10.
rijna. Letos jej v Cesku poprvé pripomnélo také zelené nasviceni Strakovy akademie. Setkani v
LichtensStejnském paléci propojilo odborniky z oblasti vyzkumu, zdravotnictvi a verejné spravy.

»Podpora dusevniho zdravi je pro nasi vladu prioritou, a to i s ohledem na dlouhodoby
narust dusevnich onemocnéni, zejména u déti a dospivajicich. Zaroven vidime, Ze uméla
inteligence se stava nastrojem, na ktery se lidé obraceji v souvislosti se svym dusevnim
zdravim a emocnimi problémy. Vyrazné se to tyka mladych dospélych, coz ukazuje, jak
dilezité je vénovat tomuto fenoménu pozornost a zajistit bezpecné a odpovédné vyuzivani
téchto technologii. Vitam proto vznik Prazského fora o AI a duSevnim zdravi, které
propojuje odborniky, zdravotniky, zastupce stdtu i technologického sektoru. Potrebujeme
Iépe porozumét tomu, jak lidé tyto nastroje skutecné pouzivaji, a ziskané poznatky
promitat do praxe,” uvedl premiér Andrej Babis.

Reprezentativni vyzkum agentury PAQ Research z jara 2026 zahrnoval 1 760 dospélych obyvatel
Ceské republiky. Generativni Al v souvislosti s duSevnim zdravim vyuZilo béhem 30 dnii pied
dotazovanim 29,2 % respondenti, ve vékové skupiné 18 az 34 let dokonce 51 %. Nejcastéji jim
pomaha pri zvladani stresu, vyhledavani informaci a snaze lépe porozumét vlastnim psychickym
obtizim.

Vyzkum upozornil také na rizika. Témér tretina uzivateld (30,8 %) vyuzila Al béhem psychické krize
nebo akutniho stresu a 30,7 % ji alesponn nékdy pouzilo jako ndhradu odborné péce. Celkem 13,4 %
uzivatelll uvedlo, ze kvuli Al odlozili vyhledani odborné pomoci nebo ji nevyhledali vibec. Dal$ich
10,9 % obdrzelo doporuceni odporujici radé 1ékare ¢i psychoterapeuta a 8,4 % uvedlo, ze v
souvislosti s pouzivanim Al zménili predepsanou medikaci.

»Uméla inteligence uz je soucasti zZivota lidi a vidime, Ze se na ni obraceji i ve chvilich, kdy
resi své duSevni zdravi. Nemiizeme pred tim zavirat oci. Potrebujeme védét, kde miize
skutec¢né pomdhat a kde naopak vznikaji rizika. Uméla inteligence mtize byt dobrym
pomocnikem, ale nemiize nahrazovat odbornou péci. Zvlast obezretni musime byt u déti a



mladych lidi. Jeji vyuzivani proto chceme stavét na datech, bezpecnosti a jasnych
pravidlech,” uvedl ministr zdravotnictvi Adam Vojtéech.

Al muze pomahat, ale také oddalit odbornou péci

Nova zjisténi ukazuji, ze lidé s generativni Al komunikuji i o velmi osobnich a citlivych problémech.
Jeji dostupnost miize usnadnit ziskavani informaci a orientaci v moznostech pomoci. Odpovédi
chatbotl ale nemusi byt spravné ani vhodné pro konkrétni zdravotni situaci. , Vysledky ukazuji, ze
umela inteligence uz neni technologii budoucnosti. Pro mnoho lidi se stala béznym
zdrojem informaci a podpory pri reseni psychickych obtizi. Nasi snahou neni jeji vyuzivani
omezovat, ale zajistit, aby lidé i odbornici dokdzali Al vyuzivat bezpecné, kriticky a ve
prospéch dusevniho zdravi,” vysvétlil Petr Winkler z 1. 1ékarské fakulty Univerzity Karlovy, autor
analytické zpravy.

Pozornost se zaméruje také na dospivajici

Dopadiim umélé inteligence na zivot dospivajicich se vénuji také odbornici z Univerzity Palackého v
Olomouci. ,Uméla inteligence uz je béznou soucdsti zivota dospivajicich. Mladi lidé ji
nepouzivaji jen pro skolu nebo hledani informaci, ale také pro radu nebo emocni podporu.
U déti a dospivajicich proto musime sledovat nejen to, kolik ¢asu s technologiemi travi, ale
predevsim k cemu je pouzivaji a jaky vliv to ma na jejich dusevni zdravi,” rekl Michal Kalman,
hlavni resitel ceské ¢asti mezinarodni studie HBSC.

Na vyzkum navazou doporuceni pro bezpecné pouzivani Al

Na predstavena zjisténi navaze priprava doporuceni pro verejnost a odborniky. Zameéri se na
bezpecné pouzivani Al pri reseni psychickych obtizi, rozpoznavani jejich omezeni a situace vyzadujici
odbornou pomoc. Soucasti dalsiho postupu bude také sledovani dopadu téchto technologii na
dusSevni zdravi.

»Klicovou otazkou dnes jiz neni, zda budou lidé umélou inteligenci pro podporu dusevniho
zdravi pouzivat. Hlavni vyzvou je zajistit, aby jeji vyuzivani prindselo lidem skutecny
prospéch, minimalizovalo mozna rizika a vhodné doplnovalo, nikoli nahrazovalo odbornou
péci,” uvedla Dita Protopopova, vladni zmocnénkyné pro dusevni zdravi a vrchni reditelka Sekce
dusevniho zdravi a zavislosti Ministerstva zdravotnictvi.

WHO vit, Ze se v Cesku o tomto dileZitém tématu vede oteviend diskuse, a ocefiuje snahu
pristupovat k nému systematicky. , V neddvném doporuceni zdiraziujeme, Ze vyuzivani
generativni umélé inteligence je nutné resit i z pohledu verejného a dusevniho zdravi -
sledovat jeji dopady, nastavit nezadvislé bezpecnostni mechanismy a do tvorby reseni
zapojovat odborniky i lidi s vlastni zkusenosti. Cilem je, aby uméla inteligence lidskou péci
vhodné dopliiovala, nikoli ji nahrazovala,” Yekla Zséfia Pusztai, predstavitelka WHO v Ceské
republice.
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