ERU radi méstum a obcim, jak spravné
uzavirat smlouvy a bojovat s energosmejdy

24.5.2023 - | Svaz mést a obci Ceské republiky
Webinar probéhne v patek 26. kvétna od 9:00 hodin a zdarma se ho muze zacastnit kazdy.

Poradenstvi na téma, jak z pozice obce spravné nastavit smluvni vztahy v energetice, povedou
odbornici ERU ze sekce spravnich rizeni. Kromé samotné prezentace budou odpovidat i na konkrétni
dotazy, které zdjemci mohou polozit v predstihu na tomto odkazu.

LSpotrebitele se tykaji specialni ustanoveni v energetickém zdkoné a ob¢anském zdkoniku, které mu
v nékterych pripadech dadvaji napriklad sirsi moznosti vypovézeni smlouvy bez sankci. Obec tuto
zvysenou ochranu nemd. Neexistuje zde z povahy véci ani dohled naseho tradu podle zdkona o
ochrané spotrebitele nad nekalymi praktikami. Zastupitelé proto musi byt dvojndsob obezretni, kdyz
uzaviraji smlouvy. At uz na doddvku elektriny a plynu, tak v tepldrenstvi, kde navic existuje celd rada
specifik,” upozoriiuje Markéta Zemanova, ¢lenka Rady ERU.

,Z praxe vime, Ze nastavit spravné smluvni vztahy v energetice neni z pozice obce viibec
jednoduché,” potvrzuje vykonna reditelka Svazu mést a obci CR Radka Vladykova. ,Bohuzel,
nezridka se dozviddme az o problémech zptisobenych nevyhodnymi smlouvami, které dopadaji nejen
na radnice, ale zprostredkované také na jejich obyvatele,” doplhuje Radka Vladykova.

Nebezpeci pro obcany mést a obci predstavuji rovnéz nepoctivi energeticti zprostredkovatelé, pro
néz se vzilo oznaceni energoSmejdi. ERU i SMO CR od zacatku roku registruji zvyseny pocet stiznosti
na jejich chovéni, typicky podomni prodej, a zamérily se proto na prevenci jejich ndjezdu.

Ve spolecné metodice radi, jak podomni prodej na izemi samosprav zakazat, i jak mohou obce
postupovat (respektive co poradit obCantum) v pripadé, ze uz se nékdo stal obéti energosmejdu.
,Zduraznujeme zejména dusledek legislativni zmény, ktery neni vSeobecné zndamy. Tim, Ze
zprostredkovatelé presli pod energeticky zdkon, je potreba jejich podomni prodej omezit podle
paragrafu 11p tohoto zdkona, drivéjsimi zakazy podle Zivnostenského zdkona na né obce jiz
nedosdhnou,” shrnuje Markéta Zemanova.

Pripadné poruseni zékazu podomniho prodeje pak miize pokutovat méstska policie, ERU k tomu
potrebnou pravomoc nema.
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