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Autori ¢lanku Filip Tichy (Partner at Grant Thornton Slovakia) a Jakub Chudik (Co-
Founder at Assetario) vas v sérii Al Breakfast preveda svetom umelej inteligencie. Tento
clanok bol napisany bez vyuzitia umelej inteligencie.

Autori textu Jakub a Filip su sice obaja velki Al entuziasti, ale z pohladu schopnosti stavat Al agentov
dva odlisSné svety. Budovanie Al agentov moze vyzerat zasadne odliSne podla toho, ¢i ho realizuje
technologicka firma s internym Al teamom (Jakub), alebo ,bezna“ firma, ktora zatial neméa
samostatné Al oddelenie a so seridznym Al zacina (Filip). V prvom pripade ide spravidla o
systematicky vyvoj viacerych agentov paralelne, postaveny na datovej infrastrukture, vyvojarskych
nastrojoch a skusenom time. V druhom pripade ide skor o uCenie sa na prvom konkrétnom use case,
kde je rovnako dolezitd metodika, vytrvalost a dobré pochopenie biznis procesu ako samotna
technoldgia. Filipov auditorsky tim tento rok pripravil svojho prvého interne postaveného agenta, ¢o
nam dalo dobru prilezitost porovnat stavanie agentov medzi technologickou Al firmou a

zaCiatoCnikmi.

Porovnanie pristupu technologickej a , obycajnej” firmy

Parameter

Pocet agentov

Cas potrebny na
vybudovanie 1 Al
agenta

Pouzivané nastroje

Faza 1: Use case
definition a
discovery

Faza 2: Minimum
viable product

Faza 3: Tuning

Faza 4: Testovanie
a rollout

Technologicka firma s internym Al Zaciatocnicka firma bez

developmentom

Priebezny zasobnik viacerych Al
agentov (a subory agentov), ktoré sa
buduju paralelne.

Priblizne 1 az 4 mesiace v zavislosti od

zlozitosti use case.

Snowflake ako datalake a agent
concept, vyvoj agentov v Pythone,
Cursor a rozne LLM nastroje na
podporu pisania kédu.

1 tyzden az 3 mesiace podla
komplexnosti. Do fazy s zapojeni

najma ludia zodpovedni za dany biznis

proces.

Priblizne 1 tyzden az 1 mesiac.

Niekolko tyzdnov systematického
doladovania.

Prebieha az do dosiahnutia min. 90 %
efektivity alebo pozadovanej kvality
vystupov.

samostatného Al oddelenia

Jeden agent ako prvy pilotny
projekt. Nasledne maly pipeline

Prvy pribliZzne 8 mesiacov. Nasledne
znizovanie

Power Automate ako platforma,
ChatGPT a Copilot na podporu
pisania kodu a automatizacie.

Priblizne 1 az 2 dni, Casto s dorazom
na rychle praktické uchopenie
prvého pripadu pouzitia (velky
rozdiel oproti skisenej tech firme!)

Priblizne 1 az 2 tyzdne.

Niekolko mesiacov, kedZe tim sa
zaroven uci metodiku, technoldgiu aj
limity rieSenia.

Niekolko tyzdnov testovania na
realnych alebo simulovanych
scenaroch.



Co z porovnania vyplyva

Technologicka firma ma prirodzend vyhodu v tom, Ze uz disponuje vyvojovym prostredim, datovou
infrastruktirou a Iudmi, ktori st zvyknuti pracovat s kdédom, datami a iterativnym vyvojom.
Budovanie Al agentov je preto viac Skalovatelny proces: firma moze paralelne rozvijat viacero
agentov, priebezne ich zdokonalovat a prepéjat ich s existujucimi systémami.

Bezna firma bez interného Al oddelenia zac¢ina z inej pozicie. Prvy agent nie je len technologicky
projekt, ale aj proces ucenia. Tim si musi osvojit sposob premyslania o automatizacii, spravne
zadefinovat workflow, pochopit limity nastrojov a naucit sa systematicky testovat a opravovat
vystupy. Prave preto méze byt celkovy ¢as vyvoja dlhsi, aj ked samotné nastroje posobia na prvy
pohlad dostupne a jednoducho.

Najvacsi rozdiel sa prejavuje vo faze tuningu. V technologickej firme ide o ocakavanu sucast
vyvojového cyklu. V beznej firme moze byt tuning prekvapivo naroc¢ny, pretoze oprava agenta nie je
,vibe-coding”, ale metodick4, detailna a ¢asto zdihava praca. VyZzaduje si trpezlivost, presnu spatni
vazbu, dokumentovanie chyb a priebezné upravovanie logiky riesenia.

Hlavné ponaucenia pre zacCiatocnikov

1. Stavat agentov je absolutne mozné pre zaciato¢nikov aj interne, pokial méte:

« zvedavych a vytrvalych ludi (tuning a opravovanie agentov nie je zabava ako vibe-coding, ale
metodicka a zdihavé préca)

« projekt manazment a Struktiru na cely proces (vratane milnikov, jasné role a pod.)

« pokial ste na Cloude. Pokial je vasa firma v legacy on-premise prostredi, implementacia Al
Agentov je vyrazne komplikovanejSie. Pokial mate data aj aplikacie na Cloude, implementécia
Al agentov do vasich biznis procesov bude takmer prirodzené.

1. Je nevyhnutné investovat viac ¢asu a pozornosti do planovania, zadefinovania osnovy,
workflowu. Hned na zaciatku rozmyslat nad vSetkymi implikdciami, teoretickych situaciach a
scenaroch. Usetri to ¢as na opravovanie a prerabanie nespravne nastaveného konceptu.
Zapojenie ludi z daného biznis procesu je absolitne nevyhnutné.

2. Zacnite Co najskor, na prvom agentovi si to vyskiSate a naucite sa to. Nebojte sa externej
pomoci, ktora postacuje aj v limitovanej podobe. Budete prekvapeni, ¢o vSetko zvladnu vasi
kolegovia.
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