Ucastnici nedavno spusténé CEZ Akademie
usetrili v praméru 1 300 korun za vytapéni
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CEZ pokracuje v nastaveném trendu poskytovani energetického poradenstvi domacnostem.

V pilotnim on-line kurzu Jak usetfit za vytdpéni v rdmci nového projektu CEZ Akademie mélo
moznost svou spotiebu od zacatku roku pravidelné vyhodnocovat pres 8 tisic ucastniki. Diky
pravidelnym samoodeétiim jim CEZ kaZzdy mésic vyhodnotil, zda $etfi oproti minulému roku a oproti
ostatnim uéastnikiim kurzu. U¢astnici dosahli ispory témér 6 % i po zohlednéni vlivu pocasi.

,Zdkaznici chtéji setrit a ocekavaji, Ze jim s usporami poradi prave jejich dodavatelé energii. Nas
webovy portdl Setiim.cz vyuzily uz pres dva miliony zdkaznikil. Navazujici CEZ Akademie jde jesté
vic do hloubky a kazdou oblast - od vytdpéni, pres tepelnd cerpadla Ci fotovoltaiky, az po poradenstvi
v oblasti dotaci Ci placeni zdloh - pokryvd skutecné zevrubne. Do Akademie jsme zapojili nejen nase
predni odborniky, ale i externi experty, tak abychom zdkaznikim nabidli skutecné kvalitni
poradenstvi,” Tomas Kadlec, generalni feditel CEZ Prodej.

Lidem, kteri chtéji realizovat energetické uspory, mit energie pod kontrolou a aktivné ridit svoji
spotfebu, zprosttedkovava CEZ Akademie pristup k know-how $pic¢kovych odbornikii. Zakaznici tak
ziskévaji konkrétni doporuceni a pripadné ujisténi, ze jdou ve svych jiz realizovanych opatrenich
spravnou cestou. V kombinaci s vyhodnocenim pravidelnych samoode¢tti dokéZe CEZ Akademie
presné zmérit dosazenou usporu.

Pro CEZ Akademii vzniklo ji% 19 webinail, kde zékaznici uvidi praktické ukazky realizace
konkrétnich doporuceni, podivaji se k jinym zakazniktim, kteri usporna opatreni jiz realizovali, a
predni odbornici je upozorni, na co si dat pri realizaci pozor. Webinare postupné nahrdvame na web
www.cezakademie.cz a k jejich sledovani zveme domécnosti prostirednictvim pravidelnych
newslettert a na socialnich sitich.

Z pruzkumu verejného minéni realizovaného agenturou IPSOS vyplyvéd, Ze informace o tom, jak
efektivné uetfit na energiich, oéekavé od svého dodavatele 59 % lidi. Forméat CEZ Akademie, kde
lidé ziskéavaji poradenstvi formou pravidelnych webinaru a mohou pokladat dotazy primo
odbornikiim, povaZuje za spravny 95 % zadkazniki CEZ.
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