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Na 17. zari pripada Svétovy den bezpeci pacientu. Jeho cilem je zvysit informovanost
verejnosti v oblasti zdravotni péce, a zejména podporit bezpeénou zdravotni péci. SUKL pri
této prilezitosti usporadal ruzné formy setkani s pacienty a pacientskymi organizacemi
zamérené na téma bezpeci pacientu a spolecna odpovédnost za néj.

Pro zajistovani bezpec¢né péce je spoluicast pacientu nezbytna a zadouci. Mohou se, zejména diky
pacientskym organizacim, stale vice zapojovat do rozhodovacich procest zdravotnickych instituci,
prinaset vlastni bezprostredni zkuSenost i podnéty pro reseni problému, kterym v kazdodenni péci
celi. Stavaji se tak nezastupitelnymi partnery pri identifikaci rizik a hledani reseni.

,Bezpeci pacienttl je cilem a smyslem nasi prace. Abychom mohli svou tlohu plnit co nejlépe,
potrebujeme nejen odborniky, data a technickou vybavenost, velmi dilezité je také védét, jak se nase
rozhodnuti promitaji do skutec¢ného zivota pacienttl. Jejich zkusenosti a poznatky jsou pro nds
cennym zdrojem a mohou pomoci odhalovat rizika a slepd mista, kterd z pohledu instituce nemusi
byt zaznamenatelnd. Skutecné bezpecnd lécba vznika tehdy, kdyz odborné znalosti dokdzeme spojit
se zkuSenosti téch, kterych se lécba bezprostredné tykd. Prikladem miize byt neddvné omezeni
dostupnosti tamoxifenu, ktery je nezbytnym lékem pro pacientky s rakovinou prsu, kdy jsme byli
pribézné v kontaktu se zdstupci pacientskych organizaci i pacientkami samotnymi, a snazili se nejen
zajistit jim tyto lécivé pripravky, ale také naslouchat a reagovat na jejich obavy a potreby,” uvedl
reditel Statniho ustavu pro kontrolu 1é¢iv Tomas Boran. ,Pacient pro nds na prvnim misté je i jednim
z hlavnich piliti pripravované strategie Statniho tstavu pro kontrolu 1é¢iv do roku 2030. Hlas
pacientii bude také zadouci pro implementaci revize evropské farmaceutické legislativy, kterd nds
cekd v pristich dvou letech,” doplnil.

René Brectan, mistopiedseda Ceské asociace pro vzacnéa onemocnéni potvrzuje: ,Sdilenim
zkusenosti a potreb pacientii miizeme pomoci institucim lépe porozumét tomu, jaky vliv md
poskytovand zdravotni péce a lé¢ba na kazdodenni Zivot pacientti a jejich pecujicich. Snazime se
prindset dulezité podnéty tykajici se dostupnosti 1écby i problémtl, které pacienti v systému
zdravotni péce skutec¢né zazivaji. Prikladem miize byt aktivni ticast pacientskych organizaci ve
sprdavnich rizenich pro ,orphany”, kde je tato zkusenost dulezitd pri posuzovani a schvalovani tthrad
novych inovativnich terapii pro vzdcnd onemocneni.”

Zajisténi bezpeci pro pacienty neni pouze otazkou spravné nastavenych pravidel a odbornych
postupt. Rizika mohou vznikat v riznych okamzicich - pri predepisovani a uzivani 1é¢iv, pri
nedostate¢ném porozuméni informacim o 1é¢bé nebo napriklad v situacich, kdy pacient nema
dostatek informaci, aby mohl spravné reagovat. Informovanost je dulezita také napriklad pro oblast
identifikace nelegalnich nabidek 1é¢iv na internetu.

Jednim z dulezitych predpokladii bezpecné 1écby je dostatek srozumitelnych informaci. Pacient,
ktery rozumi tomu, proc 1éky uzivd, jaky vyznam ma napriklad pribalovy letdk, jakd mohou byt rizika
uzivani a podobné, se muze aktivnéji podilet na své 1éché a lépe rozpoznat situace, které vyzaduji
konzultaci se zdravotnikem,” upozoriiuje na vyznam srozumitelné komunikace Martina Sehnoutkova
z Narodni asociace pacientskych organizaci (NAPO).



Na vzdélavani a posilovani role pacienti se vyznamné zaméruje program EUPATI, ktery podporuje
vzdélavani pacientskych expertll a napoméaha moznosti jejich zapojovani do oblasti vyvoje, hodnoceni
a regulace 1éciv.

Vykonny reditel Asociace inovativniho farmaceutického pramyslu (AIFP) David Kolar k tomu uvadi:
LZapojeni pacientt do rozvoje c¢eského zdravotnictvi je jednou z cest k jeho vyss$i kvalité i efektivite.
Pacientska perspektiva prindsi primou zkuSenost s poskytovanou péci a pomdhd nam videt za
zdravotnim systémem. I proto podporujeme prostredi, ve kterém pacient neni pouze pasivnim
prijemcem péce, ale informovanym partnerem, ktery se prirozené podili na rozhodovdni o svém
zdravi a 1écbé. K tomu vyznamné prispiva také vzdéldavaci program EUPATI Evropské pacientské
akademie, ktery ucastnikiim priblizuje cely Zivotni cyklus lé¢ivych pripravki od vyzkumu a vyvoje
pres klinickd hodnoceni az po jejich vstup do bézné praxe.”

,Pacienti a pacientsti advokadti, kteri se orientuji v systému zdravotni péce a znaji vSechny souvislosti
v oblasti 1écivych pripravkii, mohou byt opravdovymi partnery nejen pri rozhodovani o vlastni 1écbé,
ale také predevsim v ramci sirsi diskuse o tom, jak zdravotni péci a systém regulace léciv ddle
zlepsovat”, zduraziuje absolventka EUPATI a predsedkyné vyboru Hlasu onkologickych pacientl
Petra Adamkova.

Vedouci oddéleni prav pacientt Ministerstva zdravotnictvi Lucie Ruzi¢kové pripomind vyznam
pacientské spoluprace pro poskytovani bezpecné 1écby: , Ve zdravotnictvi se postupné meni samotnd
predstava o roli pacienta. Nestaci, aby byl dobre informovanym prijemcem péce. Potrebujeme
vytvdret podminky, aby mohl byt partnerem, a to jak pri rozhodovdni o vlastni péci, tak pri hleddni

Vevs

Zkusenost pacienta nenahrazuje odborné rozhodovéani. Mize jej ale doplnit o pohled, ktery je pro
skute¢né bezpecnou 1é6¢bu nezastupitelny. SUKL mé uzaviena memoranda s 45 pacientskymi
organizacemi. Spoluprace a partnerstvi s nimi patii mezi zékladni pilite dlouhodobé strategie SUKL.
Trvale rozviji moznosti, jak zkuSenosti pacientll systematicky vyuzivat ve svych ¢innostech. Novinkou
v tomto sméru je vznik Poradniho orgdnu pro pacienty a spotiebitele (POPS) feditele SUKL, jehoZ
ustavujici jednani se uskutecnilo pravé 17. zari u prilezitosti Svétového dne bezpeci pacientu.

LZapojeni pacientti nemd byt jen formdlnim naplnénim povinnosti nékoho vyslechnout. Smyslem je
vytvorit prostor pro skutecny otevreny dialog. Ocekdvdm, Ze hlas poradniho orgdnu prispéje k tomu,
Ze se k pacientum dostanou vcas srozumitelné a potrebné informace a napomuze drive identifikovat
pripadnd rizika. Bude tak splriovat diileZitou roli pro zajisténi bezpeci pacientil,” uzavira Tomas
Boran.

Svétovy den bezpeci pacient pripada kazdoro¢né na 17. zari. Jeho cilem je upozornovat na vyznam
prevence a podporovat spolupraci vSech, kteri se na poskytovani a organizaci zdravotni péce podilej.
Letosni rocnik se zaméruje na bezpec¢nou péci o lidi zijici s neprenosnymi onemocnénimi a
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